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 فاعلیة برنامج قائم على الإرشاد المعرفي السلوكي في خفض قلق المستقبل لدى الجانحات بمؤسسة
رعایة الفتیات بمدینة الریاض

The effectiveness of a program based on cognitive behavioral counseling in reducing 
future anxiety among delinquents at the Girls' Welfare Institution in Riyadh

الملخــص: هدفــت الدراســة الحال�ــة إ� التحقــق مــن فاعل�ــة 
قلــق  خفــض   �

�� الســلو��   �
المعــر�� الإرشــاد  عــ�  قائــم  برنامــج 

�مدينــة  الفت�ــات  رعا�ــة  �مؤسســة  الجانحــات  لــدى  المســتق�ل 

 
�
ال��اض. وتكونت المجموعة من (28) جانحة تم تقس�مهم عشوائ�ا

جانحــة،   (14) مــن  مكونــة  تج����ــة  مجموعــة   : � مجموعتــ�� إ� 

أهــداف  ولتحقيــق  جانحــة،   (14) مــن  مكونــة  ومجموعــة ضا�طــة 

الدراســة تــم اســتخدام مق�ــاس قلــق المســتق�ل (2009) الــذي أعــدە 

�ة، �الإضافــة إ�  � �عــد التحقــق مــن الخصائــص الســ�كوم��
المشــ���

 . � السلو��
نامج المعر�� ال��

 � أشــارت نتائــج الدراســة إ� وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��

� قلــق المســتق�ل �عــد 
متوســط المجموعــة التج����ــة والضا�طــة ��

� الســلو�� لصالــح أفــراد 
تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الإرشــاد المعــر��

� قلــق 
�� 

�
المجموعــة التج����ــة، وكذلــك وجــود فــروق دالــة إحصائ�ــا

لــدى المجموعــة التج����ــة ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج  المســتق�ل 

 
�
. وأ�ضــا � الســلو�� لصالــح الق�ــاس الق�ــ��

قائــم عــ� الإرشــاد المعــر��

 � أشــارت نتائــج الدراســة عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��

متوســطات رتــب درجــات المجموعــة التج����ــة عــ� مق�ــاس قلــق 

الإرشــاد  عــ�  القائــم  الارشــادي  نامــج  ال�� تطبيــق  �عــد  المســتق�ل 

ا� أظهــرت النتائــج فعال�ــة  . وأخــ�� � الســلو�� والق�ــاس الت�ــ��
المعــر��

قلــق  خفــض   �
�� الســلو��   �

المعــر�� الإرشــاد  عــ�  القائــم  نامــج  ال��

الفت�ــات  رعا�ــة  �مؤسســة  الجانحــات  الفت�ــات  لــدى  المســتق�ل 

�مدينــة ال��ــاض واســتمرار فاعليتــه لمــدة شــه��ن مــن انتهــاء الق�ــاس 

�الفت�ــات  الاهتمــام  ورة  �ــ�� الدراســة  نتائــج  وأوصــت  ال�عــدي. 

برامــج  وتقد�ــم  النفســ�ة  مشــ�لاتهن  عــ�  والوقــوف  الجانحــات، 

 �
المعــر�� الارشــاد  الدالــة:  ال�لمــات  لتأه�لهــن.  متنوعــة  إرشــاد�ة 

، قلق المستق�ل، الجانحات. السلو��

Abstract: The current study aimed at 
detecting the effectiveness of a cognitive - 
behavioral counseling based program in reducing 
the future anxiety among female Juvenile 
delinquents in rehabilitation institution for 
females in Riyadh.
The participants consisted of (28) female Juvenile 
delinquents، whom were randomly divided into 
two groups: an experimental group of 14 female 
Juvenile delinquents، and a c control group of 14 
female Juvenile delinquents.
To achieve the objectives of the study، the 
researcher used the scale of future anxiety (2009) 
prepared by Almoshaky after verifying the 
psychometric characteristics، in addition to the 
cognitive behavioral program. The study findings 
indicated that there are statistically significant 
differences between the mean scores of the 
experimental group and the control group on the 
future anxiety scale after the implementation of a 
cognitive - behavioral counseling based program 
in favor of the respondents in the experimental 
group. Furthermore، the are statistically 
significant differences in the scores of the future 
anxiety scale at the experimental group pre and 
post implementation of cognitive behavioral 
counselling program in favor of the pre- 
implementation measure. Moreover، the findings 
of the study revealed that there are no statistically 
significant differences between the mean scores 
of the experimental group on the future anxiety 
scale after applying the advisory program based 
on a behavioral cognitive counselling and the 
follow-up measurement.
Finally، the findings showed the effectiveness of 
the cognitive behavioral counseling-based 
program on reducing the future anxiety at female 
delinquents in the female rehabilitation institution 
in Riyadh and، that its effectiveness lasts for two 
months after the end of the post-measurement.
The study conclusions recommended the need to 
consider female delinquent، to identify their 
psychological problems and to provide various 
counselling programs for their rehabilitation. 
Key words: The Effectiveness of a cognitive - 
behavioral counseling-future anxiety - 
delinquents

مقدمة:
أهتــم  ح�ــث  والاجتماع�ــة،  النفســ�ة  الدراســات   �

�� �ــارزة  م�انــة  احتلــت   � الــ�� الظواهــر  مــن  الأحــداث  جنــ�ح  �عــد    
 � امــج الوقائ�ــة والعلاج�ــة لــه؛ �كونهــم مــن أهــم مصــادر المجتمــع الــ�� � �حــث أســ�ا�ه وظروفــه ووضــع ال��

المســؤولون ��
� بنائــه المســتق��� ح�ــث �مــر الأحــداث �ظــروف صع�ــة، ومواقــف مؤلمــة تدفعهــم إ� الانحــراف، و�عــض 

�عتمــد عليهــا ��
الممارســات الســلوك�ة الخاطئــة مثــل :التفــ�ك الأ�ي، وفقــدان أحــد الوالديــن، وســوء المعاملــة الوالد�ــة، والعنــف 
الأ�ي، إضافــة إ� مــا يرتكــب ضدهــم مــن جرائــم مثــل :الخطــف، والاعتــداء، والاغتصــاب، والاســتغلال، والتعذ�ــب، 

ها من المش�لات (الور��ات 2010). وترو�ــــج المخدرات وغ��



۲

� المجتمــع ح�ــث �قــع عــ� 
    هــذا وتعــد ظاهــرة جنــ�ح الفت�ــات مــن أخطــر المشــ�لات؛ نظــرا� لمركــز المــرأة ودورهــا ��

� ازد�ــاد 
 وم���ــة للأج�ــال ولهــا ثمــة أدوار متعــددة؛ خاصــة وأن هــذە الظاهــرة ��

�
عاتقهــا جملــة مــن المهــام بوصفهــا أمّــا

 �
�� الجانحــات  الفت�ــات  عــدد  أن  الســعود�ة  الع���ــة  الممل�ــة   �

�� الاجتماع�ــة  الشــؤون  وزارة  إحصائ�ــة  �شــ��  ح�ــث 
� عام (1424�1425

� �لغ عددهنّ (1171) �� � ح��
� عام (1423�1424ه) �لغ (1109) جانحة، ��

مؤسسات رعا�ة الفت�ات ��
� عــام 

ه) (وزارة الشــئون الاجتماع�ــة،1427ه)؛ �مــا أشــارت الاحصائ�ــات الصــادرة مــن وزارة الشــئون الاجتماع�ــة ��
 �

� جميــع مــدن الممل�ــة، و�ســ� الــوزارة ��
(2014) إ� وجــود أ�ــ�� مــن (2800) ن��لــة �مؤسســات رعا�ــة الفت�ــات ��

� مختلــف مواقــع الممل�ــة الع���ــة الســعود�ة، وقــد تنوعــت مشــ�لات 
الوقــت الحــا�� لفتــح عــددٍ مــن دور الرعا�ــة ��

هــا  ل، و�عــض جرائــم القتــل وال�قــة وغ�� � جنــ�ح الفت�ــات مــن جرائــم أخلاق�ــة وترو�ــــــج للمخــدرات والهــروب مــن المــ��
� نص القانون ع� أنها ج��مة (وزارة الشئون الاجتماع�ة،2014).  من الجرائم ال��

� تناولــت انحــراف الأحــداث �شــ�ل عــام والفت�ــات       وقــد أشــارت العد�ــد مــن نتائــج الدراســات المحل�ــة والع���ــة الــ��
ة كدراســة (الســدحان،2012؛ الســمهري،2005)  � الآونــة الأخــ��

�شــ�ل خــاص إ� ز�ــادة الأرقــام وال�ســب الإحصائ�ــة ��
 �

الثقــا�� التغيــ��   �
�� تمثلــت  الأســ�اب  مــن  جملــة  إ�  المشــ�لة  حجــم  وتفاقــم  الإحصائ�ــات  هــذە  ز�ــادة  عللــت   � والــ��

كي�ــة الاجتماع�ــة، وظهــور المشــ�لات الاجتماع�ــة، وان�شــار وســائل الاتصــال وكذلــك ز�ــادة  ، واختــلال ال�� والاجتمــا��
الدعا�ات الاعلام�ة والمواقع المضللة للانحراف.

� �شــ�لٍ عــام ومشــ�لة الفت�ــات الجانحــات  � تناولــت مشــ�لات الأحــداث الجانحــ��      وعنــد ت�بــع ال�احثــان للدراســات الــ��
� مــن �عــض المشــ�لات  � تواجههــن ح�ــث أنهــن �عانــ�� �شــ�ل خــاص، لوحــظ تعــدد المشــ�لات النفســ�ة والســلوك�ة الــ��
والتمــرد،  والغضــب  النفســ�ة،  والاضطرا�ــات  الاجتمــا��  والرهــاب  المرض�ــة  �المخــاوف  والنفســ�ة  المعرف�ــة 
والسلوك�ات الفوض��ة والقلق، وقلق المستق�ل و�عض الاضطرا�ات والأمراض النفس�ة المتعددة (الور��ات،2010؛ 

ر�شان،2013؛ �اندال،2014).
� مجــالات ح�اتهــم 

� تؤثــر عــ� الأفــراد �� الــ�� Future Anxiety)) مــن الاضطرا�ــات النفســ�ة  و�عــد قلــق المســتق�ل 
عــدم  أو  وال�ــأس،  الوسواســ�ة،  والأفــ�ار  وال�شــاؤم،  والا�تئــاب،  والاضطــراب  �العجــز  �شــعرون  ح�ــث  المختلفــة، 
� مــن قلــق المســتق�ل ي�ســم �ال�شــاؤم والانطــواء، وعــدم الشــعور 

الشــعور �الأمــن. �مــا لوحــظ أن الشــخص الــذي �عــا��
دد،  � الآخ��ــن، والا�ســحاب مــن الأ�شــطة البنــاءة، والتوقعــات الســلب�ة، والحــزن والشــك والــ��

�الأمــن، ونقــص الثقــة ��
� �شعر بها الفت�ات الجانحات  وال�أس، وقلق الموت، والا�تئاب (أبو النور ،1996).�ما ي�سم ب�عض المفاه�م السلب�ة ال��
مواجهــة  عــ�  القــدرة  وعــدم  للح�ــاة،  الســلب�ة  والنظــرة  المســتق�ل  تجــاە   � الســل�� والتفكــ��  الارت�ــاح  �عــدم  �الشــعور 

.(2009، �
الأحداث الح�ات�ة الضاغطة وتدن اعت�ار الذات، وفقدان الشعور �الأمن مع عدم الثقة �النفس (المش���

� المجتمــع ح�ــث �قــع عــ� 
    هــذا وتعــد ظاهــرة جنــ�ح الفت�ــات مــن أخطــر المشــ�لات؛ نظــرا� لمركــز المــرأة ودورهــا ��

� ازد�ــاد 
 وم���ــة للأج�ــال ولهــا ثمــة أدوار متعــددة؛ خاصــة وأن هــذە الظاهــرة ��

�
عاتقهــا جملــة مــن المهــام بوصفهــا أمّــا

 �
�� الجانحــات  الفت�ــات  عــدد  أن  الســعود�ة  الع���ــة  الممل�ــة   �

�� الاجتماع�ــة  الشــؤون  وزارة  إحصائ�ــة  �شــ��  ح�ــث 
� عام (1424�1425

� �لغ عددهنّ (1171) �� � ح��
� عام (1423�1424ه) �لغ (1109) جانحة، ��

مؤسسات رعا�ة الفت�ات ��
� عــام 
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الوقــت الحــا�� لفتــح عــددٍ مــن دور الرعا�ــة ��
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� نص القانون ع� أنها ج��مة (وزارة الشئون الاجتماع�ة،2014).  من الجرائم ال��
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�� تمثلــت  الأســ�اب  مــن  جملــة  إ�  المشــ�لة  حجــم  وتفاقــم  الإحصائ�ــات  هــذە  ز�ــادة  عللــت   � والــ��

كي�ــة الاجتماع�ــة، وظهــور المشــ�لات الاجتماع�ــة، وان�شــار وســائل الاتصــال وكذلــك ز�ــادة  ، واختــلال ال�� والاجتمــا��
الدعا�ات الاعلام�ة والمواقع المضللة للانحراف.
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� �شــ�لٍ عــام ومشــ�لة الفت�ــات الجانحــات  � تناولــت مشــ�لات الأحــداث الجانحــ��      وعنــد ت�بــع ال�احثــان للدراســات الــ��
� مــن �عــض المشــ�لات  � تواجههــن ح�ــث أنهــن �عانــ�� �شــ�ل خــاص، لوحــظ تعــدد المشــ�لات النفســ�ة والســلوك�ة الــ��
والتمــرد،  والغضــب  النفســ�ة،  والاضطرا�ــات  الاجتمــا��  والرهــاب  المرض�ــة  �المخــاوف  والنفســ�ة  المعرف�ــة 
والسلوك�ات الفوض��ة والقلق، وقلق المستق�ل و�عض الاضطرا�ات والأمراض النفس�ة المتعددة (الور��ات،2010؛ 

ر�شان،2013؛ �اندال،2014).
� مجــالات ح�اتهــم 

� تؤثــر عــ� الأفــراد �� الــ�� Future Anxiety)) مــن الاضطرا�ــات النفســ�ة  و�عــد قلــق المســتق�ل 
عــدم  أو  وال�ــأس،  الوسواســ�ة،  والأفــ�ار  وال�شــاؤم،  والا�تئــاب،  والاضطــراب  �العجــز  �شــعرون  ح�ــث  المختلفــة، 
� مــن قلــق المســتق�ل ي�ســم �ال�شــاؤم والانطــواء، وعــدم الشــعور 

الشــعور �الأمــن. �مــا لوحــظ أن الشــخص الــذي �عــا��
دد،  � الآخ��ــن، والا�ســحاب مــن الأ�شــطة البنــاءة، والتوقعــات الســلب�ة، والحــزن والشــك والــ��

�الأمــن، ونقــص الثقــة ��
� �شعر بها الفت�ات الجانحات  وال�أس، وقلق الموت، والا�تئاب (أبو النور ،1996).�ما ي�سم ب�عض المفاه�م السلب�ة ال��
مواجهــة  عــ�  القــدرة  وعــدم  للح�ــاة،  الســلب�ة  والنظــرة  المســتق�ل  تجــاە   � الســل�� والتفكــ��  الارت�ــاح  �عــدم  �الشــعور 

.(2009، �
الأحداث الح�ات�ة الضاغطة وتدن اعت�ار الذات، وفقدان الشعور �الأمن مع عدم الثقة �النفس (المش���

 �
� تحــاول خفــض قلــق المســتق�ل مثــل برامــج الإرشــاد العقــلا��       وقــد تعــددت وتنوعــت الأســال�ب الإرشــاد�ة الــ��

الارشــاد  عــ�   
�
قائمــا  

�
برنامجــا ال�احثــان  تبــ��  ، وقــد  �

المعــر�� الســلو��  ، والإرشــاد  الواقــ�� الإرشــاد  ، و�رامــج  الانفعــا��
المضط��ــة،  الســلوك�ات  مــن  العد�ــد  تعد�ــل   �

�� المت�عــة  الإرشــاد�ة  الأســال�ب  أهــم  مــن  ل�ونــه  ؛  الســلو��  �
المعــر��

� منهــا الأشــخاص المصابــون �اضطــراب قلــق المســتق�ل؛ و�كونــه ي�ناســب مــع فئــة 
� �عــا�� والاضطرا�ــات المعرف�ــة الــ��

� �ســ� الدراســة الحال�ة إ� تحق�قها، إضافة إ� كونه �ســاعدهنَ ع� التوافق النف��  الدراســة الحال�ة والأهداف ال��
، والتخلــص مــن الأفــ�ار الســلب�ة حــول المســتق�ل، و�جعلهــنَ أ�ــ�� قــدرة عــ� مواجهــة الســلوك�ات الخاطئــة  والاجتمــا��

والتخلص منها.
 � تــب عل�ــه مــن آثــار� ومضاعفــاتٍ ســلب�ة، و�الرغــم مــن تعــدد الدراســات الــ��    ونظــرا� لخطــورة قلــق المســتق�ل ومــا قــد ي��
� خفــض قلــق 

� أث�تــت فاعليتهــا ودورهــا �� � الب�ئــة الع���ــة والعالم�ــة، والــ��
تناولــت برامــج لخفــض قلــق المســتق�ل ��

نامــج الارشــادي  � ال�� � منهــا الفت�ــات الجانحــات �شــ�لٍ عــام. إلا أنــه تــم تبــ��
� تعــا�� ە مــن الاضطرا�ــات الــ�� المســتق�ل وغــ��

� المجتمع السعودي.
� السلو�� �كونه الأ�سب لفئة الدراسة وخصوص�تها ��

المعر��
قلــق  � خفــض 

الســلو�� ��  �
المعــر�� قائــم عــ� الإرشــاد  برنامــج  الحال�ــة إ� معرفــة فاعل�ــة  الدراســة  لــذا؛ �ســ�        

� مدينة ال��اض.
� مؤسسة رعا�ة الفت�ات ��

المستق�ل لدى الفت�ات الجانحات ��

مش�لة الدراسة
ة تفاقمــت هــذە  � الآونــة الأخــ��

� تواجــه المجتمعــات المعــا�ة، و�� عــد مشــ�لة جنــ�ح الأحــداث مــن أهــم المشــا�ل الــ��     تُ
� وتفاقــم  المشــ�لة �ســ�ب ضعــف الرقا�ــة الأ��ــة، وا�شــغال الآ�ــاء والأمهــات �الإضافــة ا� التطــور العلــ�� التكنولــو��
� مختلــف المجتمعــات، ب�ــد 

ون�ــة وســوء اســتخدام ل�عــض منتجاتهــا، و�� كظاهــرة اجتماع�ــة موجــودة �� الثــورة الال���
أن حجمهــا والعوامــل المؤثــرة فيهــا �ختلــف مــن مجتمــع إ� آخــر، ولا �ــ�اد مجتمــع مــن المجتمعــات �خلــو مــن جنــ�ح 
 من مش�لات متعدد منها: النفس�ة والسلوك�ة 

ً
 والجانحون منهم خاصة

ً
� الأحداث عامة

�ف،2014). وُ�عا�� الأحداث (ال��
النفســ�ة  المشــ�لات  مــن  وقائمــة  والعــدوان  الا�تئــاب  مثــل  النفســ�ة،  الاضطرا�ــات  و�عــض  والعقلان�ــة  والمعرف�ــة 
هــم، وتــزداد مشــ�لاتهم النفســ�ة والســلوك�ة   عــ� قواعــد الض�ــط الاجتمــا�� مــن غ��

�
والســلوك�ة، وهــم أ�ــ�� خروجــا

.(2015 �
�لما ضعُفت الروا�ط الأ��ة لديهم (الحار��
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 � � طُ�قــت للتخلــص مــن المشــ�لات النفســ�ة والســلوك�ة للجانحــ�� امــج الإرشــاد�ة الــ��      وقــد تعــددت الأســال�ب وال��
ح�ث أجرى (الرش�دي ،2013؛ Mc، 2015؛ Strom ،2016؛ Puleo، 2016؛ Sutcu،2017). وتوصلت إ� نتائج 

� خفض عددٍ من المش�لات النفس�ة والسلوك�ة والوقا�ة منها.
مهمة ��

� وضــع برامــج ارشــاد�ة لخفــض قلــق المســتق�ل والآثــار النفســ�ة والمعرف�ــة 
�� �      وعنــد الوقــوف عــ� دراســات ال�احثــ��

والشــمري،2016؛  �ــف،2014؛  وال�� (الرشــ�دي،2013؛  كدراســة  الفئــة  هــذە  لــدى  عنهــا  الناتجــة  والســلوك�ة 
� يتعــرض لهــا  وال��تــاوي،2016) لوحــظ أنهــا حققــت نتائــج مهمــة لخفــض قلــق المســتق�ل، والوقا�ــة مــن الأعــراض الــ��
� تحتــاج إ� الاهتمــام  المصابــون بهــذا النــ�ع مــن الاضطرا�ــات والقلــق، وتقد�ــم �عــض الارشــادات خاصــة لهــذە الفئــة الــ��

والرعا�ة لتتمكن من رسم خطط المستق�ل بنجاح واستقرار.     
� �عن�ــان بتدر�ــس مقــرراتٍ  �ــن جامعيــ�� � �محا��       وقــد ت�لــورت مشــ�لة الدراســة الحال�ــة مــن طب�عــة عمــل ال�احثــ��
ذات صلــةٍ �الاضطرا�ــات المعرف�ــة والســلوك�ة والنفســ�ة لهــذە الفئــة عــ� وجــه الخصــوص، و�ــرزت فكــرة المشــ�لة 
� تعــ�� برعا�ــة هــذە الفئــة �مدينــة ال��ــاض لإعطــاء  كذلــك مــن خــلال ز�ارتهمــا لعــدد مــن المرا�ــز الخاصــة �ــدور الإيــواء الــ��
� مقــرر 

اف ومتا�عــة الطال�ــات المتدر�ــات �� ات توع��ــة ودورات تأه�ل�ــة لهــذە الفئــة، وكذلــك مــن خــلال الإ�� محــا��
� منهــا هــذە 

� تعــا�� � خــلال عــدد مــن الفصــول الدراســ�ة والاســتماع إ� أبــرز المشــ�لات والقضا�ــا الــ��
التدر�ــب الم�ــدا��

� خفــض قلــق المســتق�ل لديهــنّ ومســاعدتهنّ عــ� 
الفئــة؛ ممــا دفــع لاخت�ــار هــذا الموضــ�ع لمســاعدة الجانحــات ��

التك�ــف النفــ�� والاجتمــا�� وتحقيــق التــوازن وخفــض قلــق المســتق�ل مــن خــلال برنامــج إرشــادي يهــدف إ� خفــض 
� الممل�ــة الع���ــة 

قلــق المســتق�ل؛ وصــوً� إ� تحقيــق الصحــة النفســ�ة والتوافــق لديهــنّ؛ نظــرا� ل��ــادة عــدد الجانحــات ��
ة. � الآونة الأخ��

السعود�ة ��
� عــام (2014) إ� وجــود أ�ــ�� مــن (2800) ن��لــة ومــا زالــت الحاجــة إ� فهــمٍ 

و�شــ�� آخــر إحصائ�ــة تــم الحصــول عليهــا ��
� منهــا الفت�ــات الجانحــات خاصــة مشــ�لة قلــق المســتق�ل، ووضــع 

� تعــا�� أعمــق للمشــ�لات النفســ�ة والســلوك�ة الــ��
� خفــض قلــق المســتق�ل لــدى الجانحــات مــن خــلال 

برامــج إرشــاد�ة لعلاجــه؛ ولهــذا جــاءت الدراســة الحال�ــة للإســهام ��
، ح�ــث �ســ� الدراســة الحال�ــة إ� الإجا�ــة عــن الســؤال الرئ�ــس: مــا فاعل�ــة برنامــج قائــم  � ســلو��

برنامــج ارشــادي معــر��
� خفض قلق المستق�ل لدى الجانحات �مؤسسة رعا�ة الفت�ات �مدينة ال��اض.

� السلو�� ��
ع� الارشاد المعر��

 
 أسئلة الدراسة

� الإجا�ة ع� الأسئلة الآت�ة:
كز الدراسة الحال�ة �� ت��

 �
� قلــق المســتق�ل �عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الإرشــاد المعــر��

� التج����ــة والضا�طــة �� � المجموعتــ�� 1. مــا الفــروق بــ��
؟ السلو��

 �
� قلــق المســتق�ل ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الارشــاد المعــر��

2. مــا الفــروق لــدى المجموعــة التج����ــة ��
؟ السلو��

نامــج  ة زمن�ــة مــن تطبيــق ال�� نامــج و�عــد فــ�� � قلــق المســتق�ل �عــد تطبيــق ال��
� المجموعــة التج����ــة �� 3. مــا الفــروق بــ��

؟ � السلو��
القائم ع� الإرشاد المعر��

راسَة: فروض الدِّ
: ا إ� نتائج الدراسات السا�قة تتمثل الفروض �ما ��� اس�ناد�

� قلــق المســتق�ل، �عــد تطبيــق 
ــة والضا�طــة، �� � متوســط المجموعــة التج����َّ ــة بــ�� 1. توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�َّ

ة.  ، لصالح أفراد المجموعة التج����َّ � السلو��
برنامج قائم ع� الإرشاد المعر��

ــة، ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ�  � قلــق المســتق�ل لــدى المجموعــة التج����َّ
ــا �� 2. توجــد فــروق دالــة إحصائ��

 . � السلو�� لجانب الق�اس الق���
الإرشاد المعر��

قلــق  مق�ــاس  عــ�  ــة  التج����َّ المجموعــة  درجــات  رتــب  متوســطات   � بــ�� ــة  إحصائ�َّ دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  لا   .3
. � السلو�� والق�اس الت����

نامج الإرشادي القائم ع� الإرشاد المعر�� المستق�ل، �عد تطبيق ال��

٤
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  أهداف الدراسة 
:      تهدف الدراسة الحال�ة إ� ما ���

� خفض قلق المستق�ل لدى الفت�ات الجانحات �مدينة ال��اض. 
� السلو�� ��

1. التعرف ع� فاعل�ة الإرشاد المعر��
� قلــق المســتق�ل �عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� 

� التج����ــة والضا�طــة �� � المجموعتــ�� 2. التعــرف عــ� الفــروق بــ��
. � السلو��

الارشاد المعر��
� قلــق المســتق�ل ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الإرشــاد 

� المجموعــة التج����ــة �� 3. التعــرف عــ� الفــروق بــ��
 . � السلو��

المعر��

أهم�ة الدراسة:
: � �ما ���

� نظري-تطب��� � جانب��
     ت�من أهم�ة الدراسة الحال�ة ��

أ . الأهم�ة النظ��ة:
 �

� تناولتها (قلق المســتق�ل والارشــاد المعر�� ات ال�� � �ســ� إ� تحق�قها والمتغ�� � أهدافها ال��
- ت�من أهم�ة الدراســة ��

.( السلو��
- ترجــع أهم�ــة الدراســة إ� طب�عــة أفــراد العينــة والمتمثلــة �الفت�ــات الجانحــات ح�ــث أن هــذە الفئــة تحتــاج إ� إجــراء 

امج الإرشاد�ة لمساعدتها وتأه�لها. ال��
لــم ت�نــاول قلــق  ، ل�نهــا  � � تناولــت فئــات أخــرى كفئــة الأحــداث الجانحــ�� - هنــاك ال�ثــ�� مــن الدراســات الع���ــة الــ��
ج��ــت ف�ــه 

�
� المجتمــع الــذي أ

� المجــال النفــ�� ��
المســتق�ل عــ� وجــه الخصــوص؛ و�ــذا فــإن هــذە الدراســة تُعــد إضافــة ��

. � � حدود إطلاع ال�احث��
الدراسة ��

ب . الأهم�ة التطب�ق�ة:
: تتمثل أهم�ة الدراسة التطب�ق�ة ف�ما ���

� مؤسســات 
� تقد�م الخدمات النفســ�ة للفت�ات الجانحات المق�مات ��

- �مكن الاســتفادة من نتائج الدراســة الحال�ة ��
الرعا�ة الاجتماع�ة.

� خفــض قلــق المســتق�ل لــدى 
� الســلو�� وفن�اتــه ��

� تطبيــق برامــج الارشــاد المعــر��
- قــد �ســهم نتائــج هــذە الدراســة ��

� تظهــر  � خفــض �عــض المشــ�لات النفســ�ة أو الســلوك�ة الــ��
امــج مــع الجانحــات �� الجانحــات، وتطبيــق مثــل هــذە ال��

لديهن.
� تنم�ــة 

� الســلو�� ��
� تدر�ــب الفت�ــات الجانحــات عــ� اســتخدام فن�ــات الارشــاد المعــر��

- تهتــم نتائــج الدراســة الحال�ــة ��
الح�ــاة،  مجــالات  مختلــف   �

�� تواجههــنّ   � الــ�� للمشــ�لات  التصــدي  عــ�  والســلوك�ة  المعرف�ــة  ومهاراتهــن  قدراتهــن 
و�حقق لديهنّ مهارات التنم�ة الذات�ة.

امــج الارشــاد�ة  � �عــض ال�� � ومتخــذي القــرار عــ� تبــ�� - قــد �ســاعد نتائــج هــذە الدراســة عــ� لفــت أنظــار المســؤول��
� صحــة الفت�ــات الجانحــات النفســ�ة، ومســاعدتهنّ عــ� التخلــص مــن �عــض الاضطرا�ــات  والوقائ�ــة وتطب�قهــا لتحســ��

� تواجههن. النفس�ة ال��
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محددات الدراسة
: تتمثل حدود الدراسة الحال�ة �ما ���

� ســلو�� لخفــض 
- محــددات الموضوع�ــة: اقتــ�ت محــددات الدراســة الموضوع�ــة عــ� إعــداد برنامــج إرشــادي معــر��

قلق المستق�ل لدى الفت�ات الجانحات.
والتنم�ــة  العمــل  لــوزارة  التا�عــة  الإيوائ�ــة  المؤسســات   �

�� الم�ان�ــة  الدراســة  محــددات  تتمثــل  م�ان�ــة:  محــددات   -
الاجتماع�ة �مدينة ال��اض.

- محددات زمان�ة: تم تطبيق أدوات الدراسة خلال العام الجام�� 1439�1440ه.
. � ، من خلال المنهج ش�ه التج���� � راسَة تم استخدام التصم�م التج���� راسَة: لتحقيق أهداف الدِّ - منهج الدِّ

مصطلحات الدراسة:
 مــن خــلال تع��ــف معــد الأداة 

�
- قلــق المســتق�ل ((Future Anxiety تبــ�� ال�احثــان تع��ــف قلــق المســتق�ل إجرائ�ــا

� تجاە المســتق�ل والنظرة الســلب�ة للح�اة، وعدم  � (2009؛47) �أنه " الشــعور �عدم الارت�اح والتفك�� الســل��
المشــ���

الثقــة  الشــعور �الأمــن مــع عــدم  الــذات، وفقــدان  � اعت�ــار 
القــدرة عــ� مواجهــة الأحــداث الح�ات�ــة الضاغطــة، وتــد��

� الدراسة الحال�ة.
� �حصل عليها المفحوص ع� المق�اس المستخدم �� �النفس". و�قاس �الدرجة ال��

� الســلو�� �أنــه أحــد 
� الســلو�� (Cogni�ve Behavioral Counseling) ُ�عــرف العــلاج المعــر��

- الارشــاد المعــر��
� للاضطرا�ــات النفســ�ة، و�ــهــدف لإزالــة الألــم 

� تهتــم �صفــة أساســ�ة �المدخــل المعــر�� الأســال�ب العلاج�ــة الحديثــة الــ��
الخاطئــة  الذات�ــة  والإشــارات  المفاه�ــم  عــ�  التعــرف  خــلال  مــن  وكــرب  ضيــق  مــن  الفــرد  �ــه  �شــعر  ومــا  النفــ�� 
� أفــراد المجموعــة التج����ــة والمرشــد،  وتحد�دهــا والعمــل عــ� تصح�حهــا وتعد�لهــا مــن خــلال بنــاء علاقــة علاج�ــة بــ��
�مــا وأن �قــوم المعالــج بتدر�ــب أفــراد المجموعــة وتعل�مهــم ك�ف�ــة التعــرف عــ� المشــ�لات وحلهــا، وعــ� مكوناتهــا 

الأساس�ة وأس�ابها وعلاقتها �الاضطراب (المحارب،2000).
 �  �أنــه برنامــج ارشــادي مكــون مــن (21) جلســة إرشــاد�ة، بواقــع جلســت��

�
� الســلو�� إجرائ�ــا

- وُ�عــرف الإرشــاد المعــر��
، مدة �ل جلسة (55) دق�قة، ح�ث تتضمن �ل جلسة مجموعة من الفن�ات المعرف�ة والسلوك�ة المستقاە 

�
اسبوع�ا

� تــم تطب�قهــا عــ�  � تؤكــد عــ� عــدد مــن المهــارات والفن�ــات المعرف�ــة والســلوك�ة الــ�� مــن الأســس والم�ــادئ النظ��ــة الــ��
 �

نامــج الارشــادي القائــم عــ� الإرشــاد المعــر�� أفــراد المجموعــة التج����ــة. وُ�قــاس مــن خــلال النتائــج الإ�جاب�ــة لل��
السلو�� الذي تم تطب�قة.

� لــمْ ي�لغــن ســن 
- الجانحــات (The Delinquents) تُعــرف عــوض (2003، ص 24) "الجانحــات �أنهــنّ الفت�ــات الــلا��

الأخلاق�ــة  الم�ــادئ   �
و�نــا�� �عــة  ال�� �خالــف  �ســلوك  ق�امهــنّ  ن��جــة  الإيوائ�ــة  �المؤسســات  ا�داعهــنّ  وتــم  الرشــد 

� المجتمع".  
والاجتماع�ة والقانون�ة ��

 
�
� صــدرت �حقهــن أح�امــا

 �أنهــن الفت�ــات المراهقــات الــلا��
�
� الدراســة الحال�ــة إجرائ�ــا

وتُعــرف الفت�ــات الجانحــات ��
� المؤسســات الإصلاح�ــة �مدينــة ال��ــاض، 

� أودعــن ��
، والــلا��

�
ع�ــة أو قانون�ــة وال�الغــة أعمارهــن مــن (15-18) عامــا ��

الدراســة  إجــراء  مــدة  خــلال  �الفعــل  يتواجــدن   �
والــلا�� الســجون،   �

�� للإ�ــداع  القانون�ــة  الســن  �لوغهــنّ  لعــدم  نظــرا� 
والانتهاء منها.

٦
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۷

الدراسات السا�قة:
� ض�ــط الغضــب وتنم�ــة 

� ســلو�� ��
أجــرى الور�ــ�ات (2010) دراســة هدفــت إ� معرفــة أثــر برنامــج ارشــادي معــر��

� الممل�ــة الأردن�ــة الهاشــم�ة، ولتحقيــق أهــداف 
�� � الاهتمــام الاجتمــا�� وخفــض الا�تئــاب لــدى الأحــداث الجانحــ��

 إ� 
�
، تــم توز�عهــم عشــوائ�ا

�
 جانحــا

�
، وتكونــت عينــة الدراســة مــن (40) حدثــا � الدراســة اســتخدم ال�احــث المنهــج التج��ــ��

نامج (20) جلسة تدر��ة مدة �ل جلسة (45)  : مجموعة تج����ه وأخرى ضا�طه، و�لغ عدد جلسات ال�� � مجموعت��
� خفــض الغضــب والا�تئــاب وتنم�ــة 

� الســلو�� ��
دق�قــه. أشــارت نتائــج الدراســة إ� فاعل�ــة برامــج الإرشــاد المعــر��

 ، � الاهتمــام الاجتمــا�� لــدى أفــراد الدراســة، وأوصــت نتائــج الدراســة بوضــع برامــج ت����ــة لأ� الأحــداث الجانحــ��
وتدر�بهم ع� التح�م والس�طرة ع� الغضب.

� تعد�ــل الأفــ�ار الداعمــة 
� انفعــا�� ��

�مــا قــام ر�شــان (2013) �دراســة هدفــت إ� معرفــة أثــر برنامــج إرشــادي عقــلا��
الدارســة  أهــداف  ولتحقيــق  العراق�ــة،  الع���ــة  �الجمهور�ــة  ال�ــ�ة  ســجن   �

��  � المودعــ�� الأحــداث  لــدى  للعــدوان 
 ممن حصلوا ع� أع� درجات ع� مق�اس 

�
 جانحا

�
� وتكونت العينة من (50) حدثا اســتخدم ال�احث المنهج التج����

: مجموعــة تج����ــه وأخــرى ضا�طــه و�لــغ عــدد جلســات  �  إ� مجموعتــ��
�
الأفــ�ار الداعمــة للعــدوان تــم توز�عهــم عشــوائ�ا

 �
نامــج (18) جلســة تدر���ــة لمــدة (60) دق�قــة لــ�ل جلســة. أظهــرت نتائــج الدراســة فاعل�ــة برامــج الإرشــاد العقــلا�� ال��

، وأوصــت نتائــج الدراســة �أهم�ــة ق�ــاس الأفــ�ار  � � تعد�ــل الأفــ�ار الداعمــة للعــدوان لــدى الأحــداث الجانحــ��
الانفعــا�� ��

الداعمة للعدوان �ش�ل دوري لدى هذە الفئة.
 � � تحســ��

� ســلو�� ��
� أجــرى الرشــ�دي (2013) دراســة هدفــت إ� التعــرف عــ� فعال�ــة برنامــج ارشــادي معــر�� � حــ��

��
� الممل�ــة الأردن�ــة الهاشــم�ة، تكونــت 

�� � ال�فا�ــة الذات�ــة المدركــة وخفــض الغضــب والا�تئــاب لــدى الأحــداث الجانحــ��
� ح�ث تم توز�عهم  ، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم ال�احث المنهج التج����

�
 جانحا

�
عينة الدراسة من (60) حدثا

� و�لغ عدد الجلسات (15)جلسه  � ضا�طت�� � ومجموعت�� � تج���يت��  إ� أر�ــع مجموعات م�ساو�ة مجموعت��
�
عشوائ�ا

� ال�فا�ــة  � تحســ��
� الســلو�� ��

تدر��ــه لمــدة (50) دق�قــة. أشــارت نتائــج الدراســة إ� فعال�ــة برامــج الإرشــاد المعــر��
 � . وأوصــت نتائــج الدراســة ب�جــراء دراســة مقارنــة بــ�� � الذات�ــة وخفــض الغضــب والا�تئــاب لــدى الأحــداث الجانحــ��
لــدى  والغضــب  والا�تئــاب  الذات�ــة  ال�فا�ــة  مشــ�لات  مــع  التعامــل   �

�� الجمــ��  والإرشــاد  الفــردي  الإرشــاد  أســال�ب 
، وفئات أخرى من المجتمع. � الأحداث الجانح��

� تنم�ــة �عــض 
� ســلو�� ��

وهدفــت دراســة القطاونــة (2014) إ� التعــرف عــ� فاعل�ــة برنامــج ارشــاي جمــ�� معــر��
� الممل�ــة الأردن�ــة الهاشــم�ة ولتحقيــق أهــداف الدراســة 

�� � المهــارات الاجتماع�ــة لــدى عينــة مــن الأحــداث الجانحــ��
 : �  ا� مجموعت��

�
 تم تقس�مهم عشوائ�ا

�
 جانحا

�
� .تكونت عينة الدراسة من (30) حدثا استخدم ال�احث المنهج التج����

مجموعة تج����ه و مجموعة ضا�طه  و�لغ عدد الجلسات (10) جلسات تدر���ه مدە �ل منها (45) دق�قه ،وأظهرت 
، وأوصت نتائج  � � تنم�ة المهارات الاجتماع�ة لدى الأحداث الجانح��

� ســلو�� ��
النتائج فاعل�ة برنامج ارشــادي معر��

الدراســة ب�جــراء دارســات �حث�ــه تتضمــن مهــارات أخــرى غــ�� المهــارات الاجتماع�ــة �مهــارات التواصــل والتفاعــل 
. الاجتما��

� ســلو�� للتعامــل مــع القلــق وقلــق 
أمــا دراســة �انــدال (Kendall,2014) فهدفــت إ� التعــرف عــ� فاعل�ــة برنامــج معــر��

� تحل�ــل مشــاعر القلــق لديهــم، 
� الولا�ــات المتحــدة الأم��ك�ــة، والمســاعدة ��

�� � المســتق�ل لــدى الأحــداث الجانحــ��
اف �مشــاعر القلــق، توضيــح  : الاعــ�� �

� عــ� أر�عــة عنــا� تمثلــت �� كــ�� ات�ج�ات للتعامــل معهــا مــن خــلال ال�� ووضــع اســ��
مصــادر القلــق، ووضــع خطــة لمواجهتــه وتخف�فــه، وتق�ــم الأداء والإدارة الذات�ــة، وذلــك مــن خــلال دمــج المهــارات 
التك�ف�ــة لخفــض مشــاعر القلــق، وتط��ــر الا�جاب�ــة لــدى الفــرد. ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم ال�احــث المنهــج 
� (15-17) ســنة تــم  ، تراوحــت أعمارهــم بــ�� �

�� �  مــن الج�ســ��
�
 جانحــا

�
� وتكونــت عينــة الدراســة مــن (30) حدثــا التج��ــ��

الإرشــاد  فن�ــات  ال�احــث  واســتخدم  ضا�طــة،  ومجموعــة  تج����ــه  مجموعــة   : � مجموعتــ�� إ�   
�
عشــوائ�ا تقســ�مهم 

التخ�ــل   ، �
المعــر�� البنــاء  إعــادة  النمذجــة،  (المحــا�اة،  عــ�:  التدر�ــب   �

�� تمثلــت   � والــ�� الســلو��   �
المعــر�� والتدر�ــب 

خاء، مهارات التك�ف) و�لغ عدد  الموجه، مهارات التعامل مع واقع الح�اة، لعب الأدوار، التدر�ب ع� الاس��

2021    (2 272019/10/10



۸

الضا�طــة   � المجموعتــ��  � بــ��  
�
فروقــا الدراســة  نتائــج  وأظهــرت  دق�قــة.   (45) لمــدة  تدر��ــه  جلســة   (14) الجلســات 

ب�جــراء  الدراســة  نتائــج  وأوصــت  التج����ــة.  المجموعــة  لصالــح  المســتق�ل  ومقلــق  القلــق  انخفــاض   �
�� والتج����ــة 

امج الوقائ�ة لمواجهة وخفض القلق العام وقلق المستق�ل.  دراسات تج����ة حول ال��
 (Chen، Li. Wang، & Ou، Zhou، Wang ،(2014,Chen مــن شــن و�� ووانــغ وأوي وزو ووانــغ وأجــرى �ل 
 � � لــدى الأحــداث الجانحــ��

� خفــض الســلوك العــدوا��
� ســلو�� ��

�دراســة هدفــت إ� التعــرف عــ� فاعل�ــة برنامــج معــر��
 
�
� وتكونــت عينــة الدراســة مــن (66) حدثــا ، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم ف��ــق ال�حــث المنهــج التج��ــ�� � � الصــ��

��
 � � ضا�طــة اســتخدمت للمقارنــة وأخــرى تج����ــة. �مــا تمــت المقارنــة بــ��  إ� مجموعتــ��

�
 تــم توز�عهــم عشــوائ�ا

�
جانحــا

، وأشــارت  � � لــدى أفــراد المجموعتــ��
� الق�ــ�� وال�عــدي لل�شــف عــن درجــة الســلوك العــدوا�� � عــ� الق�اســ�� المجموعتــ��

� انخفــاض درجــة 
� (الضا�طــة، التج����ــة) �� � المجموعتــ�� نتائــج الدراســة إ� وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��

� الســلو�� 
� ط�قــت عليهــا إجــراءات وفن�ــات الإرشــاد المعــر�� � لصالــح أفــراد المجموعــة التج����ــة الــ��

الســلوك العــدوا��
 �

� السلو�� ��
نامج المعر�� خلال (14) جلسة تدر���ه مدة �ل جلسة (50) دق�قة، �ما ب�نت نتائج الدراسة فاعل�ة ال��

ا� أوصــت نتائــج الدراســة �أهم�ــة بوضــع برامــج ارشــاد�ه وقائ�ــة  � لــدى أفــراد العينــة. وأخــ��
خفــض الســلوك العــدوا��

ها من السلوك�ات اللاس��ة. ، وغ�� � لخفض العدوان لدى الأحداث الجانح��
�ــف (2014) دراســة هدفــت إ� التعــرف عــ�  فاعل�ــة برنامــج إرشــادي  � الممل�ــة الأردن�ــة الهاشــم�ة أجــرت ال��

و��
، ولتحقيــق أهــداف  � � تعد�ــل مفهــوم الــذات وخفــض مســتوى الغضــب لــدى الأحــداث الجانحــ��

� ســلو�� ��
جمــ�� معــر��

، عمدت ال�احثان  إ�   �  من الج�س��
�
 جانحا

�
، تكونت عينة الدراسة من (60) حدثا � الدراسة تم استخدام المنهج التج����

نامــج إرشــادي جمــ��  ــع مجموعــات �ط��قــه عشــوائ�ة، ح�ــث خضعــت المجموعتــان التج���يتــان ل�� تقســ�مهم إ� أر�ــ
، وخفــض مســتوى الغضــب، ف�مــا لــم تخضــع المجموعتــان الضا�طتــان إ� أي برامــج  � لتعد�ــل مفهــوم الــذات الســل��
إرشاد�ة و�لغ عدد الجلسات (10) جلسات ل�ل مجموعة تدر��ة لمدە (60) دق�قة، وأشارت النتائج إ� فعال�ة برامج 
� .وأوصــت  � تعد�ــل مفهــوم الــذات وانخفــاض مســتوى الغضــب لــدى الأحــداث الجانحــ��

� الســلو�� ��
الإرشــاد المعــر��

� وتط��ر المهارات الذات�ة لديهم. نتائج الدراسة �أهم�ة وضع  برامج ارشاد�ة لتعد�ل مفهوم الذات السل��
�مــا قــام �ل مــن �ارنــز وســم�ث وم�للــر  Barnes & Miller) ، (2014,Smith�دراســة هدفــت إ� اخت�ــار فاعل�ــة 
ال�ا. وقــد تــم  � اســ��

� الذكــور �� � خفــض القلــق العــام لــدى الأحــداث الجانحــ��
التدخــلات الإرشــاد�ة المعرف�ــة الســلوك�ة ��

إعــداد برنامــج إرشــادي يتضمــن فن�ــات تدخل�ــه للأســال�ب الســلوك�ة والفن�ــات المعرف�ــة، ح�ــث شــملت عــ� عــدد مــن 
� �ستخدم لخفض مستوى القلق لدى   من التدخلات ال��

�
� تعت�� نوعا الفن�ات منها: الحد�ث مع الذات (Self-Talk)، وال��

عينــة  أفــراد  عــدد  و�لــغ   � التج��ــ�� المنهــج  ال�حــث  ف��ــق  اســتخدم  الدراســة  أهــداف  ولتحقيــق   . � الجانحــ�� الأحــداث 
: مجموعــة تج����ــه ومجموعــة ضا�طــة،  �  إ� مجموعتــ��

�
 مــن الذكــور. تــم توز�عهــم عشــوائ�ا

�
 جانحــا

�
الدراســة (40) حدثــا

و�لغ عدد الجلسات (12) جلسة تدر��ة لمدة (60) دق�قة، ب�نت نتائج الدراسة فاعل�ة للتدخلات الإرشاد�ة المعرف�ة 
. وأوصــت نتائــج الدراســة �أهم�ــة إجــراء برامــج علاج�ــة  � لــدى الذكــور الجانحــ�� � خفــض درجــة القلــق 

الســلوك�ة ��
خاء. لاضطراب القلق �استخدام فن�ة الاس��

� قــام بهــا �ً� مــن مــاك ج�ل�فــري و�ا�ــر McGillivray& Baker,2015))، إ� اخت�ــار فاعل�ــة  وهدفــت الدراســة الــ��
� �لغار�ا 

�� � � من الج�ســ�� � الســلو�� المخت� لخفض �ل من القلق والا�تئاب لدى الأحداث الجانح��
الارشــاد المعر��

 لديهــم اضطــراب القلــق والا�تئــاب، ولتحقيــق أهــداف الدراســة 
ً
 وجانحــة

�
.تكونــت  عينــة الدراســة مــن (30) جانحــا

� (ضا�طــة ،تج����ــة) ، و�لغــت   عــ� مجموعتــ��
�
� وتــم توز�ــــــع أفــراد الدراســة عشــوائ�ا اســتخدم ال�احثــان المنهــج التج��ــ��

� المهــارات والأســال�ب الســلوك�ة والفن�ــات المعرف�ــة لمــدة (50) 
نامــج (18) جلســة تدر��ــة تمثلــت �� عــدد جلســات ال��

، ال�عــدي)  � (الق�ــ�� � التطب�قــ�� � اســتجا�ة أفــراد الدراســة عــ� الأدوات المســتخدمة بــ�� دق�قة،�مــا تمــت المقارنــة بــ��
� مــن  � الســلو�� لخفــض القلــق والا�تئــاب لــدى الأحــداث الجانحــ��

نامــج المعــر�� وأشــارت نتائــج الدراســة إ� فاعل�ــة ال��
لــدى الأحــداث  ، وأوصــت نتائــج الدراســة �أهم�ــة وضــع برامــج إرشــاد�ة فرد�ــة لخفــض القلــق والا�تئــاب  � الج�ســ��

. � الجانح��
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 Jana; Blocker; Jackson; Sung; ،(2015,Jones مــا قــام �ل مــن جونــز وجانــا وجا�ســون وســونغ وفوج�ــ�اوا�
� الســلو�� لخفــض القلــق والرهــاب الاجتمــا�� وتنم�ــة 

Fujikawa. ) �دراســة هدفــت إ� اخت�ــار فاعل�ــة العــلاج المعــر��
ا، ولتحقيق أهداف الدراســة اســتخدم  � انجل��

�� � �ل من مفهوم الذات والمهارات الاجتماع�ة لدى الأحداث الجانح��
 : �  إ� مجموعتــ��

�
. تــم توز�عهــم عشــوائ�ا

�
 جانحــا

�
� وتكونــت عينــة الدراســة مــن (30) حدثــا ف��ــق ال�حــث المنهــج التج��ــ��

مجموعــة تج����ــة ومجموعــة ضا�طــة ح�ــث �لــغ عــدد الجلســات (16) جلســة تدر��ــة لمــدة (50) دق�قــة، و�عــدد ثلاثــة 
العــلاج  فاعل�ــة  إ�  الدراســة  نتائــج  أشــارت  الإرشــادي.  نامــج  ال�� فاعل�ــة  مــن  للتحقــق  المتا�عــة  أخت�ــار  أجــرى  أشــهر 
، وتنم�ــة مفهــوم الــذات لــدى أفــراد الدراســة مــن  � الســلو�� لخفــض أعــراض القلــق العــام والرهــاب الاجتمــا��

المعــر��
. وأو� ف��ــق ال�حــث �أهم�ــة إجــراء دراســات حــول برامــج إرشــاد�ة للمشــ�لات النفســ�ة والانفعال�ــة لــدى  � الجانحــ��

. � الأحداث الجانح��
� ســلو�� لتعد�ــل 

� مدينــة أســيوط أجــرت مــ�� محمــد (2015) دراســة هدفــت إ� التحقــق مــن فاعل�ــة برنامــج معــر��
و��

 مــن أفــراد 
�
 جانحــا

�
، تكونــت عينــة الدراســة (20) حدثــا � الاتجاهــات الســلب�ة المضــادة للمجتمــع لــدى الأحــداث الجانحــ��

� ذو المجموعــة الواحــدة  المجموعــة التج���ــة فقــط، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم اســتخدام المنهــج شــ�ه التج��ــ��
�  الإرشادي  نامج التدر��� وعدد الجلسات (18) جلسة تدر��ة لمدة (60) دق�قة، وأظهرت نتائج الدراسة وجود أثر لل��
 � الجانحــ�� الأحــداث  لــدى  للمجتمــع  المضــاد   �

العــدوا�� الســلوك  خفــض   �
�� الســلو��   �

المعــر�� الإرشــاد  عــ�  القائــم 
. � .وأوصت نتائج الدراسة �أهم�ة إجراء برامج إرشاد�ه للتح�م وض�ط الغضب لدى الأحداث الجانح��

� خفــض المشــ�لات 
� ســلو�� ��

وقــام الشــمري (2016) �دراســة هدفــت إ� التعــرف عــ� فعال�ــة برنامــج إرشــادي معــر��
 ،ولتحقيق أهداف الدراسة 

�
 جانحا

�
، وتكونت عينة الدراسة من (24) حدثا � النفس�ة والسلوك�ة لدى الأحداث الجانح��

 �مجموعة تج����ة و (12) 
�
 جانحا

�
� (12) حدثا � �ما تم تقس�م العينة إ� مجموعت�� استخدم ال�احث المنهج التج����

� خفــض  الســلوك 
� الســلو�� ��

 لمجموعــة ضا�طــه، وأشــارت نتائــج الدراســة إ� فعال�ــة الإرشــاد المعــر��
�
 جانحــا

�
حدثــا

 �
نامــج والاســتفادة منــه �� ، وأوصــت نتائــج الدراســة  بتعم�ــم ال�� � � والقلــق والغضــب لــدى الأحــداث الجانحــ��

العــدوا��
هــم  � لت�ص�� ورة ا�جــاد برامــج لأ� الأحــداث الجانحــ�� دور الملاحظــة الاجتماع�ــة  �الممل�ــة الع���ــة الســعود�ة  ،و��

� خفض المش�لات النفس�ة والسلوك�ة الواقعة ع� أبنائهم.
�وي �� �دورهم ال��

� وكنــدال Puleo; Conner; Benjamin; Kendall,2016) دراســة هدفــت  �مــا أجــرى �ل مــن بولــو وكونــر و���امــ��
� ذوي  � الص�ني�� � لدى الأحداث الجانح��

� السلو�� لخفض القلق والسلوك العدوا��
إ� اخت�ار فاعل�ة الارشاد المعر��

. ولتحقيق 
�
� (15 –22) عاما  تراوحت أعمارهم ب��

�
 جانحا

�
. وقد تكونت عينة الدراسة من (60) حدثا �

السلوك العدوا��
: مجموعــة  � � وتــم تقســ�م أفــراد عينــة الدراســة إ� مجموعتــ�� أهــداف الدراســة اســتخدم ال�احثــون المنهــج التج��ــ��
نامج أشارت نتائج  تج����ة ومجموعة ضا�طة، و�عد إجراء (20) جلسة تدر��ة لمدة (45) دق�قة ومتا�عة فاعل�ة ال��
 ، � � الص�نــ�� � لــدى الأحــداث الجانحــ��

� خفــض القلــق والســلوك العــدوا��
� الســلو�� ��

الدراســة إ� فاعل�ــة الإرشــاد المعــر��
ورة عقد برامج تدر���ة لخفض السلوك�ات العدوان�ة.   وأوصت نتائج الدراسة ���

� الســلو�� لخفــض الغضــب 
وم وآخــرونStrom,et al,2016) ) إ� اخت�ــار فاعل�ــة الارشــاد المعــر�� وعمــد �ل مــن ســ��

� كولومب�ــا،   ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم ف��ــق ال�حــث 
�� � � مــن الج�ســ�� والعــدوان لــدى الأحــداث الجانحــ��

نامج من (16) جلسة تدر���ة بواقع (50) دق�قة  تكونت عينة الدراسة من  � وتكونت عدد جلسات ال�� المنهج التج����
: مجموعــة تج����ــة ،ومجموعــة ضا�طــة ، وأوضحــت نتائــج  �  تــم توز�عهــم عشــوائ�ا إ� مجموعتــ��

�
 جانحــا

�
(40) حدثــا

. وأوصــت نتائــج الدراســة �أهم�ــة  � � الســلو�� لخفــض الغضــب لــدى الأحــداث الجانحــ��
الدراســة فاعل�ــة الارشــاد المعــر��

وضع برامج ارشاد�ه للتح�م �الغضب لدى فئة الدراسة.
�مــا قــام �ل مــن ســوتكو وأ�ديــن وســور�اس (Sutcu, Aydin and Soras,2017). �دراســة هدفــت إ� التعــرف عــ� 
�ــا. ولتحقيــق أهــداف  � ن�ج��

�� � � لخفــض الغضــب والعــدوان لــدى الأحــداث الجانحــ��
فاعل�ــة الارشــاد الســلو�� المعــر��

�ــا تــم  � شــمال ن�ج��
�� 

�
 جانحــا

�
� وتكونــت عينــة الدراســة مــن (40) حدثــا الدراســة اســتخدم ف��ــق ال�حــث المنهــج التج��ــ��

، ومجموعة ضا�طة 
�
نامج مكونه من (20) جانحا : مجموعة تج����ة طبق عليها ال�� � ا إ� مجموعت�� توز�عهم عشوائ��

، و�لــغ عــدد الجلســات (20) جلســة تدر��ــه لمــدة (55) دق�قــة تــم فيهــا تطبيــق فن�ــات إرشــاد�ة 
�
مكونــه مــن (20) جانحــا

 . �
، والحد�ث الذا�� �

خاء، و�عادة البناء المعر�� ومنها: الاس��

۹
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 . � � خفــض الغضــب والعــدوان لــدى الجانحــ��
� الســلو�� ��

نامــج الارشــادي المعــر�� وأشــارت نتائــج الدراســة إ� فاعل�ــة ال��
 . � وأوصت نتائج الدراسة �أهم�ة إجراء برامج ارشاد�ه متنوعة لخفض العدوان لدى الجانح��

� الســلو�� لخفــض درجــة 
�مــا قــام مور�ــس Morris,2018)) �دراســة هدفــت إ� التعــرف عــ� فاعل�ــة الارشــاد المعــر��

� ســ���ا، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم ال�احــث 
�� � � مــن الج�ســ�� العدائ�ــة والقلــق لــدى الاحــداث الجانحــ��

� تمت  � وال��
: الأو� عددها (17) تلقت العلاج المعر�� � � تج���يت�� � وتكونت عينة الدراسة من مجموعت�� المنهج التج����

. و�عــد تطبيــق  � � التدر�ــ�� � اســتخدم معهــا فن�ــة التحصــ�� مقارنــة نتائجهــا مــع المجموعــة الثان�ــة ال�الــغ عددهــا (17)، والــ��
، تــم تحل�ــل ب�انــات الدراســة إحصائ�ــا، وأشــارت النتائــج إ� فاعل�ــة  � � الارشــاديت�� نامــج عــ� أفــراد المجموعتــ�� فن�ــات ال��
� �ان أ��� فاعل�ة 

� أن الارشاد المعر�� � خفض العدائ�ة والقلق، ول�ن تب��
� والارشاد السلو�� ��

�ل من الارشاد المعر��
� خفــض درجــة العدائ�ــة والقلــق لــدى أفــراد العينــة ال�ل�ــة للدراســة، وأوصــت نتائــج الدراســة 

مــن العــلاج الســلو�� ��
. � �أهم�ة وضع برامج إرشاد�ة لخفض العدائ�ة والقلق لدى الجانح��

يتضــح مــن عــرض الدراســات الســا�قة أنهــا تناولــت عــدة برامــج وأســال�ب علاج�ــة لمعالجــة عــدة اضطرا�ــات وأمــراض 
� أن الدراســة الحال�ــة تتفــق مــن ح�ــث المنهــج المســتخدم،  � حــ��

� ب�ئــات متعــددة، ��
نفســ�ة لــدى فئــات مختلفــة، و��

الجانحــات)،  (الفت�ــات  المســتهدفة  الدراســة  وفئــة  المســتق�ل)  (قلــق  الحال�ــة  الدراســة  ت�ناولهــا   � الــ�� ات  والمتغــ��
امــج الارشــاد�ة لعــلاج مثــل  ) �أحــد ال�� � الســلو��

نامــج الارشــادي لمعالجــة مثــل هــذە الحــالات (الارشــاد المعــر�� وال��
� أنهــا تختلــف عــن الدراســات الســا�قة مــن ح�ــث فئــة  � حــ��

هــذە الاضطرا�ــات لــدى هــذە الفئــات عــ� وجــه الخصــوص، ��
) �مــا  � الســلو��

نامــج الارشــادي القائــم عــ� الارشــاد المعــر�� الدراســة، ومجتمعهــا، وأدوات الدراســة المســتخدمة (ال��
 � القــ�� المســتق�ل)  قلــق  (مق�ــاس  المســتخدمة  الأدوات  مــن  الســا�قة  الدراســات  عــرض  مــن  اســتفادا  ال�احثــان  أن 

�ة � الب�ئة السعود�ة �عد التحقق من خصائصه الس�كوم��
والمستخدم ��

الط��قة والاجراءات:
؛  � � مــن خــلال المنهــج شــ�ه التج��ــ�� - منهــج الدراســة: لتحقيــق أهــداف الدراســة تــم اســتخدام التصم�ــم شــ�ه التج��ــ��
� درا الرعا�ــة 

� خفــض قلــق المســتق�ل لــدى الفت�ــات الجانحــات ��
� الســلو�� ��

للتعــرف عــ� فاعل�ــة الإرشــاد المعــر��
� مدينة ال��اض.

الاجتماع�ة ��
� درا الرعا�ة الاجتماع�ة 

- مجتمع الدراســة: تكوّن مجتمع الدراســة الحال�ة من جميع الفت�ات الجانحات المق�مات ��
 لإحصائ�ة وزارة الشئون الاجتماع�ة 

�
� مختلف مناطق الممل�ة وفقا

� مدينة ال��اض وال�الغ عددهن (2800) ن��لة ��
��

 .(2014)
� دار الرعا�ــة 

� الفت�ــات الجانحــات المق�مــات ��
- عينــة الدراســة: تــم اخت�ــار عينــة الدراســة �ط��قــة قصد�ــة، حُــ�ت ��

� حصلن ع� 
� مدينة ال��اض، ح�ث تكونت عينة الدراسة الحال�ة من (28) فتاة جانحة من الفت�ات اللا��

الاجتماع�ة ��
 � ، �مــا تــم توز�عهــن إ� مجموعتــ�� � نامــج التدر�ــ�� � ال��

� مق�ــاس قلــق المســتق�ل، ووافقــنّ عــ� المشــاركة ��
أعــ� درجــة ��

� الدراسة الحال�ة
 لاست�مال التصم�م المستخدم ��

�
ضا�طة وتج����ة عشوائ�ا

- أدوات الدراسة: لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الأدوات التال�ة:
1.مق�اس قلق المستق�ل 

، وف�ما ��� توض�حا لهذە الأدوات � سلو��
2.برنامج إرشادي معر��

 (2009) �
1. مق�اس قلق المستق�ل: لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام مق�اس قلق المستق�ل الذي أعدە المش���

� تجــاە  : التفكــ�� الســل�� � الب�ئــة الســعود�ة، والمكــون مــن (43) ع�ــارة موزعــة عــ� خمســة أ�عــاد رئ�ســ�ة و��
وطبــق ��

المســتق�ل و�تكــون مــن (8) فقــرات، النظــرة الســلب�ة للح�ــاة، يتكــون مــن (9) فقــرات، القلــق مــن الأحــداث الح�ات�ــة 
الضاغطة، يتكون من (9) فقرات، المظاهر النفس�ة لقلق المستق�ل، يتكون من (8) فقرات، المظاهر الجسم�ة لقلق 

المستق�ل، يتكون من (9) فقرات.

۱۰
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ولغا�ــات تصحيــح المق�ــاس تكــون الإجا�ــة عــ� فقــرات المق�ــاس �اخت�ــار �د�ــل مــن ال�دائــل المتاحــة و�� (تنطبــق عــ�� 
، والخ�ــار لا تنطبــق عــ�� وتعــ� درجــة واحــدة)، وقــد تــم  �  تنطبــق عــ�� وتعــ� درجتــ��

�
وتعــ� ثــلاث درجــات، أح�انــا

: �ة �ما ��� التحقق لأغراض الدراسة الحال�ة من خصائص الأداة الس�كوم��
: 1.الصدق: تم التحقق من صدق المق�اس من خلال ما ���

مــن   
�
مح�مــا  (15) عددهــم  �لــغ  واللذيــن   � المح�مــ�� مــن  مجموعــة  عــ�  المق�ــاس  عــرض  تــم  المحتــوى:  صــدق  أ. 

لب�ئــة   
�
مــا يرونــه مناســ�ا المق�ــاس والاطــلاع عل�ــه وتعد�ــل  النفــس، فقــد طلــب منهــم تحك�ــم  � علــم 

�� � المتخصصــ��
الدراســة وأهدافهــا. ح�ــث �ان المق�ــاس مكونــا مــن (43) فقــرة موزعــة عــ� خمســة أ�عــاد رئ�ســ�ة. و�عــد الأخــذ �ــآراء 
� فقــد تــم إعــادة الص�اغــة اللغ��ــة ل�عــض الع�ــارات، مثــل (أخــ�� الفشــل مــن المســتق�ل، أشــعر �قلــق شــد�د  المح�مــ��
) و�نــاء عــ� ملحوظــات  � مســتق���

المعــدة �لمــا فكــرت ��  �
� مــن �عــض الالام ��

أعــا�� � ارتكبتهــا،  الــ�� ن��جــة الأخطــاء 
� �لغ عدد فقرات المق�اس �صورته النهائ�ة من (43) فقرة موزعة ع� خمسة أ�عاد رئ�س�ة. المح�م��

� فقــرات قلــق المســتق�ل لارت�ــاط الفقــرة مــع  ســون بــ�� : تــم حســاب معامــلات ارت�ــاط ب�� ب. صــدق الا�ســاق الداخــ��
� مرا�ز 

ال�عد ع� عينة استطلاع�ة مماثلة لعينة الدراسة الحال�ة مكونة من (50) فتاة جانحة من الفت�ات الجانحات ��
  : �

� الجدول الآ��
� درجة المفردة والدرجة ال�ل�ة لل�عد، �ما �� � الممل�ة، للتأ�د من معاملات الارت�اط ب��

مختلفة ��
� الفقرة والدرجة ال�ل�ة لل�عد والأداة ��ل (ن = 50). سون) ب�� جدول (1) معاملات ارت�اط (ب��
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دال عند مستوى (0.01) * دال عند مستوى (0.05)
يتضــح مــن خــلال الجــدول (1) أن جميــع الع�ــارات دالــة عنــد مســتوى (0.01)، ح�ــث تراوحــت ق�ــم معامــلات الارت�ــاط 
� (.354**.810**)، وتراوحــت معامــلات الارت�ــاط للع�ــارة مــع الدرجــة  � ت�تــ�� إليهــا مــا بــ�� للع�ــارات مــع الأ�عــاد الــ��
ات صــدق  �مــا �شــ�� إ� مــؤ��  ، الداخــ�� لــلأداة (.280*.651**)، ممــا �شــ�� إ� ارتفــاع معامــلات الا�ســاق  ال�ل�ــة 

� لغا�ات تطبيق الدراسة الحال�ة. 
� جميع أ�عاد المق�اس �مكن الوثوق بها ��

مرتفعة و�اف�ة ��
2. ث�ات مق�اس قلق المستق�ل 

للتحقــق مــن ث�ــات أداة الدراســة، تــم حســاب معامــل كرون�ــاخ ألفــا (Cronbach’s Alpha) للتأ�ــد مــن ث�ــات المق�ــاس، 
مان للتأ�ــد مــن  ، �مــا تــم اســتخدام التجزئــة النصف�ــة �معامــل ســب�� مــن خــلال حســاب معامــل ث�ــات الا�ســاق الداخــ��

� الجدول (2).
ث�ات مق�اس قلق المستق�ل، �ما ��

جدول (2) يوضح نتائج ث�ات أ�عاد مق�اس قلق المستق�ل (ن=50)

� (614. .708) ، وقــد  �ظهــر الجــدول (2) أن معامــلات ث�ــات ألفــا كرون�ــاخ لمق�ــاس قلــق المســتق�ل قــد تراوحــت مــا بــ��
مان بــراون للتجزئــة  �لغــت ق�مــة ث�ــات ألفــا كرون�ــاخ للمق�ــاس الــ��� (0.79 ( ب�نمــا تراوحــت ق�ــم ث�ــات معامــل ســب��
مان بــروان للمق�ــاس الــ��� (0.91) وهــذا �ــدل عــ� أن  � (0.920.86)، وقــد �لغــت ق�ــم ث�ــات معامــل ســب�� النصف�ــة بــ��

� الدراسة الحال�ة.
المق�اس يتمتع �درجة ث�ات مقبولة �مكن  الاعتماد عليها ��
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: �
نامج الارشادي السلو�� المعر�� . ال��

� عــ� عــدة جلســات إرشــاد�ة قائــم   �أنــه برنامــج مبــ��
�
نامــج الإرشــادي إجرائ�ــا نامــج الارشــادي: ُ�عــرف ال�� - مفهــوم ال��

� الســلو�� تقــدم لأفــراد العينــة الذيــن 
� الإرشــاد المعــر��

عــ� أســس علم�ــة يتضمــن مجموعــة مــن الفن�ــات والأســال�ب ��
� ط��قــة تفكــ�� إ�جاب�ــة ممــا يــؤدي إ�  ون �القلــق المرتفــع بهــدف مســاعدتهم عــ� خفــض قلــق المســتق�ل، وتبــ�� � يتمــ��

خفض قلق المستق�ل لديهن.
نامج �عد الاطلاع ع� عددٍ من الدراســات النظ��ة والأطر  نامج: تم بناء ال�� - المصادر المعرف�ة والفلســف�ة لبناء ال��
 �

� مجال الارشاد المعر��
نامج؛ كدراسة (2015؛ Strom ،2016؛ Puleo). و�� المعرف�ة حول الأسس النظ��ة لبناء ال��

الســلو�� مثــل دراســة (ع�ــد الســتار، 1994؛ محمــد ،2000؛ ع�ــد الرحمــن ،2015) والرجــ�ع ا� ال�حــوث والدراســات 
� خفض قلق المستق�ل، مثل دراسة (معوض،1996؛ سعود ،2005؛ 

� السلو�� ��
� اهتمت �مجال الارشاد المعر�� ال��

ابراه�م ،2006). والاطلاع ع� ال�تب العلم�ة الع���ة والأجن��ة ذات الصلة �موض�ع الدراســة الحا�� والعمل ع� 
� الإرشاد وعلم النفس.

�� � نامج من خلال عرضه ع� عدد من المتخصص�� تحك�م ال��
� كونــه يهــدف إ� خفــض قلــق المســتق�ل لأفــراد 

نامــج العامــة �� نامــج وأهدافــه: تنحــ� أهــداف ال�� - الإطــار العــام لل��
� ضــوء أســس ور�ائــز 

المجموعــة التج����ــة مــن الجانحــات المودعــات �مؤسســة رعا�ــة الفت�ــات �مدينــة ال��ــاض ��
أفــراد المجموعــة التج����ــة عــ� مفهــوم قلــق المســتق�ل،  ، �الإضافــة إ� تع��ــف  � الســلو��

نظ��ــة الإرشــاد المعــر��
� السلو�� وفن�اته وتدر�بهن عليها.

وأس�ا�ه ومظاهرە، وتع��فها ع� مفهوم الإرشاد المعر��
: نامج الإجرائ�ة ف�ما ��� نامج: �شمل أهداف ال�� - الأهداف الإجرائ�ة لل��

- تدر�ب الفت�ات الجانحات ع� الاس��صار �طب�عة قلق المستق�ل وخفضه.
المســتق�ل  قلــق  تثــ��   � الــ�� المواقــف  عــ� مواجهــة  �ســاعدهن   � الــ�� المعرف�ــة  المهــارات  �عــض  الجانحــات  ا�ســاب   -

والتغلب عليها.
� شخص�ة الفت�ات الجانحات وز�ادة القدرة ع� تحمل الاح�اطات.

- تنم�ة الجوانب الا�جاب�ة ��
� حل المش�لات.

�� � - التدر�ب ع� التفك�� الإ�جا��
� مفهوم الذات لدى الفت�ات الجانحات وز�ادة الثقة �أنفسهن. -  تحس��

� لدى الفت�ات الجانحات. � عمل�ة التوافق النف�� والاجتما�� والمه�� - تحس��
� التوتر المصاحب للقلق.

خاء للتح�م �� - التدر�ب ع� الاس��
: �

نامج الإرشادي من (17) جلسة موزعة ع� النحو الآ�� : تكون عدد جلسات ال�� � نامج التدر��� - محتوى ال��
نامج الارشادي). - جلسة تع��ف�ة (�شمل بناء ثقة، التعرف ع� محاور وعناو�ن جلسات ال��

-  جلسة تمه�د�ة للتعرف ع� طب�عة المش�لة، والتطبيق الق��� لمق�اس قلق المستق�ل 
 لأهداف �ل جلسة.

�
� السلو�� وفقا

- (15) جلسة لتطبيق فن�ات الارشاد المعر��
� التج����ة والضا�طة. - جلسة الإنهاء والتقي�م والتطبيق ال�عدي للمجموعت��

- جلسة للمتا�عة وتطبيق المق�اس الت���� للمجموعة التج����ة.
ة أسابيع متتال�ة. � الأسب�ع ولمدة ع��

�� � - استغرقت مدة �ل جلسة (60) دق�قة بواقع مرت��
نامــج عــ�  نامــج  تــم الاعتمــاد �صفــة أساســ�ة عنــد بنائهــا لجلســات ال�� � ال��

� تــم اســتخدامها �� - الفن�ــات والمهــارات الــ��
ة، والمناقشــة  ، مثــل لعــب الــدور، المحــا�� � الســلو��

� �قــوم عليهــا الإرشــاد المعــر�� عــدد مــن الفن�ــات الإرشــاد�ة الــ��
، النمذجــة،  �

، إعــادة البنــاء المعــر�� � � والذهــ��
خاء ال�ــد�� ل�ــة، مراق�ــة الــذات، مهــارات الاســ�� � الجماع�ــة، والواج�ــات الم��

المعرف�ــة،  ال�شــوهات  ، تعد�ــل  �
الثــلا�� العمــود  المشــ�لات، فن�ــة  التدر�ــب عــ� حــل   ، � التدر�ــ��  � التحصــ�� التع��ــز، 

� الســلو�� الجمــ�� مثــل 
� الارشــاد المعــر��

، و�عــض الفن�ــات المســتخدمة �� �
، الاســ��صار الــذا�� � حد�ــث الــذات الا�جــا��

، ت�ــادل الأدوار، فن�ــة المتصــل  � ، تقن�ــات المناقشــة الجماع�ــة، والعصــف الذهــ�� الأ�شــطة الذهن�ــة، الحــوار الجمــا��
، وف�مــا  �

، فن�ــة المواجهــة، التمار�ــن المعرف�ــة، التخ�ــل، وقــف الأفــ�ار، الأ�شــطة المعرف�ــة، الاســ�نتاج المعــر�� �
المعــر��

نامج: ��� محتوى الجلسات الإرشاد�ة لل��
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�ة صــدق المحتــوى: عــن  - إجــراءات الدراســة: لتحقيــق أهــداف الدراســة تــم التحقــق مــن أدوات الدراســة الســ�كوم��
الموافقــات  عــ�  والحصــول  النفــس،  علــم   �

��  � المتخصصــ��  � المح�مــ�� مــن  مجموعــة  عــ�  نامــج  ال�� عــرض  ط��ــق 
ــع أدوات الدراســة للفئــة المســتهدفة �عــد توضيــح أهم�ــة وأهــداف و��ــة  ـ ـ ـ الرســم�ة مــن الجهــات المختصــة، ثــم توز�ـ
المعالجــات  إجــراء  تــم  المســتخدمة؛  أدواتــه  عــ�  والاســتجا�ة  نامــج  ال�� مــن  الدراســة  أفــراد  انتهــاء  و�عــد  ب�اناتهــا، 

الإحصائ�ة المناس�ة.
- أســال�ب تحل�ــل الب�انــات: لتحقيــق الهــدف مــن الدراســة، والســ�� للتحقــق مــن صحــة الفــروض، تــم تحل�ــل ب�انــات 

الدراسة �استخدام الأسال�ب الإحصائ�ة الآت�ة:
- معامل ألفا كرون�اخ، للتحقق من ث�ات الأدوات.

سون للتحقق من معامل ارت�اط الفقرة �الأداة. - معامل ارت�اط ب��
- المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة 

�ة للأدوات. سون وألفا كرون�اخ لحساب الخصائص الس�كوم�� - معامل ارت�اط ب��
� المجموعة التج����ة.

� الق�اس الق��� وال�عدي وق�اس المتا�عة �� - اخت�ار و�ل�وكسون لمعرفة الفروق ب��
� الضا�طة والتج����ة. � الق�اس ال�عدي للمجموعت�� � (Mann-Whitney) لمعرفة الفروق ب�� -  اخت�ار مان وت��

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:
نتائج الفرض الأول

� متوســط المجموعــة  للتحقــق مــن فــرض الدراســة الأول والــذي نــصّ عــ� " توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��
أفــراد  لصالــح  الســلو��   �

المعــر�� الإرشــاد  عــ�  قائــم  برنامــج  تطبيــق  �عــد  المســتق�ل  قلــق   �
�� والضا�طــة  التج����ــة 

� المجموعــة  � (Mann Whitney) للتعــرف عــ� الفــروق بــ�� المجموعــة التج����ــة". تــم اســتخدام اخت�ــار مــان وتــ��
� الق�اسات ال�عد�ة لمق�اس قلق المستق�ل، والجدول التا�� يوضح النتائج:

التج����ة والمجموعة الضا�طة ��
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� التطبيق 
� متوســطات رتب درجات المجموعة التج����ة والضا�طة �� � لدلالة الفروق ب�� جدول (3) اخت�ار مان وت��

ال�عدي لمق�اس قلق المستق�ل.

 : �
� أ�عاد مق�اس قلق المستق�ل (ال�عد الثا��

يتضح من الجدول (3) أن ق�م (z) دالة عند مستوى دلالة (0.05 ( فأقل ��
النظــرة الســلب�ة للح�ــاة، ال�عــد الثالــث: القلــق مــن الأحــداث الح�ات�ــة الضاغطــة، ال�عــد الرابــع: المظاهــر النفســ�ة لقلــق 
المســتق�ل، ال�عــد الخامــس: المظاهــر الجســم�ة لقلــق المســتق�ل)  والدرجــة ال�ل�ــة للمق�ــاس؛ ممــا �شــ�� إ� وجــود 
� درجــات الق�ــاس ال�عــدي عــ� 

� أفــراد المجموعــة التج����ــة والمجموعــة الضا�طــة �� فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��
 � � اتجــاە المجموعــة الضا�طــة �مــا ي�بــ��

� الدرجــة ال�ل�ــة للمق�ــاس ��
مق�ــاس قلــق المســتق�ل وأ�عــادە الفرع�ــة، وكذلــك ��

 � � الجــدول (4) وهــذا �عــ��
مــن مقارنــة متوســطات الرتــب، و�مــا �ظهــر مــن خــلال مقارنــة المتوســطات الحســاب�ة ��

نامــج الارشــادي واجــراء الق�ــاس ال�عــدي  � قلــق المســتق�ل �عــد تطبيــق ال��
ارتفــاع درجــات أفــراد المجموعــة الضا�طــة ��

� خفــض قلــق المســتق�ل لــدى أفــراد المجموعــة التج����ــة.  
نامــج الارشــادي �� � قلــق المســتق�ل؛ ممــا يؤكــد فاعل�ــة ال��

��
� ال�عد الأول ال�عد 

�ما يتضح من الجدول أعلاە �اس�ثناء عدم وجود فروق ح�ث �لغت دالاته الإحصائ�ة (0.053)، ��
� تجاە المستق�ل) الأول (التفك�� السل��

� اهتمــت �قلــق المســتق�ل  مــن خــلال عــرض الإطــار النظــري والدراســات الســا�قة �لحــظ أن هنــاك �عــض الدراســات الــ��
 � � المجموعت��  ب��

�
� توصلت نتائج الدراسة إ� أن هناك فروقا � مثل دراسة �اندال Kendall (2014) ال�� لدى الجانح��

نتائــج هــذا  التج����ــة. وكذلــك تتفــق  المســتق�ل لصالــح المجموعــة  القلــق وقلــق  � انخفــاض 
الضا�طــة والتج����ــة ��

امــج  ال�� فعال�ــة  اث�تــت جم�عهــا   � والــ�� القطاونــه،2014)  الرشــ�دي،2013؛  (الور�ــ�ات،2010؛  دراســة  مــع  الفــرض 
� عدة اضطرا�ات.

�� � الارشاد�ة المعرف�ة السلوك�ة مع الجانح��
توكــد  المســتق�ل ح�ــث  �قلــق  المصا�ــات  الجانحــات  وهــنّ  الدراســة  عينــة  خــلال طب�عــة  مــن  الن��جــة  هــذە  وتعــزى 
� �أن ل�س لديهم سجً� حافً�  � تناولت الأحداث الجانح�� الدراسات كدراسة الور��ات (2010) و ر�شان (2013)  ال��
� ح�اتهــم الم�كــرة، وأن غالب�تهــم مندفــع ول�ــس لد�ــه القــدرة عــ� ض�ــط نفســه، 

� ظهــرت �� �المشــ�لات والمعوقــات الــ��
وأنهــم قلمــا �شــعرون �الراحــة النفســ�ة، �مــا أنهــم قا�لــون للإ�حــاء وشــخص�اتهم غــ�� م�ســقه و�عانــوا مــن الاضطرا�ــات 

الانفعال�ة (عتوم،2012).
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نامــج الارشــادي الــذي تعــرض لــه أفــراد المجموعــة  و�رجــع التحســن لأفــراد المجموعــة التج����ــة مــن خــلال طب�عــة ال��
نامــج مــن أ�شــطة ومهــارات ســاعدت  � لــم يتعــرض لــه أفــراد المجموعــة الضا�طــة، ومــا تضمنــه ال�� � حــ��

التج����ــة ��
� عــدم القــدرة عــ� تحمــل المســؤول�ة ، والعزلــة والشــعور �عــدم 

� خفــض قلــق المســتق�ل المتمثلــة ��
�ات �� المشــ��

� أحــلام ال�قظــة 
الســعادة، انعــدام الشــعور �الذنــب أو الخجــل، التقلــب الانفعــا�� والشــعور �النقــص، الم�ــل للاســتغراق ��

� تظهــر قدراتهــم، عــدم الاســتفادة مــن  ة الــ�� ، ال�حــث عــن المواقــف المثــ�� والشــعور �القلــق وســوء التك�ــف الاجتمــا��
 � نامــج الإرشــادي تــم خفــض قلــق المســتق�ل لديهــم مقارنــة �المجموعــة الضا�طــة الــ�� الأخطــاء الســا�قة، ومــن خــلال ال��

لم تتلق مثل هذە الا�شطة والمهارات.
� ط��قة 

�� �
نامج الارشــادي القائم ع� مهارات الارشــاد الســلو�� المعر�� �ما �مكن تفســ�� ذلك من خلال جلســات ال��

المشــ�لات ح�ــث ت�شــا�ه  � مثــل هــذە 
تعــا��  � الــ�� الوح�ــدة  انهــا ل�ســت  الجمــا�� ح�ــث تك�شــف �ل جانحــه  الارشــاد 

، �مــا ســهمت فن�ــة الحــوار والمناقشــة  مشــ�لات الجانحــات، ممــا �ســاعدهم عــ� التخف�ــف مــن معاناتهــم والألــم النفــ��
� ت�شــا�ه فيهــا الجانحــات مثــل  ل�ــة ومتا�عتهــا ومناقشــتها أثنــاء الجلســات عــن �عــض المشــ�لات الــ�� � والواج�ــات الم��
ء، ممــا �جعــل قلــق  الم�ــل للســ�طرة والعــدوان، عــدم الاســتفادة مــن الأخطــاء الســا�قة، وأن لديهــم مفهــوم ذات ��

. �
المستق�ل يؤثر ع� تفاعل الفرد وصحته النفس�ة وع� انماط التفك�� وال�شوە المعر��

� دار رعا�ة الفت�ات �ال��اض ا� التجاوب 
� خفض قلق المستق�ل لدى الجانحات ��

نامج �� و�عزو ال�احثان فاعل�ة ال��
� الجلســات التع��ــف �القلــق 

� اثنــاء الجلســات الارشــاد�ة المقدمــة لهــم، ح�ــث تناولــت ال�احثــان ��
الــذي وجــد منهــم ��

ومظاهــر القلــق النفســ�ة والفســيولوج�ة وك�ــف يؤثــر القلــق عــ� تفاعــل الفــرد وصحتــه النفســ�ة وعــ� انمــاط التفكــ�� 
� �ســاعدهن ع� خفض قلق المســتق�ل بتحســن  � ومن ثم ا�ســاب المشــار�ات المهارات المعرف�ة ال��

وال�شــوە المعر��
،  ح�ــث و�� الفــرد �أنــه �صــاب �اضطــراب قلــق المســتق�ل   �

� ترت�ــط بتص��ــب ال�شــوە المعــر�� الانفعــالات الســلب�ة والــ��
 � � �مــر بهــا و�تفاعــل معهــا، وكذلــك ادراك العلاقــة بــ�� �ســ�ب افــ�ارە ول�ــس �ســ�ب الاحــداث نفســها والمواقــف الــ��
المعتقــدات  ترســيخ   �

��  � الســل�� الــذات  وحد�ــث  الســلب�ة  التلقائ�ــة  الافــ�ار  ودور   ، وســلوك�اته  ومشــاعرە  افــ�ارە 
الجوه��ــة المشــوهة ، وهــو مــا تركــز عل�ــه النظ��ــة المعرف�ــة  ح�ــث معتقــدات وافــ�ار والاحاد�ــث الذات�ــة والافــ�ار 
� دفع 

التلقائ�ة خاضعة لســ�طرة الفرد نفســه وانه قادر ع� تحد�دها وتعد�لها والتخلص منها ، وهذا الامر �ســاهم ��
� الواقــ�� للمســتق�ل و�قلــل مســتوى الانفعــالات الســلب�ة لد�ــه تــم تدر�بهــن عــ� إعــادة 

الفــرد نحــو التخط�ــط المنطــ��
 �

خاء وال�ثــ�� مــن الفن�ــات المســتخدمة �� � وتعد�ــل الافــ�ار الســلب�ة والاســ�� � وحد�ــث الــذات الا�جــا��
البنــاء المعــر��

نامج. ال��
� الســلوك. �مــا أن ال�شــاط 

� يؤثــر ��
� تــرى أن ال�شــاط المعــر�� �مــا تتفــق نتائــج الدراســة الحال�ــة مــع النظ��ــة المعرف�ــة الــ��

� عن ط��ق تغي�� الاف�ار الخاطئة. ە. وانه من الممكن اس��دال السلوك السل�� � �مكن ق�اسه واخت�ارە وتغي��
المعر��

التج����ــة  المجموعــة  أفــراد  لــدى  أصبــح  الارشــادي  نامــج  ال�� جلســات  أداء  خــلال  مــن  ال�احثــان  نظــر  وجهــة  ومــن 
اســ��صار �طب�عــة قلــق المســتق�ل ومظاهــرە النفســ�ة والجســم�ة واســ�ا�ه واثــارە الســلب�ة، وعــرض ف�ديــو لمظاهــر 
�ســج�لات صوت�ــه  ســماع  خــلال  ومــن  القلــق،  اســ�اب  عــن  ــع مط��ــات  ـ ـ ـ توز�ـ خــلال  مــن  الجســد�ة، وكذلــك  القلــق 

خاء. لأشخاص تخلصوا من قلق المستق�ل �ات�اع فن�ة الاس��
الرشــ�دي،2013؛  (الور�ــ�ات،2010؛  كدراســة  الســلو��   �

المعــر�� الارشــاد  فاعل�ــة   �
�� الن��جــة  هــذە  اتفقــت  وقــد   

الارشــاد  عــ�  القائــم  الارشــادي  نامــج  ال�� فعال�ــة  دراســتهم  نتائــج  ب�نــت   � والــ��  (Kendall،2014 القطاونــه،2014؛ 
� ومنها قلق المستق�ل. � خفض عدد من الاضطرا�ات السلوك�ة لدى للجانح��

� السلو�� ��
المعر��

: �
نتائج الفرض الثا��

� قلــق المســتق�ل لــدى المجموعــة 
�� 

�
� والــذي نــصّ عــ�" توجــد فــروق دالــة إحصائ�ــا

للتحقــق مــن فــرض الدراســة الثــا��
� الســلو�� لجانــب الق�ــاس الق�ــ�� " تــم اســتخدام اخت�ــار 

التج����ــة ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الإرشــاد المعــر��
� التطبيــق الق�ــ�� والتطبيــق ال�عــدي للمجموعــة التج����ــة والأ�عــاد  ول�وكســون (wilcoxon) للتعــرف عــ� الفــروق بــ��

الفرع�ة والدرجة ال�ل�ة لمق�اس قلق المستق�ل، و�وضح الجدول التا�� ذلك:

ولغا�ــات تصحيــح المق�ــاس تكــون الإجا�ــة عــ� فقــرات المق�ــاس �اخت�ــار �د�ــل مــن ال�دائــل المتاحــة و�� (تنطبــق عــ�� 
، والخ�ــار لا تنطبــق عــ�� وتعــ� درجــة واحــدة)، وقــد تــم  �  تنطبــق عــ�� وتعــ� درجتــ��

�
وتعــ� ثــلاث درجــات، أح�انــا

: �ة �ما ��� التحقق لأغراض الدراسة الحال�ة من خصائص الأداة الس�كوم��
: 1.الصدق: تم التحقق من صدق المق�اس من خلال ما ���

مــن   
�
مح�مــا  (15) عددهــم  �لــغ  واللذيــن   � المح�مــ�� مــن  مجموعــة  عــ�  المق�ــاس  عــرض  تــم  المحتــوى:  صــدق  أ. 

لب�ئــة   
�
مــا يرونــه مناســ�ا المق�ــاس والاطــلاع عل�ــه وتعد�ــل  النفــس، فقــد طلــب منهــم تحك�ــم  � علــم 

�� � المتخصصــ��
الدراســة وأهدافهــا. ح�ــث �ان المق�ــاس مكونــا مــن (43) فقــرة موزعــة عــ� خمســة أ�عــاد رئ�ســ�ة. و�عــد الأخــذ �ــآراء 
� فقــد تــم إعــادة الص�اغــة اللغ��ــة ل�عــض الع�ــارات، مثــل (أخــ�� الفشــل مــن المســتق�ل، أشــعر �قلــق شــد�د  المح�مــ��
) و�نــاء عــ� ملحوظــات  � مســتق���

المعــدة �لمــا فكــرت ��  �
� مــن �عــض الالام ��

أعــا�� � ارتكبتهــا،  الــ�� ن��جــة الأخطــاء 
� �لغ عدد فقرات المق�اس �صورته النهائ�ة من (43) فقرة موزعة ع� خمسة أ�عاد رئ�س�ة. المح�م��

� فقــرات قلــق المســتق�ل لارت�ــاط الفقــرة مــع  ســون بــ�� : تــم حســاب معامــلات ارت�ــاط ب�� ب. صــدق الا�ســاق الداخــ��
� مرا�ز 

ال�عد ع� عينة استطلاع�ة مماثلة لعينة الدراسة الحال�ة مكونة من (50) فتاة جانحة من الفت�ات الجانحات ��
  : �

� الجدول الآ��
� درجة المفردة والدرجة ال�ل�ة لل�عد، �ما �� � الممل�ة، للتأ�د من معاملات الارت�اط ب��

مختلفة ��
� الفقرة والدرجة ال�ل�ة لل�عد والأداة ��ل (ن = 50). سون) ب�� جدول (1) معاملات ارت�اط (ب��
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، وال�عــدي) للمجموعــة  � متوســطات رتــب درجــات التطبيــق (الق�ــ�� جــدول (4) اخت�ــار ول�وكســون لدلالــة الفــروق بــ��
التج����ة ع� مق�اس قلق المستق�ل
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� جميع أ�عاد  مق�اس قلق المستق�ل ( ال�عد 
يتضح من الجدول (4) أن ق�م (z) دالة عند مستوى دلالة (0.05( فأقل ��

الأحــداث  مــن  القلــق  الثالــث:  ال�عــد  للح�ــاة،  الســلب�ة  النظــرة   : �
الثــا�� ال�عــد  المســتق�ل،  تجــاە   � الســل�� التفكــ��  الأول: 

لقلــق  الجســم�ة  المظاهــر  الخامــس:  ال�عــد  المســتق�ل،  لقلــق  النفســ�ة  المظاهــر  الرابــع:  ال�عــد  الضاغطــة،  الح�ات�ــة 
 � � الدرجــة ال�ل�ــة لمق�ــاس قلــق المســتق�ل، ممــا �شــ�� إ� وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��

المســتق�ل) وكذلــك ��
؛ �مــا  � اتجــاە  الق�ــاس الق�ــ��

� الق�ــ�� وال�عــدي عــ� مق�ــاس قلــق المســتق�ل �� � الق�اســ��
أفــراد المجموعــة التج����ــة ��

� الق�اس 
� انخفاض درجات أفراد العينة �� � الجدول (4-1) وهذا �ع��

�ظهر من خلال مقارنة المتوسطات الحساب�ة ��
� مدينة ال��اض.

� خفض قلق المستق�ل لدى الفت�ات الجانحات ��
نامج الارشادي �� ال�عدي �ما يؤكد فاعل�ة ال��

� اهتمــت �التدخــل لخفــض قلــق المســتق�ل مثــل دراســة  وتتفــق هــذە الن��جــة مــع نتائــج �عــض الدراســات الســا�قة الــ��
، �مــا تتفــق ن��جــة هــذە الدراســة مــع نتائــج  � الســلو��

� اث�تــت فعال�ــة فن�ــات الارشــاد المعــر�� (Kendall,2014) الــ��
� أث�تت  � تم التوصل اليها (الور��ات،2010؛ الرش�دي،2013؛ القطاونة،2014؛ Kendall،2014) ال�� الدراسات ال��
� لخفــض الاضطرا�ــات الســلوك�ة 

امــج الإرشــاد�ة القائمــة عــ� الارشــاد الســلو�� المعــر�� نتائــج الدراســات عــن فعال�ــة ال��
� ومنها قلق المستق�ل. لدى الجانح��

� خفض قلق 
� فعال�ة ��

نامج الارشــادي القائم ع� الارشــاد الســلو�� المعر�� � انه �ان لل��
و�مكن تفســ�� هذە الن��جة ��

وفن�اتــه  ونظ��اتــه  فلســفته  ضــوء   �
�� الســلو��   �

المعــر�� الارشــاد  فــإن  ذلــك  عــ�  و�نــاء  الجانحــات،  لــدى  المســتق�ل 
� الدراســة 

� تــم تناولهــا �� � تناســب مــع مفهــوم قلــق المســتق�ل ومظاهــرە الــ�� المختلفــة �عــد مــن المنــا�� التداخل�ــة الــ��
ات الماض�ــة غــ��  � للواقــع وللــذات مــن خــلال اســتحضار للذك��ــات والخــ��

الحال�ــة و��  �شــ��ه وتح��ــف إدرا�� معــر��
� حالــة مــن التوتــر 

الســارة، مــع تضخ�ــم للســلب�ات، ودحــض للإ�جاب�ــات الخاصــة �الــذات والواقــع، تجعــل صاحبهــا ��
وعــدم الأمــن؛ ممــا قــد �دفعــه لتدمــ�� الــذات والعجــز الواضــح، وتعم�ــم الفشــل وتوقــع ال�ــوارث، وتــؤدي �ــه إ� حالــة مــن 
ال�شــاؤم مــن المســتق�ل، وقلــق التفكــ�� �المســتق�ل، والخــوف مــن المشــ�لات الاجتماع�ــة والاقتصاد�ــة المســتق�ل�ة  
نامــج الارشــادي عــ� فن�ــات متعــددة ومنهــا  المتوقعــة، والأفــ�ار الوسواســ�ة وقلــق المــوت وال�ــأس.    �مــا اعتمــد ال��
� للمواقــف داخــل الجلســات تعتــ�� وســ�لة �ســتطيع الفــرد مــن خلالهــا ا��ســاب مهــارات معرف�ــة 

إعــادة البنــاء المعــر��
ها. �ات للمواقف وتفس�� � تغي�� إدراك المش��

� وتغي�� الأف�ار السلب�ة و�ان لها الفضل ��
مناس�ه. والحد�ث الذا��

اعضــاء  مكــن  المختلفــة  للفن�ــات  وتطبيــق  جلســات  مــن  تضمنــه  ومــا  الإرشــادي  نامــج  ال�� إن  القــول  �مكــن  و�ذلــك 
� الســلوك�ات الإ�جاب�ــة ممــا 

� ســاعدتهم عــ� الاســتمرار �� المجموعــة التج����ــة مــن تحقيــق مجموعــة مــن الفوائــد الــ��
نامج الإرشادي. �مكنهم من استمرار فعال�ة ال��

� خفض قلق المســتق�ل، وا� الفن�ات الارشــاد�ة المســتخدمة 
نامج الإرشــادي وفاعليته �� و�عود الســ�ب إ� كفاءة ال��

نامــج ومناســ�تها لطب�عــة وخصائــص الأحــداث، وتوفــ�� جــو نفــ�� ُ�شــعر الأفــراد �الانتمــاء والأهم�ــة و�تاحــة  � ال��
��

� المشــاركة 
� تعلــم أنمــاط ســلوك�ة جد�ــدة، ح�ــث أ�ــدى أفــراد المجموعــة التج����ــة الرغ�ــة ال�املــة ��

الفرصــة أمامهــم ��
� أعط�ــت لهــم وخاصــة  نامــج مــن أجــل التوصــل إ� نتائــج ا�جاب�ــة، ومــن هنــا قامــوا ب�نف�ــذ جميــع التعل�مــات الــ�� �ال��
� الجلســة الأو�. �مــا أن هــذە النتائــج 

� تــم الاتفــاق عليهــا �� � أعط�ــت لهــم وخاصــة القواعــد الســلوك�ة الــ�� القواعــد الــ��
� خفــض قلــق المســتق�ل، ح�ــث تــم ا�ســاب الجانحــات 

نامــج عــ� النظ��ــة الســلوك�ة المعرف�ــة �� تعــود إ� اعتمــاد ال��
� نحو المستق�ل، والقدرة ع� التعامل مع قلق الاحداث الضاغطة. التفك�� الا�جا��

� للمواقــف داخــل الجلســات تعتــ�� وســ�لة �ســتطيع الفــرد مــن خلالهــا ا��ســاب 
�مــا أن اســتخدام إعــادة البنــاء المعــر��

� الســلو�� 
� فاعل�ــة الارشــاد المعــر��

مهــارات معرف�ــة مناســ�ه. وقــد اتفقــت هــذە الن��جــة مــع دراســة �انــدال (2014) ��
لخفض قلق المستق�ل لدى الجانحات.

2021    (2 272019/10/10



۱۹

نتائج الفرض الثالث:
� متوســطات رتــب  للتحقــق مــن فــرض الدراســة الثالــث والــذي نــصّ عــ�" لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة بــ��
الإرشــاد  عــ�  القائــم  الارشــادي  نامــج  ال�� تطبيــق  �عــد  المســتق�ل  قلــق  مق�ــاس  عــ�  التج����ــة  المجموعــة  درجــات 
� التطبيــق  " تــم اســتخدام اخت�ــار ول�وكســون (wilcoxon) للتعــرف عــ� الفــروق بــ�� � الســلو�� والق�ــاس الت��ــ��

المعــر��
� الأ�عــاد الفرع�ــة والدرجــة ال�ل�ــة لمق�ــاس قلــق المســتق�ل، و�وضــح 

الق�ــ�� والتطبيــق ال�عــدي للمجموعــة التج����ــة ��
الجدول التا�� ذلك 

وق�ــاس  ال�عــدي  (الق�ــاس  التطبيــق  رتــب درجــات  متوســطات   � بــ�� الفــروق  لدلالــة  اخت�ــار ول�وكســون   (5) جــدول 
المتا�عة) للمجموعة التج����ة ع� مق�اس قلق المستق�ل
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� تجــاە المســتق�ل، ال�عــد  � جميــع الأ�عــاد (ال�عــد الأول: التفكــ�� الســل��
يتضــح مــن الجــدول (5) أن ق�ــم (z) غــ�� دالــة ��

: النظــرة الســلب�ة للح�ــاة، ال�عــد الثالــث: القلــق مــن الأحــداث الح�ات�ــة الضاغطــة، ال�عــد الرابــع: المظاهــر النفســ�ة  �
الثــا��

 �
�� 

�
� الدرجــة ال�ل�ــة لمق�ــاس قلــق المســتق�ل؛ ممــا �شــ�� إ� عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائ�ــا

لقلــق المســتق�ل) وكذلــك ��
نامــج  � ال�عــدي وق�ــاس المتا�عــة عــ� مق�ــاس قلــق المســتق�ل �مــا يؤكــد اســتمرار�ة ال�� � الق�اســ��

المجموعــة التج����ــة ��
الارشــادي وفعاليتــه لــدى أفــراد المجموعــة التج����ــة. �اســ�ثناء ال�عــد الخامــس: المظاهــر الجســم�ة لقلــق المســتق�ل 

.
�
والذي جاء دال احصائ�ا

الملاحظــة  � دار 
الأحــداث �� عــ�  أج��ــت   � والــ��  (2007 (أبــو هاشــم،  مــع دراســة  الدراســة  هــذە  نتائــج  اتفقــت  وقــد 

نامج �عد مرور  نامج، وأشــارت إ� اســتمرار أثر ال�� نامج ح�� �عد توقف ال�� الاجتماع�ة وأشــارت إ� اســتمرار أثر ال��
نامج. شهور من انتهاء ال��

� ال�عــدي والت��ــ��  � الق�اســ��
و�النظــر إ� ن��جــة الفــرض �لحــظ أن قلــق المســتق�ل لــدى أفــراد المجموعــة الإرشــاد�ة ��

� الســلو�� وفن�اتــه ممــا 
نامــج الارشــادي القائــم عــ� الإرشــاد المعــر��  ن��جــة لل��

�
لــم تختلــف، و��ــدو هــذا أمــرا� طب�ع�ــا

 ، � التطبيــق الت��ــ��
�� 

�
� التطبيــق ال�عــدي، وأ�ضــا

� التحســن الــذي حــدث لأفــراد المجموعــة التج����ــة ��
�كــون قــد أســهم ��

 � � الســلو�� �قــوم عــ� الحد�ــث بــ��
� إطــار مــا �شــ�� إل�ــه الأدب�ــات مــن أن الارشــاد المعــر��

و�مكــن تفســ�� هــذە الن��جــة ��
الم��ــض والمرشــد، وذلــك بهــدف التغلــب عــ� المشــا�ل عــن ط��ــق تغيــ�� ط��قــة التفكــ�� والتــ�ف ، و�ســ�ند عــ� 
هــا إ� أفــ�ار أو قناعــات إ�جاب�ــة أ�ــ�� واقع�ــة،  ە الســلب�ة؛ بهــدف تغ�� � إدراك وتفســ�� ط��قــة تفكــ��

مســاعدة الم��ــض ��
ات�ج�ات المواجهــة المعرف�ــة الســلوك�ة و�عــادة تدر�ــب الفــرد عليهــا مــن جد�ــد، اذ أن الق�ــام �ذلــك  �مــا يؤكــد عــ� اســ��
ة المتا�عــة Ryle &kerr 2003) ) ح�ــث تــم  نامــج الارشــادي، وخــلال فــ�� � منــع حــدوث انت�اســة �عــد انتهــاء ال��

�ف�ــد ��
مســاعدة أفــراد المجموعــة الارشــاد�ة عــ� الاســ��صار �طب�عــة قلــق المســتق�ل وخفضــه. وا�ســابهم �عــض المهــارات 
� تثــ�� قلــق المســتق�ل والتغلــب عليهــا. وتنم�ــة الجوانــب الا�جاب�ــة  � �ســاعدهن عــ� مواجهــة المواقــف الــ�� المعرف�ــة الــ��
 � � حــل المشــ�لات. وتحســ��

�� � � شــخص�اتهم وز�ــادة القــدرة عــ� تحمــل الاح�اطــات. وتدر�بهــم عــ� التفكــ�� الإ�جــا��
��

مفهوم الذات لديهم وز�ادة الثقة �أنفسهن.
� الســلو�� �قــوم 

� إطــار مــا �شــ�� إل�ــه الأدب�ــات والاطــار النظــري مــن أن الإرشــاد المعــر��
و�مكــن تفســ�� هــذە الن��جــة ��

، و�ســ�ند  شــد والمرشــد، وذلك بهدف التغلب ع� المشــا�ل عن ط��ق تغي�� ط��قة التفك�� � المس�� ع� الحد�ث ب��
هــا إ� أفــ�ار أو قناعــات إ�جاب�ــة أ�ــ��  ە الســلب�ة؛ بهــدف تغ�� � إدراك وتفســ�� ط��قــة تفكــ��

عــ� مســاعدة الم��ــض ��
ات�ج�ات المواجهــة المعرف�ــة الســلوك�ة و�عــادة تدر�ــب الفــرد عليهــا مــن جد�ــد، اذ أن  واقع�ــة، �مــا يؤكــد عــ� اســ��

ة المتا�عة. نامج الارشادي، وخلال ف�� � منع حدوث انت�اسة �عد انتهاء ال��
الق�ام �ذلك �ف�د ��

� ملاحظــة أنفســهم داخــل المجموعــة وملاحظــة 
نامــج الإرشــادي أعــ� الفرصــة للأعضــاء �� و�عــزو ال�احثــان أن ال��

ســلوك�اتهم و ســلوك�ات الآخ��ــن �التــا�� التوصــل إ� تغيــ�� الســلوك�ات الســلب�ة �ســلوك�ات أخــرى ا�جاب�ــة تعــود عــ� 
نامــج حقــق الن��جــة المرجــوة و�� اســتمرار أثــرە عــ� المــدى ال�ع�ــد، �مــا أن  � أن ال�� الفــرد �النفــع والفائــدة وهــذا �عــ��
ات  � مســاعدة الجانحــات عــ� الاســتفادة مــن تطبيــق المهــارات والخــ��

ل�ــة ســاهمت �شــ�ل كبــ�� �� � فن�ــة الواج�ــات الم��
ــا المناقشــات الجماع�ــة ســاعدت  � المواقــف الح�ات�ــة، أ�ض�

� تعلموهــا مــن خــلال الجلســات �� والفن�ــات الارشــاد�ة الــ��
� تعد�ــل الأفــ�ار 

� التعبــ�� عــن ذواتهــم ومشــاعرهم وأف�ارهــم وخفــض قلــق المســتق�ل لديهــم، وســاهمت ��
الأفــراد ��

� إثــراء النقــاش 
� �ان لــه أثــر �الــغ �� الســلب�ة، و�ؤكــد ال�احثــان عــ� أن أثــر اســتخدام أســلوب لعــب الــدور والعصــف الذهــ��

واقتناع الأفراد �أن ما تح��ه المواقف أو الأمثلة من أحداث قد مروا �ه ول�ن استجا�اتهم �انت مختلفة.
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توص�ات الدراسة:
� تم التوصل اليها، �مكن التوص�ة: اس�نادا� إ� النتائج ال��

 �
� خفــض قلــق المســتق�ل لــدى الجانحــات وتعم�مــه ل�طبــق ��

1. العمــل عــ� الاســتفادة مــن برنامــج الدراســة الحال�ــة ��
نامــج الارشــادي وتفاعلهــم  جميــع دور رعا�ــة الفت�ــات �الممل�ــة، ح�ــث لاحــظ ال�احثــان تجــاوب الجانحــات مــع ال��

معها.
2. اجــراء دراســات تعــ�� �الفت�ــات �الجانحــات والوقــوف عــ� مشــ�لاتهم النفســ�ة، وتقد�ــم برامــج إرشــاد�ة متنوعــة 

لتأه�لهم.
 لعــدة اتجاهــات 

�
امــج إرشــاد�ة وفقــا 3. إجــراء دراســات مقارنــة لخفــض قلــق المســتق�ل �اســتخدام نمــاذج نظ��ــة ل��

. شد، الارشاد �المع�� ، المتمركز حول المس�� �
، الانتقا�� � الانفعا��

نظ��ة �الإرشاد العقلا��

المراجع الع���ة:
التعل�ــم  لــدى طــلاب  المســتق�ل  قلــق  � خفــض 

الانفعــا�� ��  �
العقــلا�� الإرشــاد  فاعل�ــة   .(2006). إســماع�ل   ، إبراه�ــم 

��ة، جامعة أسيوط. . رسالة ماجست�� (غ�� م�شورة)، �ل�ة ال�� � المه��
 . ة لل��� � الحد�ث. ط2، القاهرة: الدار الع���َّ

إبراه�م، ع�د الستار (1998). العلاج النف�� السلو�� المعر��
� تخف�ف قلق المستق�ل 

�� � � والعلاج النف�� الدي��
  أبو النور، محمد ع�د التواب (1996).أثر �ل من العلاج المعر��

��ة، جامعة طنطا جمهور�ة م� الع���ة. لدى عينة من طل�ة الجامعة. رسالة دكتوراە غ�� م�شورە، �ل�ة ال��
� قــراءات 

أبــو النــور، محمــد ع�دالتــواب؛ خطاط�ــة، �حــ�� م�ــارك؛ فــارح، الول�ــد ع�دالله(2018).علــم النفــس المــر��
� وال�شخ�ص العام dsm-5،ط1،ال��اض:دار الزهراء

� ضوء معاي�� الدل�ل الإحصا��
نظ��ة وحالات تطب�ق�ة ��

� لــدى عينــة مــن 
� خفــض الســلوك العــدوا��

�� �
أبــو هاشــم، أســعد بــن ع�ــدالله2007) ).فعال�ــة التدر�ــب عــ� الض�ــط الــذا��

� دار الملاحظة الاجتماع�ة. رسالة ماجست�� غ�� م�شورة ، جامعة مؤتة، الأردن.
الأحداث ��

� �دار الملاحظة �ال��اض. رســالة  ى للشــخص�ة لدى الأحداث الجانح�� ، ع�دالله بندر.(2015).العوامل ال��� �
الحار��

ماجست�� غ�� م�شورة، جامعة نا�ف الع���ة للعلوم الأمن�ة ،ال��اض
� جن�ح الأحداث : دراسة م�دان�ة ع� دار 

الرش�دي، نواف نونان(2010) ضغوط الاجتماع�ة والاقتصاد�ة وأثرها ��
� منطقة حائل. رسالة ماجست�� غ�� م�شورة، جامعة مؤته ،الاردن.

الملاحظة ��
� تعد�ــل الأفــ�ار الداعمــة للعــدوان لــدى عينــة مــن 

� انفعــا�� ��
ر�شــان, حامــد قاســم .(2013). أثــر برنامــج ارشــادي عقــلا��

ص ص   (100)14, والنفســ�ة  ���ــة  ال�� العلــوم  .مجلــة  المركــزي  ال�ــ�ة  ســجن   �
��  � المودعــ��  � الجانحــ�� الأحــداث 

.255-215
� التخف�ــف مــن مســتوى قلــق المســتق�ل 

�� �
 ال��تــاوي, ع�ــدالله محمــود محمد.(2016).فاعل�ــة برنامــج إرشــادي معــر��

والدراســات,  لل�حــوث  المنــارة  مجلــة  إر�ــد.  محافظــة   �
��  � المراهقــ�� مــن  عينــة  لــدى  اللاإجتمــا��  الســلوك  وتعد�ــل 

16(12)ص ص 205-150.
 � � الفت�ــات "دراســة م�دان�ــة مقارنــة بــ�� ــح والانحــراف بــ�� ـ ـ ـ و�ـ � ال�� الســدحان، ع�ــدالله بــن نــا�(2012م). العلاقــة بــ��
�لات �مؤسسة رعا�ة الفت�ات والفت�ات الس��ات �مدينة ال��اض. مجلة ال�حوث الأمن�ة(53) �ل�ة الملك  � الفت�ات ال��

فهد الامن�ة، ال��اض. 12(7) ص151-111.
ة  � التفاؤل وال�شــاؤم. رســالة دكتوراە غ�� م�شــورة. �ل�َّ �ف (2005). قلق المســتق�ل وعلاقته �ســم�� ســعود، ناهد ��

��ة، جامعة دمشق.  ال��
الســمهري، هنــد ب�ــت ابراه�ــم. (2005م). الخصائــص الاجتماع�ــة والاقتصاد�ــة لأ� الفت�ــات المنحرفــات، دراســة 
ال��ــاض. رســالة ماجســت�� غــ�� م�شــورة،  المنحرفــات �مدينــة  الفت�ــات  مــن  اســتطلاع�ة م�دان�ــة مط�قــة عــ� عينــة 

جامعة الملك سعود، ال��اض.
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� الأردن. المجلــة 
�� � �ــف, �ســمه ع�ــد خل�ــل .(2014). فاعل�ــة برنامــج إرشــادي دراســة تق�م�ــة للأحــداث الجانحــ�� ال��

� العلوم الاجتماع�ة .13(21) ص 211-169
الأردن�ة ��

لــدى  والســلوك�ة  النفســ�ة  المشــ�لات  خفــض   �
�� ســلو��   �

معــر�� إرشــادي  برنامــج  دحام.(2016).فعال�ــة  الشــمري, 
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 � � طُ�قــت للتخلــص مــن المشــ�لات النفســ�ة والســلوك�ة للجانحــ�� امــج الإرشــاد�ة الــ��      وقــد تعــددت الأســال�ب وال��
ح�ث أجرى (الرش�دي ،2013؛ Mc، 2015؛ Strom ،2016؛ Puleo، 2016؛ Sutcu،2017). وتوصلت إ� نتائج 

� خفض عددٍ من المش�لات النفس�ة والسلوك�ة والوقا�ة منها.
مهمة ��

� وضــع برامــج ارشــاد�ة لخفــض قلــق المســتق�ل والآثــار النفســ�ة والمعرف�ــة 
�� �      وعنــد الوقــوف عــ� دراســات ال�احثــ��

والشــمري،2016؛  �ــف،2014؛  وال�� (الرشــ�دي،2013؛  كدراســة  الفئــة  هــذە  لــدى  عنهــا  الناتجــة  والســلوك�ة 
� يتعــرض لهــا  وال��تــاوي،2016) لوحــظ أنهــا حققــت نتائــج مهمــة لخفــض قلــق المســتق�ل، والوقا�ــة مــن الأعــراض الــ��
� تحتــاج إ� الاهتمــام  المصابــون بهــذا النــ�ع مــن الاضطرا�ــات والقلــق، وتقد�ــم �عــض الارشــادات خاصــة لهــذە الفئــة الــ��

والرعا�ة لتتمكن من رسم خطط المستق�ل بنجاح واستقرار.     
� �عن�ــان بتدر�ــس مقــرراتٍ  �ــن جامعيــ�� � �محا��       وقــد ت�لــورت مشــ�لة الدراســة الحال�ــة مــن طب�عــة عمــل ال�احثــ��
ذات صلــةٍ �الاضطرا�ــات المعرف�ــة والســلوك�ة والنفســ�ة لهــذە الفئــة عــ� وجــه الخصــوص، و�ــرزت فكــرة المشــ�لة 
� تعــ�� برعا�ــة هــذە الفئــة �مدينــة ال��ــاض لإعطــاء  كذلــك مــن خــلال ز�ارتهمــا لعــدد مــن المرا�ــز الخاصــة �ــدور الإيــواء الــ��
� مقــرر 

اف ومتا�عــة الطال�ــات المتدر�ــات �� ات توع��ــة ودورات تأه�ل�ــة لهــذە الفئــة، وكذلــك مــن خــلال الإ�� محــا��
� منهــا هــذە 

� تعــا�� � خــلال عــدد مــن الفصــول الدراســ�ة والاســتماع إ� أبــرز المشــ�لات والقضا�ــا الــ��
التدر�ــب الم�ــدا��

� خفــض قلــق المســتق�ل لديهــنّ ومســاعدتهنّ عــ� 
الفئــة؛ ممــا دفــع لاخت�ــار هــذا الموضــ�ع لمســاعدة الجانحــات ��

التك�ــف النفــ�� والاجتمــا�� وتحقيــق التــوازن وخفــض قلــق المســتق�ل مــن خــلال برنامــج إرشــادي يهــدف إ� خفــض 
� الممل�ــة الع���ــة 

قلــق المســتق�ل؛ وصــوً� إ� تحقيــق الصحــة النفســ�ة والتوافــق لديهــنّ؛ نظــرا� ل��ــادة عــدد الجانحــات ��
ة. � الآونة الأخ��

السعود�ة ��
� عــام (2014) إ� وجــود أ�ــ�� مــن (2800) ن��لــة ومــا زالــت الحاجــة إ� فهــمٍ 

و�شــ�� آخــر إحصائ�ــة تــم الحصــول عليهــا ��
� منهــا الفت�ــات الجانحــات خاصــة مشــ�لة قلــق المســتق�ل، ووضــع 

� تعــا�� أعمــق للمشــ�لات النفســ�ة والســلوك�ة الــ��
� خفــض قلــق المســتق�ل لــدى الجانحــات مــن خــلال 

برامــج إرشــاد�ة لعلاجــه؛ ولهــذا جــاءت الدراســة الحال�ــة للإســهام ��
، ح�ــث �ســ� الدراســة الحال�ــة إ� الإجا�ــة عــن الســؤال الرئ�ــس: مــا فاعل�ــة برنامــج قائــم  � ســلو��

برنامــج ارشــادي معــر��
� خفض قلق المستق�ل لدى الجانحات �مؤسسة رعا�ة الفت�ات �مدينة ال��اض.

� السلو�� ��
ع� الارشاد المعر��

 
 أسئلة الدراسة

� الإجا�ة ع� الأسئلة الآت�ة:
كز الدراسة الحال�ة �� ت��

 �
� قلــق المســتق�ل �عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الإرشــاد المعــر��

� التج����ــة والضا�طــة �� � المجموعتــ�� 1. مــا الفــروق بــ��
؟ السلو��

 �
� قلــق المســتق�ل ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ� الارشــاد المعــر��

2. مــا الفــروق لــدى المجموعــة التج����ــة ��
؟ السلو��

نامــج  ة زمن�ــة مــن تطبيــق ال�� نامــج و�عــد فــ�� � قلــق المســتق�ل �عــد تطبيــق ال��
� المجموعــة التج����ــة �� 3. مــا الفــروق بــ��

؟ � السلو��
القائم ع� الإرشاد المعر��

راسَة: فروض الدِّ
: ا إ� نتائج الدراسات السا�قة تتمثل الفروض �ما ��� اس�ناد�

� قلــق المســتق�ل، �عــد تطبيــق 
ــة والضا�طــة، �� � متوســط المجموعــة التج����َّ ــة بــ�� 1. توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�َّ

ة.  ، لصالح أفراد المجموعة التج����َّ � السلو��
برنامج قائم ع� الإرشاد المعر��

ــة، ق�ــل و�عــد تطبيــق برنامــج قائــم عــ�  � قلــق المســتق�ل لــدى المجموعــة التج����َّ
ــا �� 2. توجــد فــروق دالــة إحصائ��

 . � السلو�� لجانب الق�اس الق���
الإرشاد المعر��

قلــق  مق�ــاس  عــ�  ــة  التج����َّ المجموعــة  درجــات  رتــب  متوســطات   � بــ�� ــة  إحصائ�َّ دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  لا   .3
. � السلو�� والق�اس الت����

نامج الإرشادي القائم ع� الإرشاد المعر�� المستق�ل، �عد تطبيق ال��
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