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في العاصمة الأردنیة عمّان

Adaptation Methods For Older Persons In The Jordanian Capital Amman

الملخــص: هدفــت هــذە الدراســة إ� التعــرف عــ� قــدرة ك�ــار 
� وال�شــف عــن وجــود فــروق 

� تك�فهــم الاقتصــادي والثقــا��
الســن ��

 لنوعهــم الاجتمــا�� ومســتواهم التعل�ــ�� 
�
� أســال�ب تك�فهــم ت�عــا

��
وتمثــل  الإيــواء،  دور   �

�� الزواج�ــة،  والحالــة  الشــهري  ودخلهــم 
العاصمــة   �

�� الإيــواء  دور   �
�� الســن  ك�ــار  مــن  الدراســة  مجتمــع 

� تلك الدور تم 
�� 
�
الأردن�ة عمان، وتكونت عينة الدراسة من (62) مسنا

الصــ��  وضعهــم  �ســمح  الذيــن  القصد�ــة  �الط��قــة  اخت�ارهــم 
عــ�  للإجا�ــة  والتواصــل  والنظــر  والســمع  النطــق  عــ�  وقدرتهــم 
�أداة  الاســ�ب�ان  الدراســة  واســتخدمت  الدراســة،  �ســاؤلات 
 �

�� التحل�ــ��   �
الوصــ�� المنهــج  عــ�  الدراســة  واعتمــدت  للدراســة، 

تحل�ــل واســتخلاص النتائــج، وخلصــت الدّراســة ا� النتائــج التال�ــة: 
أن مقــدرة المســنّ عــ� التك�ــف ف�مــا �خــص الجوانــب (الاقتصاد�ــة، 
، �مــا أظهــرت النتائــج  

�
والثقاف�ــة) داخــل دور الإيــواء �ان متوســطا

التك�ــف   أســال�ب   �
�� إحصائ�ــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  عــدم 

الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة تعــزى للنــ�ع الاجتمــا�� والمســتوى التعل�ــ�� 
الدراســة  وأوصــت  للمســن،  الزواج�ــة  والحالــة  الشــهري  والدخــل 
ل��ــار  والثقاف�ــة  الاقتصاد�ــة  الاحت�اجــات  �افــة  توفــ��  ورة  �ــ��
الســن مــن ق�ــل دور الإيــواء، وكذلــك تقد�ــم دعــم مــادي لــدور الايــواء 
المجتمــع  و�قحــام مؤسســات  الاجتماع�ــة  التنم�ــة  ق�ــل وزارة  مــن 

� �الدعم للنهوض �خدماتها.   
المد��
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Abstract: This study aimed to identify the 
ability of the elderly in their economic and 
cultural adjustment and to detect differences in 
their methods of adaptation according to their 
gender, educational level, monthly income and 
marital status, in shelters. The study population of 
the elderly was represented in shelters in the 
Jordanian capital Amman. The study consisted of 
(62) elderly people who were selected in a 
deliberate manner whose health status and their 
ability to speak, hear, look and communicate 
allows them to answer the study's questions. The 
study found the following results: The ability of 
the elderly to adapt in terms of (economic and 
cultural) aspects within the shelters was 
moderate, and the results also showed that there 
are no statistically significant differences in 
economic and cultural adaptation methods due to 
gender, educational level, monthly income and 
status. The study recommended the need to 
provide all the economic and cultural needs of the 
elderly by the shelters, as well as provide material 
support for the shelters by the Ministry of Social 
Development and involve civil society 
institutions to support the promotion of its 
services.
Keywords: Adaptation Methods, Older Persons, 
Shelters.

المقدمة :
� تطــرأ عــ� الإ�ســان ســواء عــ� وظائفــه الح�ات�ــة أو  ات الــ�� � �العد�ــد مــن التغــ�� � �ل مرحــل عمــرە زمــ��

�مــر الا�ســان ��
� �ل مرحلــة تتحــد وظائــف الإ�ســان والأدوار الجد�ــدة المطل��ــة منــه الق�ــام بهــا، وتعــد أصعــب 

أدوارە الاجتماع�ــة، فــ��
� نفســ�ة الإ�ســان ووظ�فتــه 

� �مــر بهــا مرحلــة الشــ�خوخة، فهــذە المرحلــة تؤثــر �عمــق �� مرحلــة مــن مراحــل الإ�ســان الــ��
المراحــل الأخــرى �مرحلــة الطفولــة أو  � عــن 

� طا�عهــا الاجتمــا�� والوظ�ــ��
ودورە الح�ات�ــة و�� مرحلــة تختلــف ��

� مرحلــة شــ�ا�ه، ح�ــث 
� قــام بهــا �� ا� مــن الأدوار الــ�� الشــ�اب، فعنــد �لــ�غ الفــرد ســن الشــ�خوخة فإنــه �فقــد �ذلــك كثــ��

� تمتــد مــن الثامنــة  � هــذە المرحلــة الــ��
أن مرحلــة الشــ�اب �� مرحلــة عطــاء اقتصــادي واجتمــا�� لــدى الفــرد، فالفــرد ��

 معطــاء، وترت�ــط أدوارە �موروثــه ومك�ســ�اته، 
�
 منتجــا

�
)، �كــون �شــ�طا 60 ســنة فا�ــ�� ة وحــ�� ســن التقاعــد (  عــ��

، فعل�ــه أن �حتــل مركــز الــزوج أو الأب، و�ن �انــت أنــ�� فعليهــا أن تحتــل مركــز الزوجــة أو الأم، وعنــد  فــإن �ان ذكــرا�
� سن الش�خوخة نجد أن 

�لوغه سن الش�خوخة ستختلف نظرته إ� ذاته وتزداد مشا�له النفس�ة (فايزة، 2012).و��
 � � قــد تص�بهــم؛ ن��جــة لل�ثــ�� مــن الظــروف الــ�� � �اع مســتمر مــع المشــا�ل الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة الــ��

ك�ــار الســن ��
الجوانــب  وتلعــب  العمــل  مــن  تقاعدهــم  �عــد  أدوارهــم   �

�� ات  التغــ�� ون��جــة  الســن   �
�� تقدمهــم  ن��جــة  لهــم  جــرت 

� ح�ــاة ك�ــار الســن، وتؤثــر العوامــل الاقتصاد�ــة �قــوة عــ� صحتهــم، وعلاقتهــم الاجتماع�ــة، 
ا �� ا �ــارز� الاقتصاد�ــة دور�

ومع�شــتهم، وأ�شــطتهم المجتمع�ــة، وحــ�� المشــاركة الس�اســ�ة؛ ح�ــث �عتمــد أغلب�ــة ك�ــار الســن عــ� المعاشــات 
التقاعد�ة، 
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اماتهــم المال�ــة وت�ال�ــف الرعا�ــة الصح�ــة، و��ــدو أن الحاجــة إ� دعــم دخــل  � والمدخــرات ومــا إ� ذلــك للوفــاء ب�ل��
الراتــب التقاعــدي هــو الدافــع الأ�ــ�� ل�حــث كبــ�� الســن عــن عمــل �عــد التقاعــد، ح�ــث أنــه �لمــا زاد عمــر المســن �لمــا 
تعرض لمخاطر الفقر والحاجة Arokiasamy, 1997))؛ �ما انه من الممكن أن ي�تابهم الشعور �الملل لعدم الاهتمام 
ات�ج�ات والس�اســات المتخصصــة للتعامــل معهــم؛ وهــذا  �الجوانــب الثقاف�ــة والمعرف�ــة لديهــم �ســ�ب ضعــف الاســ��
ام الذات وهدمها(فارس، 2000) ، �ما �فقد  يؤدي إ� فقد شعورهم �الانتماء والعزلة، و�التا�� يؤدي ذلك إ� عدم اح��
 عــ� أف�ارهــم و��يتهــم المعرف�ــة والــذي يــؤدي �التــا�� إ� تعرضهــم 

�
�عــض ك�ــار الســن م�انتهــم الاجتماع�ــة والتأثــ�� ســل�ا

� مطال�ه وظروفه ومطالب وظروف الب�ئة المح�طة �ه من  للصعاب النفســ�ة والجســم�ة، ف�ســ� المســن للتوفيق ب��
� ب�ئــة لا �شــبع �ل مطال�ــه 

� ظــروف أو ��
ا� مــا �جــد نفســه �� � وجــد فيهــا، فالفــرد كثــ�� خــلال التكّ�ــف مــع الأوضــاع الــ��

 ,Nidhi & Kermane) وحاجاته، �ل قد تكون هذە الظروف أو الب�ئة مصدر إعاقة لإش�اع حاجاته النفس�ة والاجتماع�ة
 .(2015

 ومصــدر ارت�ــاح واطمئنــان و�ســ� �التك�ــف الحســن، وقــد �كــون غــ�� 
�
والتك�ــف مــع تلــك الظــروف قــد �كــون مناســ�ا

 � ء، �مــا أنــه عمل�ــة ســلوك�ة �ســتهدف إقــرار التــوازن بــ�� مناســب و�نطــوي عــ� الاضطــراب، و�ســ� �التك�ــف الــ��
� بنائــه النفــ�� مــن 

الفــرد مــن جهــة والمح�ــط مــن جهــة أخــرى، ولذلــك فالتك�ــف يتضمــن الفــرد ومــا ينطــوي عل�ــه ��
ات وق�ــم وميــول واســتعداد، وهــذە  �لهــا توجــه الســلوك الفــردي، و�� مــا تعــرف �اســم المح�ــط  حاجــات ودوافــع وخــ��
، و�تكــون المح�ــط مــن الب�ئــة الطب�ع�ــة  � النفــ�� الداخــ�� للفــرد، و�رت�ــط التك�ــف �شــ�ل أســا�� �المح�ــط الخــار��
�التك�ــف  �ــد�  إليهــا   �

�ــأ��  � الــ�� الجد�ــدة  الاجتماع�ــة  الب�ئــة  مــع  الفــرد  تك�ــف  عــن  والحد�ــث  الاجتماع�ــة،  والب�ئــة 
الاجتما�� Gitlin,2009))، ولنجاح أسال�ب التك�ف يتطلب تعظ�م الو�� �المش�لة، وذلك من خلال نظرة واضحة موضوع�ة 
 للمعلومــات وتقي�مهــا، 

�
لجميــع جوانــب الموقــف المشــ�ل، وكذلــك معالجــة المعلومــات، وتتضمــن هــذە العنــا� جمعــا

� الاخت�ــار الشــعوري للق�ــام �ســلوك�ات 
وتقي�ــم الحلــول المتوافــرة للمشــ�لة، كذلــك  تغيــ�� الســلوك�ات المتمثلــة ��

 الوصــول إ�  حــل آمــن مــن خــلال 
�
مصح��ــة �اتجاهــات إ�جاب�ــة للتقل�ــل مــن حــدة الإح�ــاط أو التخلــص منــه،  وأ�ضــا

 .(2000 ,Na�onal safety council) شعور الفرد �أن الموقف المح�ط ع� وشك الانتهاء أو الحل
 �

المتمثلــة �� تلب�ــة احت�اجاتــه الأساســ�ة   �
المســن �� الممكــن مســاعدة  مــن  المجتمــع ف�التــا�� �صبــح  � حــال تنظ�ــم 

و��
هــا مــن الحاجــات الأساســ�ة الأخــرى، إضافــة إ�  �ــه، وعلاجــه، ومواصلاتــه، وغ�� مســكنه، وغذائــه، ومل�ســه، وم��
� ز�ــادة الــو�� �ال�ثــ�� مــن القضا�ــا الس�اســ�ة والاقتصاد�ــة، ووســائل المعرفــة مــن 

� تتمثــل �� احت�اجاتــه الثقاف�ــة الــ��
.((2009,Gitlin ها مكت�ات وغ��

ات، هــذا  � الناجمــة عــن ترا�ــم المعرفــة والخــ�� � مســت��ات التنم�ــة الفك��ــة للمســن��
وتتمثــل أســال�ب التك�ــف الثقاف�ــة ��

وتقــوم المكت�ــات  عــ� تنم�ــة  المســت��ات الثقاف�ــة لديهــم، �مــا  تقــوم ال�ثــ�� مــن دور الإيــواء بتلب�ــة ال�ثــ�� مــن ال�تــب 
ة،  وكذلــك تف��ــر  � مســت��اتهم الثقاف�ــة، وكذلــك تقــوم بتوفــ�� ال�تــب المطبوعــة �خطــوط كبــ�� العلم�ــة لأجــل تحســ��
� (الجزار، 2017)، وف�ما �خص  العدسات   لضعاف ال�� لأجل تكب�� ال�تا�ة،  وكذلك  ال�تب  المسموعة للمكفوف��
اســال�ب التك�ف الاقتصاد�ة ف�شــمل توف�� دخل ملائم للمســن، لأجل تلب�ة احت�اجاته الخاصة والحصول ع� الســلع 
� أســعار الخدمات والســلع، �ما �مكن تدر�ب 

� �حتاجها، هذا و�جب ان ترا�� وت�ناســب مع التعاظم �� والخدمات ال��
المســن عــ� الق�ــام �أعمــال تــدر مــال، �مــا �جــب معاونتــه لأجــل اخت�ــار العمــل الــذي ي�ناســب مــع مقدرتــه العقل�ــة 

والجسد�ة (فايزة، 2012). 
� الــدول النام�ــة ومنهــا المجتمعــات الع���ــة؛ لذلــك 

� مجتمعاتنــا الحال�ــة وخاصــة ��
وازدادت ظاهــرة أعــداد ك�ــار الســن ��

امــج  فقــد بــرزت الحاجــة للاهتمــام بهــذە المرحلــة العم��ــة ودراســة ســماتها دراســة علم�ــة دق�قــة، تمه�ــدا� لتقد�ــم ال��
� �ســل�ط الضــوء عــ� 

� هــذە المرحلــة، ومــن هنــا جــاء هــذا ال�حــث ��
� تتوافــق وحاجــات هــؤلاء الأفــراد �� وعــات الــ�� والم��

� العاصمة الأردن�ة عمّان.
� ل��ار السن �دور الإيواء ��

أسال�ب التك�ف الاقتصادي والثقا��
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مش�لة الدّراسة و�ساؤلاتها: 
� الدراســات الطب�ة والاجتماع�ة والنفســ�ة والاقتصاد�ة، ح�ث 

ا�دا� �� �  م��
�
� مركزا� �ارزا� واهتماما تحتل دراســة المســن��

� (Sheykhi) 2018, فــإن 
 داخــل المجتمــع، و�حســب شــ���

�
 هامــا

�
� �شــ�لون ط�قــة ومرحلــة عم��ــة وقطاعــا أن المســن��

� تلــك الــدول مــن خــلال 
� العد�ــد مــن المجتمعــات الغ���ــة، وتتــم دراســتها ��

الشــ�خوخة �� قض�ــة ذات أول��ــة عال�ــة ��
� دولنــا 

العد�ــد  مــن المعط�ــات الثقاف�ــة، والاقتصاد�ــة، وتعتقــد ال�احثــة أن مشــ�لات ك�ــار الســن لــم تلــقَ ذلــك الاهتمــام ��
الع���ــة، ح�ــث مــا زالــت تلــك الفئــة تتعــرض للتهمــش، ولا تتــم دراســة واقــع المشــ�لاتهم لإ�جــاد ســ�ل مواجهتهــا �طــرق 

فاعلة و�اف�ة.  
 لدائــرة الإحصــاءات 

�
ــع، ووفقــا ـ ـ ـ ا�ــد �شــ�ل ��ـ � � الأردن ت��

�� � وتتضــح أ�عــاد هــذە المســألة �النظــر إ� أن �ســ�ة المســن��
� الأردن لتصل 

 فما فوق) �لغت (3.6%) من مجم�ع الس�ان ��
�
العامة لعام (2015)، فإن �س�ة الفئة العم��ة (65 عاما

� عام (2017) �متوسط معدل نمو سنوي �لغ 4.7% خلال الثلاثة سنوات، ومع تزا�د أعداد ك�ار السن 
إ� (%4.2) ��

� أثــرت �شــ�ل م�ــا�� عــ� وضــع وم�انــة المســن داخــل  ات الاجتماع�ــة الــ�� امــن مــع ال�ثــ�� مــن التغــ�� � � ت�� � الأردن الــ��
��

الأ�ة ح�ــث لــم �عــد الأبنــاء �اســتطاعتهم تحمــل مســؤول�ات آ�ائهــم والق�ــام ��افــة المســؤول�ات تجاههــم وخاصــة �عــد 
 لرعا�ــة مســ�يهم. هــذا مــن جهــة ومــن 

�
ك لهــم وقتــا اســتقلالهم واعتمادهــم عــ� أنفســهم، فالســ�� وال�ــد المســتمر لــم يــ��

� مســألة أول��ــات الإنفــاق، ف�عــ� أول��ــات الانفــاق لافــراد الا�ة 
�� 

�
جهــة أخــرى تلعــب الظــروف الاقتصاد�ــة دورا� مهمــا

 � � داخــل أ�هــم، والــ�� النــواة ف�مــا �خــص مع�شــتهم وتعل�مهــم  �مــا اضعــف التحــ�� داخــل المجتمــع مــن م�انــة المســن��
 خاصة. (وزارة التنم�ة الاجتماع�ة، 2008) 

�
ا� اجتماع�ا ا� و�مارسون تأث��  كب��

�
اما ض أن �لقوا اح�� �ان من المف��

هــا ألا وهــو خــروج المــرأة إ� ســوق العمــل،  � أدوار الأ�ة تجــاة كب��
� تغيــ�� ��

وتجــدر الإشــارة هنــا إ� عامــل آخــر أثــر ��
ل وخدمــة زوجهــا وأولادهــا، الأمــر الــذي �جعــل  � � متطل�ــات عملهــا خــارج المــ�� والــذي جعلهــا �الــ�اد تحــاول التوفيــق بــ��
� النفســ�ة والاجتماع�ــة، والــذي  ال�ثــ�� مــن الأ� �الاســتعانة �ــدور الرعا�ــة الصح�ــة مــن أجــل تلب�ــة احت�اجــات المســن��
� نحــو اعتمــاد كبــ�� الســن عــ� إعالــة نفســه، أو التوجــه ا� المؤسســات الحكوم�ــة  أدى ذلــك �لــه إ� تحــول التدر�ــ��

لإعالته، من خلال دور الايواء ل��ار السن (الرواجفة، 2009). 
� ، التا�عــة لــوزارة التنم�ــة الاجتماع�ــة فقــد عملــت عــ�  � إدارة رعا�ـــة المســن��

 مــن رؤ�ــة الدولــة، والمتمثلــة ��
�
و��مانــا

امــج الخاصــة لهــذە الفئــة مــن الســ�ان ، بهــدف  � ، تقــدم مــن خلالهــا العد�ــد مــن الأ�شــطة وال�� إ�شــاء دور إيــواء المســن��
 للتوافــق النفــ�� الاجتمــا�� ، وتلب�ــة احت�اجاتهــم، وتجن�بهــم مشــا�ل العزلــة ، وانخفــاض الدخــل ، 

�
تك��مهــم ، وتحق�قــا

� قــد  ومواجهــة المــرض، و�ظهــار الاهتمــام بهــم مــن النــوا�� الجســم�ة، والنفســ�ة ، وغــ�� ذلــك مــن  المشــ�لات الــ��
يتعرضون لها، وهم خارج نطاق رعا�ة أ�هم الطب�ع�ة. 

� دور 
� التعــرّف عــ� أهــم أســال�ب التك�ــف الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة ل��ــار الســن ��

وعل�ــه، تتمحــور مشــ�لة الدراســة ��
� تواجههــم، �مــا تتجســد مشــ�لة الدّراســة مــن  � الحــدّ مــن المشــا�ل الــ��

� مــن المتوقــع أن تحقــق الفائــدة �� الإيــواء والــ��
خلال الإجا�ة عن �ساؤلات الدّراسة الآت�ة: 

-  ما مقدرة المسنّ ع� التك�ف ف�ما �خص الجوانب (الاقتصاد�ة، والثقاف�ة) داخل دار الإيواء؟  
عــزى   لاســتجا�ات ك�ــار الســن تُ

�
- هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة لأســال�ب التك�ف(الاقتصاد�ــة، والثقاف�ــة) وفقــا

، الدخل  الشهري، والحالة الزواج�ة؟ )، والمستوى التعل��� (ذكر، أن�� لمتغ�� الن�ع الاجتما��

أهداف الدراسـة: 
 تتمحور أهداف هذە الدراسة من خلال النقاط الآت�ة: 

- التعرف ع� مقدرة المسنّ ع� التك�ف ف�ما �خص الجوانب (الاقتصاد�ة، والثقاف�ة) داخل دار الإيواء.
 
�
� مقــدرة المســن عــ� التك�ــف ف�مــا �خــص الجوانــب (الاقتصاد�ــة، والثقاف�ــة) داخــل دار الإيــواء وفقــا

- كشــف الفــروق ��
� ، والدخل  الشهري، والحالة الزواج�ة للمسن�� )، والمستوى التعل��� (ذكر، أن�� لمتغ�� الن�ع الاجتما��



أهمّ�ة الدراســة: 
تك�ســب أهم�ــة هــذە الدراســة مــن خــلال موضوعهــا، فــ�� موجهــة لمعرفــة أســال�ب التك�ــف (الاقتصاد�ــة، والثقاف�ــة) 
� لهــا علاقــة �المشــا�ل الاجتماع�ــة والاقتصاد�ــة،  � العاصمــة الأردن�ــة عمّــان والــ��

� دور الإيــواء ��
لــدى ك�ــار الســن ��

هــا �شــ�ل م�ــا�� عــ� الصحــة النفســ�ة وال�دن�ــة لهــم، وك�ــف �مكــن تفاديهــا؛ �مــا وتظهــر أهمّ�ــة الدّراســة مــن  وتأث��
: � � الآتي�� خلال المجال��

� منهــا ك�ــار الســن 
� �عــا�� الأهمّ�ــة النظ��ــة: تتجســد أهم�ــة الدراســة مــن خــلال �ســل�ط الضــوء عــ� المشــا�ل التك�ف�ــة الــ��

 � � الدراســات الــ��
� حــدود علــم ال�احثــة هنــاك قلــة ��

و�الأخــص المرت�طــة �الجوانــب الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة، �مــا أنــهُ ��
، و�الأخــص المرت�طــة �ــدور الإيــواء �العاصمــة الأردن�ــة عمّــان،  � تناولــت موضــ�ع ال�حــث لــدى منظمــات رعا�ــة المســن��
� مجــال موضــ�ع الدراســة، �مــا �مكــن لهــذە الدراســة أن 

�مــا �مكــن الاســتفادة مــن هــذە الدراســة لإثــراء ال�حــث العلــ�� ��
: �

تحقق الآ��
� هذە الدراسة.

� تم تناولها �� ات أخرى غ�� ال�� 1. تفتح المجال أمام دراسات م�دان�ة أخرى ت�ناول متغ��
2. تعظ�م وز�ادة الو�� �أهم�ة المشا�ل التك�ف�ة لدى ك�ار السن. 

-الأهمّ�ة العمل�ة: 
من المتوقع أن �ستف�د من هذە الدّراسة الفئات الآت�ة:

� منهــا ك�ــار 
� �عــا�� - القائمــون عــ� دور الإيــواء: �مكــن الاســتفادة مــن هــذە الدراســة لأجــل التعــرف عــ� المشــا�ل الــ��

� وضع حلول لها. 
السن، الأمر الذي �جعلهم قادر�ن ع� المساهمة ��

ات�ج�ات وس�اسات للحدّ والتغلب ع� هذە المشا�ل. - صانعو القرار: �مكنهم وضع اس��

حدود الدّراسـة:
� العام 2018�2019م .

الزمانّ�ة : تم إجراء هذە الدّراسة ��
، مركــز  � : (دار الزهــراء للمســن�� � تــم تطبيــق الدراســة فيهــا، و�� � العاصمــة عمــان الــ��

الم�ان�ــة: و�شــمل دور الايــواء ��
.( � ، ب�ت العنا�ة الإ�سان�ة، دار الض�افة للمسن�� � ، جمع�ة دارات سم�� شما للمسن�� � وادي الشتا، دار الامل للمسن��

� العاصمة الأردن�ة عمّان.
�ة:  المسنون لدى دور الإيواء �� ال���

التع��فات الإجرائ�ة:
� ي�ذلهــا الفــرد لإزالــة الضغوطــات النفســ�ة، وابتــ�ار أســال�ب جد�ــدة مجد�ــة  التك�ــف: �� مجموعــة مــن المحــاولات الــ��

� اعتاد عليها. � يتعرض لها ن��جة لتغ�� الظروف المع�ش�ة ال�� � مواجهة مواقف الح�اة ال��
��

التك�ــف الاقتصــادي: �افــة الأســال�ب اللازمــة لأجــل ع�ــش المســن ح�ــاة ك��مــة، مــن خــلال الحصــول عــ� دخــل مناســب 
لتلب�ة احت�اجاته الخاصة.

: و�� الأســال�ب اللازمــة لأجــل التنم�ــة الثقاف�ــة ل��ــار الســن، مــن خــلال الحصــول عــ� تلب�ــة احت�اجاتهــم  �
التك�ــف الثقــا��

ها. العلم�ة والمعرف�ة، وذلك من خلال توف�� مكت�ات ومصادر للمعرفة سواء المرئ�ة او السمع�ة وغ��
� قدراتــه، �حــول 

كبــ�� الســن" المســن": هــو ذلــك الشــخص (أنــ�� أو ذكــر) تجــاوز عمــرە 60 ســنة ولد�ــه قصــور وعجــز ��
� تلــك الرعا�ــة مــن مؤسســات الرعا�ــة 

دون تك�فــه الاجتمــا�� والنفــ�� ممــا �جعلــه  �حاجــة إ� رعا�ــة واهتمــام وتلــ��
والإيواء. 

� أ�شــأها المجتمــع بهــدف رعا�ــة ك�ــار الســن الذيــن لا �ســتط�عون رعا�ــة أنفســهم،  دور الإيــواء: �� تلــك المؤسســات الــ��
والاقتصاد�ـــة  والنفســ�ة  والصح�ــة  الاجتماع�ــة  الرعا�ــة  توفــر   � والــ��  

�
جزئ�ــا ولــو  رعايتهــم،  عــن  أ�هــم  وتعجــز 

و�ح�ة والتعل�م�ة وكذلك خدمة الإيواء. وال��

٤



٥

أوً�: الإطار النظري
� نظ��ة إر�ك إر�كسون للتعرف ع� المراحل النمو وأسال�ب التك�ف الاقتصاد�ة والثقاف�ة لدى المسن��

اقتنــع ار�كســون مــن خــلال عملــه المتضمــن لثقافــات متعــددة �الحاجــة إ� إضافــة �عــد نفــ�� اجتمــا�� ا� نظ��ــة فرو�ــد 
ح المكونــات النفس�ة-الج�ســ�ة, والنفســ�ة-الاجتماع�ة قــام ار�كســون (1959) �عمــل  . ولــ�� -الج�ــ�� للنمــو النف��
) ودور عمل�ــة الاتصــال الشــفوي  -ج�ــ�� � اللــذة الفم�ــة للطفــل عنــد نطقــه للمقاطــع الصوت�ــة (مكــون نف�� مقارنــة بــ��
الرؤ�ــة  خــلال  ومــن   .( -اجتمــا�� نف�� (مكــون  الأهم�ــة  ذوي  و�الأشــخاص  بوالد�ــه  الطفــل  علاقــة  تك��ــن   �

��
ات شــخص�ة واجتماع�ــة. و�ــؤدي النضــج ا� وجــود مهــارة  � يتضمــن تأثــ��

النفســ�ة-الاجتماع�ة نجــد ان النضــج ال�ــد��
جد�ــدة ت�يــح ام�ان�ــات خاصــة للطفــل ول�نهــا ا�ضــا ت��ــد مــن المتطل�ــات المجتمع�ــة الملقــاة عــ� عاتقــه. و�ــهــذە الط��قــة 
� الطفــل والثقافــة, فالثقافــة  � اج�ــارە عــ� الــ�لام �ــدلا مــن ال�ــ�اء عندمــا ي��ــد شــ�ئا مــا. يوجــد توافــق بــ��

�قــع عل�ــه ضغــط ��
� �ل خطــوة مــن مراحــل نضجــه. وتتضمــن تلــك الاحت�اجــات رعا�ــة 

 متفــق عليهــا للوفــاء �احت�اجــات الطفــل ��
�
تقــرر طرقــا

الوالديــن والمــدارس, والمنظمــات الاجتماع�ــة, والوظائــف, ومجموعــة الق�ــم.. وغــ�� ذلــك. يتحــدث ار�كســون عــن 
� الرعا�ــة مــع حاجــات الاطفــال لنفــس 

� ا� تلــ�� امــن حاجــات ال�الغــ�� � "عجلــة" الح�ــاة او دورتهــا �مــا �حــدث عندمــا ت��
 .(1959 .Erickson, E. H) ء �الدورات الح�ات�ة ء. و�مع�� اخر ف�ل طفل �عد "دورة ح�اة" ضمن مجتمع م�� �

ال��

 Maturity) ســميها مرحلــة النضــج وتقــدم العمــر� � و�ذا ط�قنــا نظ��ــة إر�كســون عــ� المرحلــة المتأخــرة مــن العمــر الــ��
� هذە المرحلة:

� �مر بها (الأنا) أو الشخص �� � لمواجهة الأزمة ال�� � �ط��قت�� Old Age) فإننا نجدە �صفها �أنها تتم��

 ، � هــذە المرحلــة م�انتــه وماض�ــه الشــخ��
� أن الشــخص يتق�ــل �� اهــة (الأنــا) ممــا �عــ�� � � ب�� 1. الط��قــة الســ��ة: وتتمــ��

.(Ego Integrity) وما مر �ه من فشل ونجاح وما حققه خلال مراحل ح�اته السا�قة
� �الشــعور �الســخط وال�ــأس والإح�ــاط �ســ�ب ض�ــاع فــرص أو �ســ�ب ارتــ�اب أخطــاء  2. الط��قــة غــ�� الســ��ة: وتتمــ��
ح�اتــه  عــ�  طــرات   � الــ�� والمســتجدات  الظــروف  مــع  التك�ــف  الســن  كبــ��  �ســتطيع  لا  و�التــا��  إصلاحهــا  �مكــن  لا 

المعاشة.
� تمكــن الشــخص�ة مــن التطــور عنــد حــدوث التوافــق الســوي أو الســل�م مــع الأزمــة  � هــذە المرحلــة الــ��

ونقطــة القــوة ��
� هــذە المرحلــة -حســب اعتقــاد إر�كســون- 

� هــذە المرحلــة �� الح�مــة. و�عــدّ مــن الح�مــة ��
� تواجــه الشــخص �� الــ��

� ش�ل تجارب 
المن�ثقة عن (نزاهة الذات) (Ego Integrity) الاهتمام �الح�اة ��ل وت�ليغ ذلك إ� الأج�ال اللاحقة ��

� شــ�ل تــراث. و�مــا �عتقــد إر�كســون أن لــ�ل مرحلــة مــن مراحــل النمــو جوانــب إ�جاب�ــة أو نقــاط قــوة 
ات و�� وخــ��

 �
� التوافــق تــؤدي إ� تطــور غــ�� ســوي ��

، فإنــه �عتقــد أ�ضــا أن لــ�ل مرحلــة طــرق غــ�� ســ��ة �� � لإحــداث التوافــق الإ�جــا��
الشخص�ة �س�ب س�طرة نقاط الضعف ع� شخص�ة الإ�سان. (عشوي، 2008) 

: الدراسات السا�قـة:
�
ثان�ا

أج��ــت العد�ــد مــن الدراســات حــول ك�ــار الســن تتعلــق �مشــا�لهم وخصائصهــم والإســاءة لهــم وحقوقهــم ولــم تجــد 
� تتعلــق �أســال�ب التك�ف(الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة) ل��ــار الســن 

ال�احثــة دراســة واحــدة عــ� مســتوى المجتمــع الأرد��
:
�
�دور الإيواء وس�تم عرض الدراسات السا�قة وذات الصلة مرت�ة تنازل�ا

� الرعا�ــة  � المؤسســات الإيوائ�ــة بــ��
�� �  هدفــت دراســة (الجــزار، 2017) �التعــرف عــ� حقــوق ك�ــار الســن المق�مــ��

� دار 
�� �  ومسنة مق�م��

�
� دراستها ح�ث شملت العينة (38) مسنا

� التحل��� ��
والإساءة، وات�عت ال�احثة المنهج الوص��

 ف�مــا �خــص متغــ�� الحالــة 
�
الض�افــة ودارات ســم�� شــما، وتوصلــت ال�احثــة إ� عــدد مــن النتائــج أهمهــا �ــأن هنــاك فروقــا

ورة تقد�ــم دورات تدر���ــة  هــا مــن النتائــج، وأوصــت الدراســة �ــ�� � أشــ�ال الإســاءة الاقتصاد�ــة وغ�� الزواج�ــة و�ــ��
� الرعا�ة ل��ار السن. � دور الرعا�ة الصح�ة لتحس��

�� � للعامل��



� مــن ح�ــث علاقاتهــم 
� المجتمــع الأرد��

 وجــاءت دراســة (العــزام، 2017) موضحــة نوع�ــة الح�ــاة لــدى ك�ــار الســن ��
انهــم وظروفهــم الماد�ــة ووقــت �ســليتهم،  الاجتماع�ــة، وصحتهــم الجســم�ة، وســ�طرتهم عــ� الح�ــاة، و�يوتهــم وج��
� �محافظــة إر�ــد، وتوصلــت الدراســة إ� أن مســت��ات نوع�ــة  وتكونــت عينــة الدراســة �ـــ (342) مســن ومســنة المق�مــ��
ات العلاقــة مــع   ذات دلالــة إحصائ�ــة ف�مــا �خــص متغــ��

�
الح�ــاة لديهــم �انــت متوســطة، �مــا وجــدت أن هنــاك فروقــا

ورة ز�ــادة الأ�حــاث المرت�طــة �ك�ــار الســن  الأصدقــاء والــر�� عــن الح�ــاة والح�ــاة الصح�ــة، هــذا وأوصــت الدراســة �ــ��
التعرف ع� احت�اجاتهم ومتطل�اتهم �دور الإيواء.

� والتعامــل مــع  أمــا ماســت�اليو (Mustakallio, 2015) فهــدف خــلال دراســته إ� التعــرف عــ� ك�ف�ــة ع�ــش المســن��
� الشــ�خوخة. 

� يواجههــا ك�ــار الســن �� ل ومعرفــة نــ�ع التجــارب الجســد�ة والاجتماع�ــة والنفســ�ة الــ�� � � المــ��
ح�اتهــم ��

� مســتخدمة المراجع الأدب�ة والدراســات الســا�قة، �ما تم تحل�ل الب�انات عن ط��ق 
وات�عت الدراســة المنهج الوص��

ل، وأن تجــارب  � � المــ��
تحل�ــل المحتــوى. وتوصلــت الدراســة إ� أنــه تــم العثــور عــ� تجــارب مــن الشــ�خوخة والتأقلــم ��

ل، والتعامــل مــع الح�ــاة  � � المــ��
 مــن تجــارب جســد�ة واجتماع�ــة ونفســ�ة، �شــمل التأقلــم ��

�
الشــ�خوخة تمثــل م��جــا

اتصــالات  ورة وجــود  أهمهــا �� التوص�ــات،  مــن  الدراســة مجموعــة  الشــ�خوخة. ولخصــت  مــع  اليوم�ــة، والتعامــل 
اجتماع�ة ج�دة ومواقف إ�جاب�ة للش�خوخة والقدرة ع� الحصول ع� المساعدة.

� يتعــرض لهــا  ، 2013) إ� التعــرف عــ� أنمــاط الإســاءة الصح�ــة والاجتماع�ــة والنفســ�ة الــ�� � وهدفــت دراســة (حســ��
 � � �ــدور الإيــواء والرعا�ــة، وتمثلــت عينــة الدراســة �ســ�ع�� � المق�مــ�� ك�ــار الســن، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن المســن��
 ومســنة، واســتخدمت الدراســة أداة اســ��انة وكذلــك مقا�لــة لجمــع المعلومــات والب�انــات وخلصــت الدراســة إ� 

�
مســنا

أن أ�ــ�� أنمــاط الإســاءة تتمثــل �عــدم شــعور كبــ�� الســن �الراحــة �الســكن مــع أ�تــه، وشــعورە منخفــض �الرضــا تجــاە 
معاملــة أبنائــه، �مــا ب�نــت الدراســة �ــأن أنمــاط الإســاءة الصح�ــة والاجتماع�ــة والنفســ�ة �انــت متوســطة، هــذا وأوصــت 

� النفس�ة والاجتماع�ة ف�ما �خص دور الرعا�ة الصح�ة والنفس�ة. ورة تلب�ة احت�اجات المسن�� الدراسة ���
وجــاءت دراســة (النا�لــ�� والعواملــة، 2013) هادفــة إ� التعــرف عــ� أنمــاط الإســاءة الصح�ــة والنفســ�ة والاجتماع�ــة 
 ومسنة، وخلصت الدراسة 

�
� من الممكن ان يتعرض لها المسنون داخل أ�هم، و�لغت عينة الدراسة (70) مسنا ال��

ات الد�موغراف�ــة   لمتغــ��
�
إ� عــدم وجــود فــروق ف�مــا �خــص أنمــاط الإســاءة الصح�ــة والنفســ�ة والاجتماع�ــة، ت�عــا

، وخلصــت الدراســة إ� ز�ــادة الرعا�ــة والاهتمــام  � الج�ــس والعمــر والدخــل الشــهري والمســتوى التعل�ــ��
المتمثلــة ��

� وتوف�� �افة س�ل الع�ش ال���م لهم، وأوصت الدراسة ب�جراء دراسات أخرى مرت�طة �ك�ار السن. �المسن��
الذيــن   � المســن�� تواجــه   � الــ�� المشــ�لات  � (Hemavathi & Rani, 2012) معرفــة 

� ورا��
وهدفــت دراســة ه�مافــا��

سمت 
ُ
� الهند. وتكونت عينة الدراسة من 100 مسن ق

� وق��ة مانارو�ا�� ��
و�ا�� � مدينة ت��

�� � � دور المسن��
�ع�شون ��

� �ل مــن المدينــة والق��ــة. وتــم جمــع المعلومــات مــن خــلال جــدول المقا�لــة، �مــا تمــت معالجــة الب�انــات 
إ� 50 مســنا ��

مــن خــلال التحل�ــلات الإحصائ�ــة. وتوصلــت الدراســة إ� عــدة نتائــج، أهمهــا أن الغالب�ــة مــن النــاس الذيــن انضمــوا لــدور 
لــدى  الــو��  ورة ز�ــادة  التوص�ــات، أهمهــا �� الدراســة مجموعــة مــن  النوو�ــة. ولخصــت  � �انــوا مــن الأ�  المســن��

� �طرق العنا�ة والاهتمام فيهم. � دور رعا�ة المسن��
�� � العامل��

ادرار  ولا�ــة   �
�� الشــ�خوخة  مرحلــة  مشــ�لات  عــ�  للتعــرف  �دراســة   ،(2010 وغ��ــب،  (محمــدي  ال�احثــان  وقــام 

� الدار، وخلصت 
 ومسنة ��

�
� (60) مسنا

� تقد�م الخدمات لديهم، وتكونت العينة ��
الجزائ��ة، وأسال�ب دور الرعا�ة ��

� تواجــه  � الذكــور والإنــاث ف�مــا �خــص المشــ�لات الــ�� الدراســة إ� وجــود فــروق ف�مــا �خــص متغــ�� الج�ــس مــا بــ��
� تواجههم. ورة تلب�ة احت�اجات ك�ار السن والعمل ع� حل المشا�ل ال�� ، هذا وأوصت الدراسة ��� � المسن��

� (Gitlin, 2009) فقــد قــام بتوضيــح أهــم وســائل التك�ــف الب�ئ�ــة ل��ــار الســن، وتوصــل ال�احــث مــن خــلال  أمــا جيتلــ��
هــذە  تلب�ــة  و�جــب  والاجتماع�ــة،  والنفســ�ة  الصح�ــة  الاحت�اجــات  مــن  لل�ثــ��  �حاجــة  الســن  ك�ــار  أن  إ�  ذلــك 
الاحت�اجــات مــن ق�ــل الأ� ودور الإيــواء، �مــا �جــب تدر�ــب ك�ــار الســن عــ� اســتخدام ال�ثــ�� مــن المعــدات الطب�ــة لمــا 

لها من أثر ع� صحتهم.

٦



۷

ات�ج�ات التوافــق لــدى ك�ــار الســن مــن عــرب  وأجــرت غنــادري (2006)، ودراســة حــول مصــادر الضغــط النفــ�� واســ��
ات�ج�ات التوافق ع� عينة من (694) فردا�  إ�ائ�ل ح�ث تم تطبيق مق�اس لمصادر الضغط النف�� ومق�اس لاس��
. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن هنــاك مصــادر ضغــط نفســ�ة لــدى ك�ــار الســن مــن عــرب  � مــن ك�ــار الســن مــن �لا الج�ســ��
 �

�� فــروق  وهنــاك   ، الانفعــا�� الضغــط  أثرهــا  و�ان  والانفعال�ــة  والاقتصاد�ــة  الشــخص�ة  �الضغــوط  متمثلــة  إ�ائ�ــل 
مصادر الضغط لدى ك�ار السن من عرب إ�ائ�ل تعزى إ� ج�س المسن وتم�ل الفروقات لصالح الذكور.

� المجتمــع 
وقــام الدو�ــش (2006)، �دراســة بهــدف التعــرف عــ� خصائــص وأوضــاع واتجاهــات فئــة ك�ــار الســن ��

� مختلــف المجــالات والأ�شــطة لتحقيــق 
، والوقــوف عــ� الاحت�اجــات الفعل�ــة ل��ــار الســن وتحد�ــد أول��اتهــا �� � ال���ــ��

� ع� (46) دار إيواء و  ، وأج��ت الدراسة ع� عينة من ك�ار السن عددهم (208) موزع�� التوافق النف�� والاجتما��
الشــامل  "الحــ�   : � �ط��قتــ�� الاجتمــا��  المســح  أســلوب  الدراســة  واســتخدمت  ب�ئاتهــم.   �

��  � مســن�� رعا�ــة   (162)
لخدمــات الإيــواء وأســلوب العينــة العشــوائ�ة ال�ســ�طة". وخلصــت الدراســة إ� أنــه يوجــد تقــارب و�شــ�اع للحاجــات 
 ، � � مــن ق�ــل إدارة رعا�ــة المســن��

الصح�ــة مــن خــلال الخدمــات المقدمــة، والاهتمــام النفــ�� لا يــر�� إ� الاهتمــام الــ�ا��
ورة ز�ادة الأ�حاث المرت�طة �موض�ع الدراسة. وأوصت الدراسة ���

� ب��طان�ــا، ح�ــث ان �ســ�ة 
�� � ل إ� إجــراء مســح للمســن�� � � المــ��

�� � هدفــت دراســة أوغ (Ogg, 2005) حــول المســن��
� تزا�ــد مســتمر. وأظهــرت الدراســة أن العجــز الشــد�د يــزداد �ط��قــة واضحــة عنــد المســن �عــد 

� مرتفعــة و�� المســن��
� دور الرعا�ة فقد ب�نت الدراسة أن 13% من الأ� ترغب 

� أ�هم أو ��
�� � . أما �ال�س�ة لقبول المسن�� � عمر الس�ع��

� لــم تتق�ــل وضــع  � ذلــك. وقــد أظهــرت المقا�لــة لــلأ� الــ��
� دور الرعا�ــة و57% منهــا لا ترغــب ��

�� � � إ�ــداع المســن��
��

ل، ح�ــث  � � المــ��
� ورعايتهــم �� � أن رأي �ســ�ة منهــا قــد اختلــف �عــد عــام مــن مرافقــة المســن�� � دور المســن��

ـهــا �� أقار�ـ
. � � دور المسن��

رغ�ت تلك الأ� �أن �ع�ش المسنون ��
� يتعرض لها ك�ار الســن  وأجرى غراي�ة (2003)، دراســة هدفت إ� التعرف ع� الضغوط النفســ�ة والاجتماع�ة ال��
� هــذە المتطل�ــات والأهــداف  المتقاعــدون ومــدى تك�فهــم مــع هــذە الضغــوط. وتحــاول الدراســة أن تختــ�� العلاقــة بــ��
ات الاقتصاد�ــة والاجتماع�ــة والد�مغراف�ــة، المتمثلــة: العمــر، ومســتوى التعل�ــم،  � مجموعــة المتغــ�� ات و�ــ�� والمــؤ��
والدخــل، والنــ�ع، والحالــة الاجتماع�ــة، ووضــع المع�شــة، واســتخدم ال�احــث إســ��انة تــم توز�عهــا عــ� عينــة عشــوائ�ة 
ت من سجلات مؤسسة الضمان الاجتما�� وال�الغة (312)مسن ومسنة ، وأظهرت الدراسة وجود فروق  منتظمة اخت��
التعل�ــم، والدخــل، والنــ�ع، والحالــة الاجتماع�ــة، ووضــع  العمــر، ومســتوى  الد�موغراف�ــة:  ات  المتغــ�� ف�مــا �خــص 
، واســتمرار  المع�شــة ، �مــا ب�نــت الدراســة أن التك�ــف النفــ�� لــدى ك�ــار الســن المتقاعديــن يتأثــرو �المســتوى التعل�ــ��
 أو 

�
، وتوفــ�� الأدو�ــة لهــم مجانــا � الصــ�� ورة شــمول ك�ــار الســن �التأمــ�� العمــل �عــد التقاعــد، وخلصــت الدراســة �ــ��

 �
�أســعار منخفضــة، و�قامــة الأند�ــة والمرا�ــز النهار�ــة لممارســة اله��ــات وال��اضــة، وتوفــ�� فــرص العمــل التطــو�� ��

الجمع�ات والأند�ة والأحزاب والمرا�ز والمؤسسات المختلفة.
� رعا�ــة ك�ــار الســن مــن خــلال ق�ــاس العلاقــات 

وجــاءت دراســة الصالــح (2002)، بهــدف االتعــرف عــ� دور الأ�ة ��
� يتلقاهــا كبــ�� الســن مــن ق�ــل أفــراد الأ�ة.  الأ��ــة الداخل�ــة والخارج�ــة مــع ك�ــار الســن ومعرفــة طب�عــة المســاعدة الــ��
� هــذە المرحلــة، 

� الرعا�ــة المؤسســ�ة ك�د�ــل لرعا�ــة الأ�ة ومــدى رضاهــم عــن ح�اتهــم ��
إضافــة إ� رأي ك�ــار الســن ��

� عمان والزرقاء، وقد استخدم ال�احث العينة  � محافظ��
�� � وتمثلت عينة  الدراسة �م (850)  من ك�ار السن المق�م��

الاحتمال�ــة العشــوائ�ة، وقــد  ســتخدام إســ��انة تــم إعدادهــا لأغــراض الدراســة. واظهــرت النتائــج أن أهــم المســاعدات 
، ومراجعة الطب�ب. �ما أشارت النتائج إ� وجود فروق ذات دلالة  ��

� � التدب�� الم��
� يتلقاها أفراد العينة تمثلت �� ال��

بنفســه، وأوصــت  الســن  ينجزهــا كبــ��  مــا زال   � الــ�� مــن الأ�ة والأعمــال  المتلقــاة  المســاعدة  � طب�عــة  بــ�� إحصائ�ــة 
� منها ك�ار السن والعمل ع� معالجتها.

� �عا�� ورة التعرف ع� المشا�ل ال�� الدراسة ���



۸

� بيوت الإيواء ومعرفة 
� هدفت ا� الاطلاع ع� ح�اة ك�ار السن الضعفاء �� ودراســة (Liakkonun A, 2000 )،  ال��

 � � هذە الدور )، �ما هدفت الدراسة ا� القاء الضوء ع� ح�اة وتجارب علاج المق�م��
� اليو�� الذي �مارس �� الروت��

لاء وتحل�لهــا  � � (فنلنــدا ح�ــث تــم جمــع الب�انــات مــن مقا�لــة (31) مــن الــ��
مــن ال��ــار الضعفــاء، اج��ــت هــذە الدراســة ��

 �ال�شــاطات اليوم�ـــة ، 
�
� مســ�قا � الرعا�ــة �انــوا م�شــغل��

�اســتخدام طــرق المقارنــة المســتمرة، أظهــرت النتائــج أن موظــ��
لاء �ــأن أعضــاء طاقــم  � � الــ�� لاء ال��ــار تحــ�� �قــدر أقــل مــن الاهتمــام، �ان هنــاك شــعور ســائد بــ�� � ف�مــا �انــت ح�ــاة الــ��
� �الوقــت، ولــم تتوفــر الفرصــة لمحادثتهــم. واوصــت الدراســة �أنــه يتوجــب عــ� ف��ــق   مضغوطــ��

�
العنا�ــة �انــوا دائمــا

� مســاعدة 
� �شــجيع ك�ــار الســن عــ� الحد�ــث حــول أمن�اتهــم، ورغ�اتهــم وأف�ارهــم اليوم�ــة، ممــا لهــا أهم�ــة �� العاملــ��

� عــ� دور  � مرضاهــم، وأوصــت الدراســة ب��ــادة المعرفــة لــدى القائمــ��
� دور الايواءعــ� فهــم وتقديــر أمــا��

�� � العاملــ��
ا�هم �دورات متخصصة. ، من خلال إ�� � الإيواء ف�ما �خص احت�اجات المسن��

� الدراسة الحال�ة:
تعليق ع� الدراسات السا�قة ومدى الاستفادة منها ��

� الحال�ــة مــن الدراســات الســا�قة �ات�اعهــا أســلوب المنهــج العلــ�� الق��ــم لإتمــام ال�حــث،  اســتفادت دراســ��  
� هذە الدراســة عن  ات الدراســة، �ما تتم�� �ما ت�شــا�ه الدراســة الحال�ة مع الدراســات الســا�قة ف�ما �خص �عض متغ��
الاقتصاد�ــة  التك�ــف  أســال�ب  ي�نــاولان  محور�ــن  إ�  مقســمة  الســن  ك�ــار  اســتجا�ات  لق�ــاس  لأداة  مطــورة  هــا  غ��
� تناولهــا لموضــ�ع أســال�ب التك�ــف (الاقتصاد�ــة 

وأســال�ب التك�ــف الثقاف�ــة؛ �مــا تعــد هــذە الدراســة دراســة نــادرة ��
والثقاف�ــة) لــدى ك�ــار الســن، وهــذە الدراســــــة تقــوم لأجــل �ســل�ط الضــوء عــ� ذلــك �لــه وتعتــ�� مســاهمة جد�ــدة مــن 
� مجتمعاتهــا ال�حث�ــة، فإننــا لــم نتوصــل إ� أي دراســة تناولــت 

ق�ــل ال�احثــة، فعــ� الرغــم مــن تنــ�ع الدراســات الســا�قة ��
أسال�ب التك�ف ل��ار السن  �موض�ع لل�حث ، وذلك ع� حد إطلاع ال�احثة.

إجراءات الدّراسـة:
منهج الدراسة: 

تــم اســتخدام منهــج المســح الاجتمــا�� (Social Sciences) الــذي ي�ناســب مــع طب�عــة هــذە الدراســة، لان هــذا المنهــج 
، ولا �عتمــد هــذا المنهــج عــ� وصــف الظاهــرة فقــط،، �ــل  � وقــت قصــ��

�جمــع أ�ــ�� قــدر مــن المعلومــات والب�انــات ��
ات الدراســــــة  وارت�اطاتها  ها �الإضافة إ� المعالجة الإحصائ�ة لمتغ�� يتجاوز ذلك إ� الق�ام بتحل�ل الب�انات وتفس��

 ل�ساؤلات وفرض�ات الدراســــة  والوصول إ� نتائج �مكن تعم�مها.
�
وفقا

مجتمع الدراســـة: 
� (دار الأمــل،  والزهــراء 

�  العاصمــة عمــانّ والمتمثلــة ��
� لــدى دور الإيــواء �� تكــون مجتمــع الدراســــــة مــن جميــع المســن��

ووادي الشــتا، والعنا�ــة الإ�ســان�ة، وســم�� الشــما، الض�افــة)، وللوصــول إ� مجتمــع الدراســة تــم اجــراء مســح شــامل 
�  القادر�ن ع� تعبئة الاس��انة (65) لدى دور الايواء �افة، ح�ث  � العاصمة عمان، وقد �لغ عدد المسن��

ل�افة الدور ��
تــم تطبيــق الاســ��انة عــ� ك�ــار الســن  الذيــن �ســمح وضعهــم الصــ�� وقدرتهــم عــ� النطــق والســمع والنظــر والتواصــل 
ــع الاســ��انة، تــم اســ��عاد (3)  ــ ـ للإجا�ــة عــ� �ســاؤلات الدراســة، ، و�عــد أن تمــت الإجــراءات الم�دان�ــة مــن خــلال توز�ـ
ـهــذا �كــون عــدد الاســ��انات القا�لــة لإجــراءات التحل�ــل  ، و�ـ �

اســ��انات لعــدم ملاءمتهــا لإجــراءات التحل�ــل الإحصــا��
� (62) اســ��انة، هــذا واســتخدمت الدراســــــة نظــام برنامــج الحزمــة الإحصائ�ــة للعلــوم الاجتماع�ة(الإصــدار 

الإحصــا��
غا�ــات  إ�  الوصــول  لأجــل  وذلــك   ،(Sta�s�cal Package for Social Sciences –SPSS,ver20)(ون العــ��

� الجداول (1) و(2) و(3) و(4) الب�انات الأول�ة لمجتمع  الدراسة. وأهداف هذە الدراســــة، وتب��



الجدول (1): توز�ــــع أفراد عينة الدراســــة  �حسب متغ�� الن�ع الاجتما��

ا، و�ش�لون ما �س�ته 62.9% من أفراد المجتمع، ب�نما �لغ عدد  يتضح من جدول (1) أن عدد الذكور �لغ (39) ذكر�
، و�ش�ل ما �س�ته %37.1. الإناث (23) أن��

الجدول (2): توز�ــــع أفراد عينة الدراســــة  �حسب متغ�� " المستوى التعل��� "

� ع� الشهادة الثان��ة، إذ �لغت (35.5 %) و�� الأع�، �ليهم  � من جدول (2) أن ال�س�ة الأع� �� من الحاصل�� ي�ب��
الد�لــوم  حملــة  ثــم  ومــن   ،(%16.1) �لغــت  ب�ســ�ة   ( � (الجامعيــ�� ثــم  ومــن  �لغــت(%27.4)،  ب�ســ�ة  الثانــوي)،  (دون 

)، ب�س�ة �لغت (%8.1).  المتوسط، ب�س�ة �لغت (12.9%)، ومن ثم (الأ��
الجدول (3): توز�ــــع أفراد عينة الدراســــة  �حسب متغ�� " الدخل "

� توز�ــــع عينة الدراسة �� لذوي الدخول المتدن�ة (أقل من 300 دينار)، إذ �لغت 
� جدول (3) أن ال�س�ة الأع� �� يب��

ال�ســ�ة (69.4%)، ومــن ثــم  ذوي الدخــول (301-550دينــار)، ب�ســ�ة �لغــت (22.6%)، ومــن ثــم ذوو الدخــول(801 
)  ب�س�ة �لغت(4.8%)، ومن ثم ذوو الدخول (551-800 دينار)، ب�س�ة �لغت(%3.2).  دينار فأ���

الجدول (4): توز�ــــع أفراد عينة الدراســــة  �حسب متغ�� " الحالة الزواج�ة "

۹



� ب�س�ة �لغت  وج�� � �  ، إذ �لغت ال�س�ة (33.9%)، ومن ثم  الم�� وج�� � � جدول (4) أن ال�س�ة الأع� �� لغ�� الم�� يب��
 � � ب�ســ�ة �لغــت (12.9%)، ومــن ثــم المنفصلــ�� (32.3%)، ومــن ثــم الأرامــل ب�ســ�ة �لغــت (17.7%)،  ومــن ثــم المطلقــ��

ب�س�ة �لغت (%3.2). 

ولأجــل الحصــول عــ� المعلومــات والب�انــات تــم الاطــلاع عــ� الأدب النظــري والدراســات الســا�قة ؛ لتنف�ــذ مقاصــد 
� بنائهــا عــ� آراء 

الدراســــــة  اعتمــدت الدراســــــة  عــ� بنــاء وتط��ــر مق�ــاس (اســ��انة)، و�� أداة ق�اســّ�ة تــمّ الاعتمــاد ��
ودراسات وأدب ت��وي سابق من أمثال دراسات (النا�ل�� والعواملة، 2013) (غراي�ة، 2003) (Gitlin, 2009)، هذا 
� تخــدم غا�ــات   لهدفهــا ومكوناتهــا ودقتهــا، ووضوحهــا وتجا�ســها �الط��قــة الــ��

�
� بنائهــا جعــل المســتج�ب واع�ــا

ورو�� ��
وأهداف الدراســــة، و�الش�ل الذي �خدم أهداف وأسئلة الدراســــة .

هــذا، و�عــد إتمــام وتط��ــر الاســ��انة، وصــل عــدد فقراتهــا (12) فقــرة، ولتحقيــق أغــراض وأهــداف الدراســــــة  صممــت 
، و تألفت من جزأين، اشــتمل الجزء الأول  الاســ��انة بناءً ع� نموذج ل�كرت (Scale Likert) ذي التدر�ــــج الخما��
� اشــتمل عــ� فقــرات المتعلقــة �موضــ�ع الدراســــــة ، وقــد تــمّ تدر�ــــــج 

عــ� ب�انــات المعلومــات الشــخص�ة، والجــزء الثــا��
 . مستوى الإجا�ة عن �لّ فقرة وفق مق�اس ل�كرت الخما��

ث�ات الأداة وصدقهـــا: 

تم استخدام معادلة (كرون�اخ- ألفا) لحساب ث�ات التجا�س. والجدول رقم (5) يوضح ذلك: 
جدول رقم (5): معاملات ث�ات التجا�س لأداة الدراسة ومجالاتها

ات  اءى مــن الجـــــــــدول (5) أن معامــلات ث�ــات الاســتقرار والتجا�ــس الخاصــة �ــأداة الــــدراســـــة ومجالاتهــا تعتــ�� مــؤ�� يــ��
، �مــا ورد فــــــي الدراســات الســا�قة �مع�ــار للث�ــات؛ ح�ــثُ  �

�اف�ــــــــة لأغــراض اعتمــاد أداة الــــدراســـــة فــــــي تطب�قهــا النهــا��
� أن معامل الث�ات ا��� من 60%، و�ناءً عـــلــــــى ذلك تعت�� جميع معاملات الث�ات المشار إليها فــــي الجـــــــدول (5) أع�  تب��
� Sekaran; U &Bougie; R& (2013 ,Miller)., (2013) )،  �أنــه إذا �ان معامــل  مــن هــذە ال�ســ�ة، هــذا وقــد بــ��

� هذە الدراســــة  عال�ة.  
، و�ناء ع� ذلك تعت�� معاملات الث�ات ��

�
 مرتفعا

�
الث�ات أ��� من (60%) �عدّ ث�اتا

���ــة للتأ�ــد مــن صــدق  � الجامعــات الأردن�ــة، والقطاعــات ال��
�� � �مــا تــم عــرض الدراســة عــ� مجموعــة مــن المح�مــ��

ــغ إجا�ــات عينــة الدراســــــة  عــ� جهــاز  ـ ـ ـ ــع الاســ��انات عــ� العينــة المذكــورة، �مــا تــمّ تف��ـ ـ ـ ـ الأداة، ومــن ثــم تــمّ توز�ـ
 Sta�s�cal Package for Social) (ون � (الإصدار الع��

الحاسوب، وتحل�ل الب�انات �استخدام نظام التحل�ل الإحصا��
.(Sciences –SPSS. Ver20

تصم�م الدراســــــة : 
لأجل تحقيق أهداف الدّراسة وأغراضها قامت الدراسة بتط��ر اس��انة مخصصة لهذا الغرض.  

ات الدراســــــة :  متغ��
 �

ات الوســ�طة المتمثلــة �� �  أســال�ب التك�ــف (الاقتصاد�ــة، والثقاف�ــة)، والمتغــ��
ات الدّراســة �� تتمثــل متغــ��  

، الدخل"). "، المستوى التعل��� "ذكر، أن�� (الن�ع الاجتما��

۱۰
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عرض ب�انات الدراســــــة: 
وتــمّ  هــذا  اتهــا،  الاســ��انة ومتغ�� تجــاە  عــ� تحد�ــد توجهاتهــم وآرائهــم  القادر�ــن  الســن  ل��ــار  الاســ��انة  تــمّ توج�ــه 
، إذ تضمنت الاســ��انة درجة الموافقة ع� �ل فقرة مقســمة إ� (5) فئات،  الاعتماد ع� مق�اس "ل�كرت" الخما��

� الجدول (6).
�� � ح�ث تم إدخال هذە الاستجا�ات ع� الحاسوب حسب ما هو مب��

جدول (6): درجة الاستجا�ة ورمزها

درجــة  عــ�  الح�ــم  �غــرض  للاســتجا�ات   � الحســا�� المتوســط  اح�ســاب  تــم  للاســتجا�ة  المعطــاة  الرمــوز  عــ�  و�نــاء 
� لغــرض تحد�ــد "درجــة الموافقــة  الموافقــة لــ�ل فــــقــــــــرة مــن فقــرات الاســ��انة، وتــم الح�ــم عــ� ق�ــم المتوســط الحســا��

"، حسب المعادلة التال�ة: 
طول الفئة = ( الحد الأع� لل�د�ل- الحد الأد�� لل�د�ل )� عدد المست��ات.

� (1-2.33 منخفض، 2.34-3.67 متوسط، 5-3.68 
(5-1)�3 =1.33 و�ــهذا فإن التقدير �مكن إ�جازە ع� النحو الآ��

مرتفع) .
 

مناقشة نتائج الدراســــــة: 
�مكن تلخ�ص نتائج الدراسة، من خلال الإجا�ة عن �ساؤلات الدراسـة : 

السؤال الأول : ما مقدرة المسنّ ع� التك�ف ف�ما �خص الجوانب (الاقتصاد�ة، والثقاف�ة) داخل دار الإيواء  ؟ 

لأجل الإجا�ة عن هذا ال�ســاؤل ســ�تم التعرف ع�  إجا�ة الســؤال، وذلك من خلال التعرف ع�  الأوســاط الحســاب�ة 
 : �

والانحرافات المع�ار�ة لفقراتها،  وس�تم ذلك  ع� النحو الآ��

المجال الأول: أسال�ب التك�ف الاقتصاد�ة:
� والانحراف المع�اري ودرجة موافقة ل�ل فقرة من فقرات هذا المجال. �مثل الجدول (7) الوسط الحسا��

أفــراد العينــة نحــو (أســال�ب التك�ــف  � والانحرافــات المع�ار�ــة ودرجــة موافقــة  الجــدول رقــم (7): الوســط الحســا��
الاقتصاد�ة)
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التك�ــف  الأول"أســال�ب  �المجــال  المتعلقــة  الع�ــارات  عــ�  العينــة  أفــراد  الحســابّ�ة لإجا�ــات  المتوســطات  تراوحــت 
� (2.9516-1.8387) و�ظهر الجدول رقم (7) �أن المتوسط العام لإجا�ات أفراد العينة ف�ما �خص  الاقتصاد�ة" ما ب��
مجال أسال�ب التك�ف الاقتصاد�ة، �لغ (2.3903)، "�درجة متوسطة" وأن الانحراف المع�اري العام �لغ (1.5162)، 
(�درجــة   (1.5410) مقــدارە  مع�ــاري  و�انحــراف   (2.9516)  � متوســط حســا�� أعــ�  عــ�  (3) حصلــت  الفقــرة  وأن 
� المتعلــق  � تحتــاج "، تــلاە المتوســط الحســا�� اء الأدو�ــة الــ�� �  لأجــل  ��

� نصهــا "�حاجــة إ� دخــل إضــا�� متوســطة) والــ��
� من مشا�ل مال�ة وضائقة مال�ة " والذي �لغ (2.6935) �انحراف مع�اري مقدارە 

� نصها " تعا�� �الفقرة رقم (4) وال��
التنم�ــة   لــوزارة  الإلتجــاء  خــلال  مــن  وذلــك    � للمســن�� المــا��  الدعــم  توفــ��  عــ�  العمــل  و�جــب  ،هــذا   (1.5638)

�  �الدعم للنهوض �خدمات بيوت الرعا�ة.
الاجتماع�ة ، وكذلك إقحام مؤسسات المجتمع المد��

 � � نصهــا " �خصــص لــك راتــب أو مــ�وف داخــل الــدار " �ان متوســطها الحســا�� وف�مــا يتعلــق �الفقــرة رقــم (1) والــ��
أقــل المتوســطات ح�ــث �لــغ (1.8387) �انحــراف مع�ــاري مقــدارە (1.3931) (�درجــة متوســطة)، ولــذا �جــب دعــم 

� وتلب�ة احت�اجاتهم.  لأجل تلب�ة �افة مستلزماتهم الخاصة، �ما �جب حثّ الأهل ع� تأم��
�
� ماد�ا المسن��

: أسال�ب التك�ف الثقاف�ة: �
المجال الثا��

� والانحراف المع�اري ودرجة الموافقة ل�ل فقرة من فقرات هذا المجال. �ظهر الجدول (8) الوسط الحسا��
أفــراد العينــة نحــو (أســال�ب التك�ــف  � والانحرافــات المع�ار�ــة ودرجــة موافقــة  الجــدول رقــم (8): الوســط الحســا��

الثقاف�ة)

ت�اي�ــت المتوســطات الحســابّ�ة لإجا�ــات أفــراد العينــة عــ� الع�ــارات المتعلقــة �المجــال الخامــس " أســال�ب التك�ــف 
� (3.2903-2.3548) و�ظهــر الجــدول رقــم (8) �ــأن المتوســط العــام لإجا�ــات أفــراد العينــة ف�مــا �خــص  الثقاف�ــة" مــا بــ��
مجال أسال�ب التك�ف الثقاف�ة، �لغ (2.7857)، "�درجة متوسطة" وأن الانحراف المع�اري العام �لغ (1.5376)، وأن 
� (3.2903) و�انحــراف مع�ــاري مقــدارە (1.7119) (�درجــة متوســطة)  الفقــرة (7) حصلــت عــ� أعــ� متوســط حســا��
� نصهــا "  يتــم تنظ�ــم   � المتعلــق �الفقــرة رقــم (8) والــ�� � نصهــا " يوجــد مكت�ــة داخــل الــدار"، تــلاە المتوســط الحســا�� والــ��
ات داخــل الــدار " والــذي �لــغ (3.2097) �انحــراف مع�ــاري مقــدارە (1.3567)، هــذا و�جــب  نــدوات ثقاف�ــة ومحــا��

. � � تعمل �ش�ل أسا�� ع� تدع�م ثقافة المسن�� ات ال�� تع��ز تنظ�م الدورات الثقاف�ة والمحا��
� نصهــا "هنــاك ال�ثــ�� مــن الأعمــال المســل�ة داخــل الــدار تمارســها وقــت الفــراغ "  أمــا ف�مــا �خــص الفقــرة رقــم (12) والــ��
(�درجــة   (1.3920) مقــدارە  مع�ــاري  �انحــراف   (2.3548) �لــغ  ح�ــث  المتوســطات  أقــل   � الحســا�� متوســطها  �ان 
� وقــت الفــراغ، والعمــل �شــ�ل 

متوســطة)، ولــذا �جــب إعــادة النظــر ف�مــا �خــص توفــ�� الأعمــال المســل�ة لــدى الــدار ��
� مست��اتهم الثقاف�ة. أسا�� ع� استغلال أوقات الفراغ لأجل تحس��
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 لاســتجا�ات 
�
� : هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة لأســال�ب التك�ــف (الاقتصاد�ــة، والثقاف�ــة) وفقــا

ال�ســاؤل الثــا��
ات التال�ة: عزى للمتغ��

ُ
ك�ار السن ت

) ؟   (ذكر، أن�� متغ�� الأول: الن�ع الاجتما��  -
ولأجل التعرف ع� إجا�ة هذا ال�ساؤل، تم استخدم اخت�ارt)) للعينات المستقلة، و�وضح الجدول (9) ذلك.  

(Independent Samples T-Test) الجدول (9): نتائج اخت�ار
لفحص دلالة الفروق ف�ما �خص متغ�� الن�ع الاجتما�� 

 � �شــ�� نتائــج الجــدول (9) إ� عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائّ�ــة لق�مــة (t) عنــد مســتوى دلالــة  (α ≤ 0.05) بــ��
لإجا�ــات   

�
وفقــا والثقاف�ــة)،  الاقتصاد�ــة  التك�ــف  (α ≤ 0.05)(لأســال�ب  مســتوى  عنــد  والإنــاث  الذكــور  اتجاهــات 

 � � الج�ســ�� )، إذ أن الأوضاع الثقاف�ة والاقتصاد�ة م�شــابهة ما ب�� وتوجهات ك�ار الســن تُعزى لمتغ�� الن�ع الاجتما��
إ� حد �ع�د. 

؟ : المستوى التعل��� �
الثا�� - المتغ��

 ،(One Way ANOVA)تــم اســتخدام اخت�ــار تحل�ــل الت�ايــن الأحــادي لأجــل التعــرف عــ� إجا�ــة ال�ســاؤل الثالــث، 
� ذلك. والجدول (10) يب��

جدول (10): نتائج اخت�ار تحل�ل الت�اين الأحادي (One Way ANOVA) لفحص دلالة الفروق نحو 
 ( (المستوى التعل���

� الجدول (9) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى 
تظهر ق�م معاملات مستوى الدلالة المشار إليها ��

، ف�مــا �خــص الأســال�ب  دلالــة (α ≤ 0.05 ) إحصائ�ــة لأســال�ب التك�ــف ل��ــار الســن تُعــزى لمتغــ�� المســتوى  التعل�ــ��
التك�ف (الاقتصاد�ة والثقاف�ة).
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- المتغ��  الثالث : مستوى الدخل الشهري ؟

 ،(One Way ANOVA)الت�ايــن الأحــادي اســتخدام اخت�ــار تحل�ــل  تــم  الرابــع،  ال�ســاؤل  إجا�ــة  التعــرف عــ�  لأجــل 
� ذلك. والجدول (11) يب��

 (One Way ANOVA) جدول (11): نتائج اخت�ار تحل�ل الت�اين الأحادي
لفحص دلالة الفروق نحو (الدخل) 

� الجــدول (11) إ� عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة عنــد 
تظهــر ق�ــم معامــلات مســتوى الدلالــة المشــار إليهــا ��

مســتوى دلالــة (α ≤ 0.05 ) إحصائ�ــة لأســال�ب التك�ــف ل��ــار الســن تُعــزى لمتغــ�� الدخــل، ف�مــا �خــص الأســال�ب 
�ن . التك�ف (الاقتصاد�ة والثقاف�ة)، وهذا مردە �أن مست��ات الدخل متقار�ة لل�ث��

- المتغ�� الرابع : الحالة الزواج�ة؟
 ،(One Way ANOVA)الت�ايــن الأحــادي اســتخدام اخت�ــار تحل�ــل  تــم  الرابــع،  ال�ســاؤل  إجا�ــة  التعــرف عــ�  لأجــل 

� ذلك. والجدول (12) يب��
جدول (12): نتائج اخت�ار تحل�ل الت�اين الأحادي (One Way ANOVA) لفحص دلالة الفروق نحو 

(الحالة الزواج�ـة) 

� الجــدول (12) إ� عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة عنــد 
تظهــر ق�ــم معامــلات مســتوى الدلالــة المشــار إليهــا ��

عــزى لمتغــ�� الحالــة الزواج�ــة، ف�مــا �خــص  مســتوى دلالــة (α ≤ 0.05 ) إحصائ�ــة لأســال�ب التك�ــف ل��ــار الســن تُ
الأسال�ب التك�ف (الاقتصاد�ة والثقاف�ة). 
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� إجمال ما أسفرت إل�ه الدراسة من نتائج:
س�تم من خلال العرض الآ��

أوً�: نتائج الدراســــــة: 
 �مكن تلخ�ص نتائج الدراسة، من خلال الإجا�ة عن �ساؤلات الدراسـة: 

السؤال الأول : ما مقدرة المسنّ ع� التك�ف ف�ما �خص الجوانب (الاقتصاد�ة، والثقاف�ة) داخل دار الإيواء ؟  
ســ�تم الإجا�ــة عــن هــذا ال�ســاؤل مــن خــلال التعــرف عــ� (الأوســاط الحســاب�ة) و (الانحرافــات المع�ار�ــة) المتعلقــة 
� والانحــراف المع�ــاري ودرجــة الموافقــة لــ�ل فقــرة مــن  �فقــرات الاســ��انة، هــذا و�مثــل الجــدول (31) الوســط الحســا��

فقرات هذا المجال.
الجدول (13): المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لإجا�ات أفراد العينة المتعلقة �ال�ساؤل الأول "

� العاصمــة الأردن�ــة عمــان �انــت متوســطة، إذ �لــغ المتوســط 
�لاحــظ �ــأن مقــدرة المســن عــ� التك�ــف �ــدور الإيــواء ��

 ، � � المسن�� � (2.5880)، �انحراف مع�اري مقدارە (1.5269)، و�مكن تأو�ل تلك ن��جة بتقارب الأعمار ما ب�� الحسا��
وكذلــك تقــارب مســت��ات الدخــول والمســت��ات الثقاف�ــة لديهــم، �مــا وأن أســال�ب التك�ــف الثقاف�ــة �انــت متوســطاتها 
الحســاب�ة أ��� مقارنة مع المجالات الأخرى، وهذە الن��جة تتطابق ودراســة (العزام، 2017)، إذ ب�نت أن مســت��ات 

نوع�ة الح�اة ل��ار السن �انت متوسطة.

 لاســتجا�ات 
�
: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة لأســال�ب التك�ف(الاقتصاد�ــة، والثقاف�ــة) وفقــا �

ال�ســاؤل الثــا��
) و المســتوى التعل��� و مســتوى الدخل  الشــهري و الحالة  (ذكر، أن�� ات :الن�ع الاجتما�� ك�ار الســن تُعزى للمتغ��

الزواج�ة ؟  
: اوً�: الن�ع الاجتما��

 (α ≤ 0.05)   عند مســتوى دلالة (t) إ� عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائّ�ة لق�مة �
�شــ�� نتائج التحل�ل الإحصا��

 لإجا�ــات 
�
� اتجاهــات الذكــور والإنــاث عنــد مســتوى (α ≤ 0.05) لأســال�ب التك�ــف الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة)، وفقــا بــ��

)، هــذا وتختلــف هــذە الدراســة عــن دراســة (امحمــدي وغ��ــب،  عــزى لمتغــ�� النــ�ع الاجتمــا�� وتوجهــات ك�ــار الســن تُ
2010)، إذ ب�نــت وجــود فــروق ف�مــا �خــص متغــ�� الج�ــس ف�مــا �خــص مشــ�لات مرحلــة الشــ�خوخة، وت�شــا�ه مــع مــا 

، والعواملة، 2013) ، إذ ب�نت عدم وجود فروق ف�ما �خص متغ�� الج�س.  توصلت إل�ه دراسة(النا�ل��

؟ : المستوى التعل���
�
ثان�ا

 ( α ≤ 0.05)           عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة عنــد مســتوى دلالــة �
تظهــر ب�انــات التحل�ــل الإحصــا��

، ف�ما �خص الأســال�ب التك�ف (الاقتصاد�ة  إحصائ�ة لأســال�ب التك�ف ل��ار الســن تُعزى لمتغ�� المســتوى  التعل���
والثقاف�ــة)، إلا أنــه توجــد فــروق ف�مــا �خــص  أســال�ب التك�ــف (النفســ�ة)،  هــذا وتختلــف هــذە الن��جــة مــع مــا توصلــت 
، �ما وتختلف هذە الن��جة مع  إل�ه دراسة (غراي�ة، 2003)، إذ ب�نت وجود فروق ف�ما �خص متغ�� المستوى التعل���

.( ،2014)، إذ ب�نت وجود فروق ف�ما �خص متغ�� (المستوى الأ�اد��� ما توصلت إل�ه دراسة (ع��
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: مستوى الدخل  الشهري؟
�
ثالثا

� إ� عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة  (α ≤ 0.05 ) إحصائ�ة 
�ش�� ب�انات التحل�ل الإحصا��

عــزى لمتغــ�� الدخــل، ف�مــا �خــص الأســال�ب التك�ــف (الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة)، هــذا 
ُ
لأســال�ب التك�ــف ل��ــار الســن ت

وتختلف هذە الن��جة مع ما توصلت إل�ه دراسة (غراي�ة، 2003)، إذ ب�نت وجود فروق ف�ما �خص متغ�� الدخل.

: الحالة الزواج�ة؟
�
را�عا

� إ� عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى معن��ة (α ≤ 0.05 ) لأسال�ب 
�ش�� ب�انات التحل�ل الإحصا��

عــزى لمتغــ�� الحالــة الزواج�ــة، ف�مــا �خــص الأســال�ب التك�ــف (الاقتصاد�ــة والثقاف�ــة)، هــذا 
ُ
التك�ــف ل��ــار الســن ت

وتختلف هذە الن��جة مع دراسة (الجزار، 2017)، إذ ب�نت بوجود فروق ف�ما �خص الحالة الزواج�ة.

الخاتمة(النتائج والتوص�ات)
:  �س�نتج ال�احثة ما ���

� العاصمــة الأردن�ــة عمــان �انــت متوســطة ذلــك ن��جــة تقــارب أعمارهــم، 
• مقــدرة المســن عــ� التك�ــف �ــدور الإيــواء ��

وتقارب مست��ات الدخول والمست��ات الثقاف�ة.
 ( (ذكــر، أنــ�� ات النــ�ع     الاجتما�� � اتجاهــات  ك�ــار الســن تعــزى للمتغــ�� • لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائّ�ــة بــ��
والمستوى التعل��� ومستوى الدخل  الشهري والحالة الزواج�ة عند مستوى معن��ة (α ≤ 0.05) لأسال�ب التك�ف 

 .، ، والمستوى التعل���  لإجا�ات وتوجهات ك�ار السن تُعزى لمتغ�� الن�ع الاجتما��
�
الاقتصاد�ة والثقاف�ة وفقا
: توص�ات الدراســــة : 

�
ثان�ا

� ضوء النتائج السا�قة، فإن الدراســــة  تو�� �الآتــي: 
��

ورة توف��  �افة الاحت�اجات الاقتصاد�ة والثقاف�ة ل��ار السن من ق�ل دور الإيواء  �� .1
� وتلب�ــة   لأجــل تلب�ــة �افــة مســتلزماتهم الخاصــة، �مــا �جــب حــثّ الأهــل وعــ� تأمــ��

�
� ماد�ــا ورة دعــم المســن�� �� .2

احت�اجاتهم الماد�ة.
. � � تعمل �ش�ل أسا�� ع� تدع�م ثقافة المسن�� ات ال�� 3. و�جب تع��ز تنظ�م الدورات الثقاف�ة والمحا��

� وقــت الفــراغ، والعمــل �شــ�ل أســا�� عــ� اســتغلال 
4. إعــادة النظــر ف�مــا �خــص توفــ�� الأعمــال المســل�ة لــدى الــدار ��

� مست��اتهم الثقاف�ة. أوقات الفراغ لأجل تحس��
�الدعــم   �

المــد�� المجتمــع  و�قحــام مؤسســات  الاجتماع�ــة  التنم�ــة  ق�ــل وزارة  مــن   
�
وفن�ــا  

�
ماد�ــا الإيــواء  دعــم دور   .5

للنهوض �خدمات الدور.
6. العمل ع� حدة مع �ل كب�� السن، وعمل �شاط لهُ حسب ميولهُ وتوجهاته.

� مجال رعا�ة ك�ار السن ت�ناول جوانب مختلفة من ح�اتهم داخل دور الايواء.
ورة إجراء أ�حاث جد�دة �� �� .7
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