
المقدمة: 
القائــد  فهــو  فيهــا،  النجــاح  أهــم عنــا�  أحــد  المديــر  المجتمــع، و�مثــل   �

تعل�م�ــة هامــة �� المدرســة منصــة  تعــد       
 � � المعلمــ�� � ف�مــا ب�نهــم، و�ــ�� � المعلمــ�� المتمــرس، والقــادر عــ� إ�جــاد ب�ئــة مدرســ�ة �شــجع التعــاون والتواصــل بــ��
لهــم   

�
حّ�ــا مثــاً�  ب  �ــ�� �ح�ــث  ســلوكه   �

��  � للمعلمــ�� أنموذجــا  المديــر  �عــد  �مــا  والطل�ــة،   � المعلمــ��  � و�ــ�� والإدارة، 
� ي�بناهــا المديــر، وتنعكــس عــ� أقوالــه وأفعالــه، لذلــك تهتــم الأنظمــة  للاحتــذاء �ــه وات�اعــه، و�مــا �جسّــد الق�ــم الــ��

��ة والتعل�م �صورة إ�داع�ة. ���ة ع� إعداد المدي��ن وتمكينهم ح�� �كونوا قادر�ن ع� تحقيق أهداف ال�� ال��
� المــدارس �مثــل المفتــاح الرئ�ــس والأفضــل لتط��ــر المدرســة والنهــوض �العمل�ــة 

     لقــد �ــات الإ�ــداع الإداري ��
� تحقيــق الأهــداف التعل�م�ــة 

ات�ج�ات �ســاعد مديــري المــدارس �� التعل�م�ــة، إذ �قــوم الإ�ــداع الإداري عــ� تطبيــق اســ��
� الب�ئــة الخارج�ــة، و�رافــق 

ات والتطــورات الم�ســارعة �� � إحــداث التغيــ��
�� � ، الــذي يتمــ�� وتلب�ــة متطل�ــات العــ� الحــا��

هــذا التغيــ�� �عــض الضغوطــات المكثفــة عــ� المــدارس الناتجــة عــن القــرارات الإدار�ــة القائمــة عــ� إجــراءات التغيــ�� 
� إ� المســتوى 

تــ�� � ز�ــادة فاعل�ــة الأداء المــدر�� ل��
والتنم�ــة، ح�ــث �ســاهم الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس ��

ات الملهمــة، واســتحداث نهــج وأســال�ب عمــل جد�ــدة  المتقــدم، و�عــزز قــدرات ومهــارات المدي��ــن إحــداث التغيــ��
� �الطلاقة والأصالة والحساس�ة للمش�لة (خ�� الله، 2015). تتم��

� ظــل التحد�ــات 
� مجــال الإدارة، وخاصــة ��

       �مــا �عــد الإ�ــداع الإداري مــن أ�ــ�� الموضوعــات حداثــة وأهم�ــة ��
� المدارس، إذ �شــجع الإ�داع الإداري ع� التخط�ط والت�بؤ �الصع��ات  العالم�ة الجد�دة وازد�اد حدة المنافســة ب��
� تطــرأ أثنــاء التعامــل مــع القضا�ــا التعل�م�ــة، والقــدرة عــ� التفكــ�� �شــ�ل مختلــف وم�ــدع، والوصــول  والمشــ�لات الــ��

إ� إ�جاد حل مناسب ومبتكر لما يواجهه مديرو المدارس من مش�لات (الس�ارنة، 2011).
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مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري المدارس الثانویة في محافظة عجلون من وجھة نظر المعلمین 
 The Level of Administrative Creativity of High School Principals in Ajloun

Governorate as Perceived by Teachers

الملخــص: هدفــت هــذە الدراســة التعــرف إ� مســتوى الإ�ــداع 
� محافظــة عجلــون مــن 

الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��
، وعلاقتــه �درجــة إ�ســابهم ال�فا�ــات المهن�ــة،  � وجهــة نظــر المعلمــ��
معلــ��  مــن  ومعلمــة  معلمــا   (153) مــن  الدراســة  عينــة  وتكونــت 
 �

� محافظــة عجلــون، واســتخدم المنهــج الوصــ��
المــدارس الثان��ــة ��

اللازمــة  الب�انــات  لجمــع  الاســ��انة  اســتخدمت  �مــا   ، الارت�ــا��
النتائــج أن مســتوى الإ�ــداع  الدراســة، وأظهــرت  أهــداف  لتحقيــق 
� محافظــة عجلــون مــن 

الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��
مديــري  إ�ســاب  درجــة  وأن  مرتفعــا،  جــاء   � المعلمــ�� نظــر  وجهــة 
ووجــود  مرتفعــة،  جــاءت  المهن�ــة  ال�فا�ــات   َ� المعلمــ�� المــدارس 
� مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى  علاقــة ارت�اط�ــة دالــة إحصائ�ــا بــ��

مديري المدارس ودرجة إ�سابهم معلميهم ال�فا�ات المهن�ة.
ال�لمــات المفتاح�ــة: الإ�ــداع الإداري، مديــرو المــدارس، المعلمــون، 

ال�فا�ات المهن�ة، محافظة عجلون.

Abstract: This study aimed to identify the 
level of administrative creativity among high 
school principals in Ajloun governorate as 
perceived by teachers and its relation to the 
degree of acquiring them the professional 
competencies. The study sample consisted of 
(153) teachers of high schools in Ajloun 
governorate, a questionnaire used for collected 
data to achieve the study goals. The results 
showed that the level of administrative creativity 
among high school principals in Ajloun 
governorate as perceived by teachers was high, 
also the degree of acquiring teachers with 
professional competencies was high, and there 
was statistically significant relation between the 
level of administrative creativity among school 
principals and the degree of acquiring teachers 
with the professional competencies.
Key words: The administrative creativity, School 
principals, Teachers, Professional competencies, 
Ajloun governorate.
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� مجــالات عد�ــدة، و�عتمــد 
     إن الإ�ــداع الإداري حــا�� وظاهــر لــدى معظــم المدي��ــن، ب�ــد إنــه �درجــات متفاوتــة و��

 
�
� الأمــور مــن مختلــف الزوا�ــا والأر�ان، وحــ�� ُ�عــدّ المديــر شــخصا

عــ� قــدرة المديــر عــ� التفكــ�� والنظــر والتمعــن ��
� �قــوم �طرحهــا قا�لــة للتطبيــق، فــلا ق�مــة للفكــرة إن لــم تخــ�ج ب�ت�جــة تخــدم الهــدف  ، لا �ــد أن تكــون الأفــ�ار الــ��

�
م�دعــا

� الب�ئــة المدرســ�ة 
� أن �كــون المديــر قــادرا� عــ� ملاحظــة التناقضــات والنواقــص ��

الــذي صممــت لأجلــه، �مــا ي��ــ��
� تطــرأ، و�لقــاء نظــرة   إدراك للمشــ�لات الــ��

�
� الحلــول، ول�نــه أ�ضــا

� التفكــ�� ��
والمح�طــة، فالإ�ــداع لا يتعلــق فقــط ��

  .(2015 ,Burns, Machado, & Corte) ثاق�ة ع� المألوف والشائع من منظار مختلف
� الق�ــام �مســاعدة 

و�شــ�ل المديــر الم�ــدع المفتــاح الأســا�� لتنم�ــة المدرســة وتط��رهــا، ح�ــث تتمثــل وظ�فــة المديــر ��
� تصم�ــم 

، فضــً� عــن توظ�ــف مهاراتــه �� � � عــ� إنتــاج الأفــ�ار الخلاقــة وتوجيههــا نحــو التطــور والتحســ��
المدرســة ��

� الأداء و�ســهل عمل�ــة حــل 
�� � كة، وتحقيــق التمــ�� � ت�ناســب مــع الأهــداف الم�شــودة، و�نــاء رؤ�ــة مشــ�� الخطــط الــ��

� عــ� الإ�ــداع الإداري، يُتوقــع مــن  كــ�� . فمــن خــلال ال�� � ات والمهــارات المختلفــة للمعلمــ�� المشــ�لات، و�كســاب الخــ��
المديــر خلــق الم�ــدأ الأســا�� والظــروف الملهمــة لجميــع أعضــاء المدرســة �مســتوى أعــ� مــن الق�ــادة وذلــك مــن أجــل 
. (2014 ,Yang) � الب�ئة المدرس�ة و�دراك الصع��ات ومواجهتها و�خراج الب�ئة المدرس�ة من حالات الفو�� تحس��
مديــري  كفــاءة  ز�ــادة   �

�� ��مــن  الإداري  الإ�ــداع  وراء  الرئ�ــ��  الهــدف  أن   (2012  ,Al-Saudi) الســعودي  و�ــرى 
���ــة وز�ــادة فاعل�ــة  � تحقيــق الأهــداف الإدار�ــة ال��

المــدارس و�م�ان�اتهــم الإ�داع�ــة، والــذي مــن شــأنه أن �ســاهم ��
� وقدراتهــم التعل�م�ــة و�نجازاتهــم الأ�اد�م�ــة، �مــا أن الإ�ــداع  � تنعكــس �شــ�ل م�ــا�� عــ� المعلمــ�� العمل�ــة التعل�م�ــة الــ��

. � � تؤكد ع� الاستمرار�ة وتحقيق النجاح والتم�� � ز�ادة فاعل�ة العمل�ات والقرارات الإدار�ة ال��
الإداري �ساعد ��

�
� �ش�ل الإ�داع الإداري، ومن أهمها ما �أ�� و�ش�� الس�ارنة (2011) إ� أن هناك العد�د من المهارات ال��

ة  � وخــلال فــ�� � تعــ�� �موضــ�ع معــ�� : و�قصــد بهــا الخــروج �أ�ــ�� قــدر ممكــن مــن الأفــ�ار والمفاه�ــم الــ�� -طلاقــة التفكــ��
زمن�ة محددة.

: و�قصــد بهــا قــدرة المديــر عــ� ت�د�ــل وتغيــ�� حالتــه الذهن�ــة �ح�ــث تتــلاءم مــع �عــة تغيــ��  � التفكــ��
-المرونــة ��

 � � المرونــة التغلــب عــ� حالــة القصــور العقــ�� �ح�ــث �ســهل عــ� المديــر الانتقــال بــ�� � �مــر بهــا، �مــا تعــ�� المواقــف الــ��
الموضوعات المختلفة دون مواجهة المشا�ل.

: و�� أن تكــون أفــ�ار المديــر الم�ــدع نا�عــة منــه، ول�ســت مأخــوذة ممــن حولــه؛ أي أن أفــ�ارە تكــون  � التفكــ��
-الأصالــة ��

جد�ــدة وخلاقــة، إذ تحتــم طب�عــة وظ�فــة المديــر أن �كــون قــادرا� عــ� الخــروج �الأفــ�ار الجد�ــدة، وأن تكــون هــذە 
الأف�ار ذات جودة وأن �غلب عليها طابع الحداثة وعدم الشي�ع.

-الحساســ�ة للمشــ�لات: و�قصــد بهــا قــدرة المديــر الم�ــدع عــ� اس�شــعار وا��شــاف المشــا�ل ق�ــل حدوثهــا ورغــم 
 ذا قــدرة عــ� رؤ�ــة وتصــور المشــا�ل عــ� اختلافهــا 

�
� عــ� المديــر الم�ــدع أن �كــون شــخصا

اختــلاف المواقــف، إذ ي��ــ��
 لأوجــه القصــور إن وجــدت وأن �كــون ذي حــس 

�
 لهــا وأن �كــون مــدر�ا

�
والت�بــؤ بهــا، أي أنــه �جــب عل�ــه أن �كــون واع�ــا

قوي �ما �دور من حوله.
� ع� بناء قدراتهم وكفا�اتهم  � الب�ئة المدرســ�ة مســاعدة المعلم��

وتتمثل الوظ�فة الرئ�ســ�ة للقائد الإداري الم�دع ��
� عــ� القائــد الم�ــدع أن �كــون ذا 

المهن�ــة، �مــا ي�يــح لهــم تحقيــق والوصــول إ� أقــ� مــا لديهــم مــن إم�انــات، �مــا ي��ــ��
� مــن  ، وأن �متلــك مهــارات التعامــل مــع الأفــراد والــ�� � � والمرؤوســ�� مقــدرة فائقــة عــ� التواصــل والتفاعــل مــع المعلمــ��
شــأنها دعــم العلاقــات المهن�ــة الصح�حــة و�متلــك المنظــور الق�ــادي القــادر عــ� خلــق رؤ�ــة واضحــة للمدرســة و�لهــام 
� العلم�ــة التعل�م�ــة، إذن لا �ــد مــن تط��ــر مهاراتــه، 

مــن فيهــا للعمــل عــ� تحق�قهــا، فلمــا �ان المعلــم عنــ� فعــال ��
ا ع� العلم�ة التعل�م�ة (ع�ابنة والشقران، 2012). اته �ما ينعكس ا�جاب�� وتنم�ة خ��

� تُعــدّ الخطــوة الأول والورقــة الناجحــة للنهــوض �المدرســة والعمل�ــة التعل�م�ــة عــ�       إن تع��ــز كفا�ــات المعلمــ��
� المعرفــة العم�قــة �محتــوى  ، أدى ذلــك إ� امتــلاك المعلمــ�� ســواء، ف�لمــا امتلــك المعلــم ال�فا�ــات التعل�م�ــة �شــ�ل كبــ��
المناهــج وطــرق التدر�ــس، ممــا ينعكــس أثــرە إ�جاب�ــا عــ� أداء الطل�ــة ومســت��ات تحص�لهــم، إذ تعــد ال�فا�ــات أ�ــ�� مــن 
مجــرد المعرفــة والمهــارات؛ فــ�� تنطــوي عــ� القــدرة عــ� تلب�ــة متطل�ــات العمل�ــة التعل�م�ــة وتط��رهــا مــن خــلال 
مــن  واســعة  إ� مجموعــة  �حتــاج   � المعلمــ�� فــإن  هنــا  ومــن  وتعب�تهــا،  والاجتماع�ــة  النفســ�ة  المــوارد  عــ�  الاعتمــاد 
� تط��ــر 

هــا �شــ�ل �ســاهم �� ال�فا�ــات مــن التخط�ــط، ومهــارات العــرض والتقي�ــم والمهــارات الإدار�ــة الصف�ــة وغ��
المدرسة (يوسف، 2015). 
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� وأفن�تــا بهــا (Reflianto, Ariani & Afnita, 2018) أنــه �قــع عــ� عاتــق مديــر المدرســة 
     و�ــرى ر�فل�انتــو  وأر�ــا��

ة، وحثهــم ل�ــذل قصــارى جهدهــم وتط��ــر مهاراتهــم وترق�ــة  � � ومقدراتهــم المتمــ�� الم�ــدع تط��ــر مهــارات المعلمــ��
قناعاتهــم مــن أجــل الوصــول إ� مســت��ات فك��ــة متقدمــة، وعل�ــه أن يرفــع مــن ســقف توقعاتــه فيهــم، و�حفزهــم عــ� 
الراجعــة  التغذ�ــة  بتوفــ��  الدائــم  الاهتمــام  مــع  عليهــا،  المتفــق  الأهــداف  لتحقيــق  مقدراتهــم  تتحــدى  مهمــات  إنجــاز 
� مهاراتهــم المعرف�ــة والســلوك�ة والمهن�ــة والتقن�ــة  ور�ــة ف�مــا يتصــل �أدائهــم، وعقــد دورات تدر���ــة لتحســ�� ال��
هــا، لمــا لهــذە الأمــور مــن انع�اســات جوه��ــة عــ� الب�ئــة التعل�م�ــة، وفضــً� عــن أنــا تعــزز ثقــة المعلــم بنفســه  وغ��

� العمل�ة التعل�مة والنهوض.
وتدفعه لتقد�م الم��د لر��

الدراسات السا�قة:
 : �

� تناولت الإ�داع الإداري، أما الثا�� � محور�ن، الأول : الدراسات ال��
     لقد استعرض ال�احثان الدراسات السا�قة ��

: �
� من الأقدم إ� الأحدث، و�� �الآ�� � تناولت ال�فا�ات المهن�ة، وقد رت�ت وفق �سلسلها الزم�� فالدراسات ال��

� تناولت الإ�داع الإداري:     أولا: الدراسات ال��
 ,Shahmandi, Silong, Ismail, Samah, & Othman) أجرى شهمندي وس�لونج و�سماع�ل سماح وعثمان     
للمديــر  مــن خلالهــا  � �مكــن  الــ�� الفعالــة  ال�فــاءات والأدوار والق�ــادة الأ�اد�م�ــة  التعــرف إ�  2011) دراســة هدفــت 
، إذ تــم الاســ�ناد  �ــا، وقــد اســتخدم المنهــج التحل�ــ�� � � مال��

� ســ�اق الق�ــادة الإ�داع�ــة ��
المــدر�� أن �صبــح أ�ــ�� فعال�ــة ��

المدي��ــن  عــ�  أن  النتائــج  الفعالــة. وأظهــرت  الأ�اد�م�ــة  الق�ــادة   �
التحقيــق �� عــ�  تركــز   � الــ�� الأدب�ــات  إ� مراجعــة 

والمشــاركة  والبيــع  "الإخ�ــار  �شــمل   � والــ�� و�لا�شــارد   �� هــ�� حهــا  اق��  � الــ�� الأر�عــة  الأســال�ب  اســتخدام   � الفعالــ��
المهــام  لأداء   ( � (المعلمــ��  � التا�عــ�� واســتعداد  �قــدرة  المتعلقــة  الأســال�ب  هــذە  اســتخدام  �خــص  ف�مــا  والتف��ــض" 
لــ��  �أدوارهــم؛  لــ�� �قومــوا  � �حتاجــون إ� كفــاءات معينــة  القــادة الأ�اد�ميــ�� أن  النتائــج إ�  أشــارت  المحــددة. �مــا 

. � يت�منوا من الق�ادة، إذ أنهم �حاجة إ� المهارات والقدرات لق�ادة مؤسساتهم نحو التم��
     �مــا أجــرى الجســار (2013) دراســة هدفــت التعــرف إ� مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة 
 �

، وقــد اســتخدم المنهــج الوصــ�� � � محافظــة جــرش وعلاقتــه بتهيئــة ب�ئــة مدرســ�ة أمنــة مــن وجهــة نظــر المعلمــ��
��

� مدي��ة ت���ة 
 ومعلمة من معل�� المدارس الثان��ة الحكوم�ة ��

�
، ح�ث تكونت عينة الدراسة من (344) معلما التحل���

جرش للعام الدرا�� 2012�2013 ، والذين تم اخت�ارهم �الط��قة العشوائ�ة، واستخدمت الاس��انة لجمع الب�انات 
اللازمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة، وأظهــرت النتائــج أن مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة مــن 

� جاء �درجة متوسطة . وجهة نظر المعلم��
� وزارة التعل�ــم العــا�� 

     وقــام ع�ــد الرحمــن (2014) دراســة هدفــت إ� ال�شــف عــن واقــع ممارســة الإ�ــداع الإداري ��
 والذيــن تــم 

�
، وتكونــت عينــة الدراســة مــن (179) إدار�ــا �

وال�حــث العلــ�� الأردن�ــة، وقــد اســتخدمت المنهــج الوصــ��
اخت�ارهــم �الط��قــة العشــوائ�ة، وزعــت عليهــم اســ��انة الدراســة، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن الدرجــة ال�ل�ــة لممارســة 

� وزارة التعل�م العا�� وال�حث العل�� الأردن�ة جاءت �درجة مرتفعة.
الإ�داع الإداري ��

     �ما قام ف�دان وأوزترك (Fidan & Oztürk, 2015) �دراســة هدفت إ� ا��شــاف علاقة مســت��ات الإ�داع لدى 
وقــد  انقــرە،  �محافظــة  المــدارس   �

�� للابتــ�ار  المناســب  المنــاخ  وتهيئــة  الجوه��ــة   � التحفــ�� �مســت��ات   � المعلمــ��
، وتكونــت عينــة الدراســة مــن (382) معلمــا ومعلمــة تــم اخت�ارهــم �الط��قــة  � المســ��

اســتخدمت المنهــج الوصــ��
ة المهن�ــة لديهــم تصــورات أ�ــ��  ــا مــن الخــ�� � الذيــن لديهــم أ�ــ�� مــن 21 عام� العشــوائ�ة. وأظهــرت النتائــج أن المعلمــ��
� توفرهــا المــدارس للابتــ�ار  إ�جاب�ــة تجــاە دعــم الابتــ�ار وتخص�ــص المــوارد �الإضافــة إ� أن الفــرص والمــوارد الــ��

� المست��ات المتوقعة.
ل�ست ��

العــال والشــمري (Abdul-Aal & Alshammri, 2018) معرفــة واقــع الإ�ــداع الإداري       وهدفــت دراســة ع�ــد 
، وتكونــت عينــة الدراســة (52)  � التحل�ــ��

لإدارات المــدارس الثان��ــة �مدينــة ســوهاج، وقــد اســتخدمت المنهــج الوصــ��
مديــرا تــم اخت�ارهــم �الط��قــة العشــوائ�ة. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن إدارات المــدارس الثان��ــة �ســوهاج ط�قــت 

عنا� وجوانب الابت�ار الإداري �مستوى منخفض. 
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� تناولت ال�فا�ات المهن�ة ثان�ا: الدراسات ال��
ح وفــق نظ��ــة الــذ�اءات المتعــددة عــ� تنم�ــة  � مقــ�� أجــرى �ارع�ــدە (2012) دراســة هدفــت تعــرف أثــر برنامــج تدر�ــ��
مهــارات تخط�ــط الــدروس والاتجــاە نحــو التدر�ــس لــدى عينــة مــن معلمــات الجغراف�ــا �المرحلــة الثان��ــة �مدينــة جــدة، 
�درســن   �

الــلا�� الجغراف�ــا  معلمــات  �عــض  مــن  الدراســة  عينــة  وتكونــت   ، � التج��ــ�� شــ�ة  المنهــج  اســتخدمت  وقــد 
� متوس��  �المرحلة الثان��ة �مدينة جدة �لغ عددهن 30 معلمة. وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة ب��
تخط�ــط  مهــارات   �

�� و�عــدە   � التدر�ــ�� نامــج  ال�� تطبيــق  ق�ــل  �جــدە  الثان��ــة  للمرحلــة  الجغراف�ــا  معلمــات  درجــات 
ح ع� عينة ال�حث. � المق�� نامج التدر��� الدروس والاتجاە نحو للتدر�س، مما �دل ع� تأث�� ال��

ف�ــك و�اف�ك�ــك ور�لجــا (Alfirević, Pavičić, & Relja, 2016) إ� مناقشــة مــا إذا �انــت  وقــد ســعت دراســة ألف��
� المــدارس ال�روات�ــة تتمــا�� مــع الوصفــات البنائ�ــة، ومــا �� علاقتهــا �ــأدوات 

ممارســات الإدارة التعل�م�ــة الحال�ــة ��
الدعــم الرئ�ســ�ة المتاحــة، وقــد اســتخدمت المنهــج التحل�ــ�� الــذي اعتمــد عــ� الدراســات التج����ــة الســا�قة المتعلقــة 
� عــام 2011، وأظهــرت النتائــج أن مديــري 

�الاحت�اجــات المدركــة لمديــري المــدارس للتدر�ــب والدعــم، و�التحد�ــد ��
� مجــالات ال�ســ��ق والإدارة المدرســ�ة. 

المــدارس الذيــن شــملهم الاســتطلاع تطلبــوا كفــاءات إضاف�ــة يتــم تط��رهــا ��
 �

�مــا أظهــرت النتائــج التج����ــة أن الممارســات الإدار�ــة للمــدارس الابتدائ�ــة ال�روات�ــة لا تتوافــق مــع النظ��ــة البنائ�ــة ��
التعل�ــم، إذ تمتلــك مجموعــة واحــدة مــن مديــري المــدارس (27.6%) مهــارات تف��ــض �اف�ــة وتركــز عــ� المجــالات 
� أن الغالب�ــة تظهــر شــ�ً� (أو عــدة أشــ�ال) مــن الممارســات غــ��  � حــ��

�� ، المحــددة لإدارة المشــار�ــــع وال�ســ��ق المــدر��
الفعالة. 

� (2016) �دراســة هدفــت ال�شــف عــن علاقــة ال�فا�ــات التعل�م�ــة �مســتوى التحص�ــل مــن وجهــة  � قامــت حســ�� � حــ��
��

، وتكونــت عينــة الدراســة مــن (62)  � التحل�ــ��
� الأردن، وقــد اســتخدمت المنهــج الوصــ��

�� �
نظــر طل�ــة التدر�ــب الم�ــدا��

� (27) طال�ــة، و(35) طال�ــا. وأظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات 
� مســاق التدر�ــب الم�ــدا��

�� � طال�ــا مــن المســجل��
� الطــلاب والطال�ــات، ووجــود  � ت�عــا لمتغــ�� الج�ــس بــ��

� جميــع مجــالات كفا�ــات التدر�ــب الم�ــدا��
دلالــة إحصائ�ــة ��

. � مستوى التحص�ل الدرا�� ومجال تنف�ذ الدرس، والتق��م، ومق�اس ال�فا�ات التعل�م�ة ال��� ارت�اط ب��
� عــ� تخط�ــط  وأجــرى ل�ــم وصــن وك�ــم (Lim, Son & Kim, 2018)  دراســة هدفــت التعــرف إ� قــدرة المعلمــ��
 �

الوصــ�� المنهــج  واســتخدمت  الأم��ك�ــة،  المتحــدة  الولا�ــات   �
�� الجامعــة   �

��  � المعلمــ�� إعــداد  برنامــج   �
�� الــدروس 

، إذ تكونت عينة الدراسة من (126) معلما وضعوا خطط دراس�ة لثلاثة مناهج. وتوصلت نتائج الدراسة إ�  التحل���
� الذيــن قامــوا بتعد�ــل خطــط الــدروس الســا�قة أنتجــوا خطــط دروس أفضــل مــن أقرانهــم، وحققــوا كفــاءة  أن المعلمــ��
� مجال التخط�ط للدرس أ��� 

� تجار�ــهم الم�دان�ة. وأن كفاءة التدر�س ت�من ��
� استخدامهم خطة الدروس ��

أع� ��
من مجال تصم�م المناهج الدراس�ة. 

� تخط�ــط الــدروس مــن 
ك�ــا �� � ب�� � كفا�ــات المعلمــ��

� قــام ســورال (Süral, 2019) �دراســة هدفــت التحقيــق �� � حــ��
��

 �
� ق�ــل الخدمــة �� وجهــات نظــر مختلفــة. �مــا يهــدف إ� تط��ــر خارطــة ط��ــق لمعرفــة مســت��ات كفــاءات المعلمــ��

ح�ــث   ، التحل�ــ��  �
الوصــ�� المنهــج  واســتخدمت  ســنوات،  ــع  ـ أر�ـ مدتــه  تعل�ــ��  نامــج  ب�� المتعلقــة  الــدروس  تخط�ــط 

تكونت عينة الدراسة من طل�ة الصف الثالث وال�الغ عددهم (339) طال�ا وطال�ة، وتوصلت نتائج الدراسة إ� أن معل�� 
� أنهــم �ط�قــون  � حــ��

ــا عندمــا ُ�طلــب منهــم الق�ــام �ذلــك، �� مــا ق�ــل الخدمــة �مكنهــم �ســهولة إعــداد خطــة درس نظ���
� الذكــور ف�مــا يتعلــق  خطــة الــدرس �شــ�ل عمــ�� �صع��ــة، �مــا أظهــرت النتائــج أن المعلمــات أ�ــ�� كفــاءة مــن المعلمــ��

� ممارسة خطة الدرس. 
ب�عد ال�فاءة النظ��ة. ومع ذلك �ان المعلمون أ��� كفاءة من المعلمات ��

� أنها قد ناقشت �عض المفاه�م ذات الصلة الوث�قة �الإ�داع الإداري       من خلال استعراض الدراسات السا�قة تب��
ات متعــددة تناولتهــا وعينــات  � مجتمعــات مختلفــة، وهنــاك متغــ��

وال�فا�ــات، إضافــة إ� أن الدراســات قــد تمــت ��
� اخت�ارهــا موضــ�ع 

وأســال�ب جمــع الب�انــات وتحل�لهــا. وقــد �شــابهت الدراســة الحال�ــة مــع �عــض الدراســات الســا�قة ��
� وزارة 

� هدفت إ� ال�شف عن واقع ممارسة الإ�داع الإداري �� الإ�داع الإداري مثل دراسة ع�د الرحمن (2014) ال��
� عينة الدراسة مثل دراسة الجسار (2013) 

التعل�م العا�� وال�حث العل�� الأردن�ة، �ما �شابهت مع دراسات أخرى ��
� بناء فكرة 

� والمعلمات.  وقد اســتفاد ال�احثان من خلال الدراســات الســا�قة �� � �انت عي�تها �شــتمل ع� المعلم�� ال��
� تناولت الإ�داع وال�فا�ات.  � الموضوعات ال��

الدراسة، و�ثراء الأدب النظري ��

٤
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المناســ�ة، واخت�ــار  الأســال�ب الإحصائ�ــة  الدراســة وتحد�دهــا، وكذلــك تحد�ــد  اخت�ــار عينــة   �
�� 

�
أ�ضــا اســتفادا  �مــا 

� الدراســة الحال�ــة عــن الدراســات الســا�قة ب�ناولهــا موضــ�ع الإ�ــداع  المنهــج والأداة المناســ�ة للدراســة الحال�ــة. وتتمــ��
� ال�فا�ــات المهن�ــة  � محافظــة عجلــون وعلاقتهــا ب�كســاب المعلمــ��

الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��
من وجهة نظرهم، وهو ما لم ت�ناوله أي من الدراسات السا�قة.

� و�كســابهم إ�اهــا �ط��قــة م�دعــة، فقــد ارتــأى       ولمــا �ان الإ�ــداع الإداري الأرض الصل�ــة لتط��ــر كفا�ــات المعلمــ��
� مــن   منهمــا إ� توضيــح جوانــب الإ�ــداع الإداري و�كســاب ال�فا�ــات للمعلمــ��

�
ال�احثــان تنــاول هــذا الموضــ�ع ســع�ا

 � � محافظــة عجلــون وعلاقتهــا ب�كســاب المعلمــ��
خــلال ال�شــف عــن الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��

ال�فا�ات المهن�ة. 
مش�لة الدراسة وأسئلتها

� الب�ئــة التعل�م�ــة، وز�ــادة 
ات المســتمرة �� � المــدارس العد�ــد مــن التحد�ــات، إذ إن التغــ��

     تواجــه الب�ئــة التعل�م�ــة ��
ات التكنولوج�ــة الم�ســارعة، وعــدم وجــود إدارة م�دعــة ذات خطــة دق�قــة  حــدة التنافــس فيهــا، والتطــورات والتغــ��
� تواجههــا، ووضــع رؤ�ــة مســتق�لة للنهــوض �المدرســة، والارتقــاء �مســتوها أدت إ� انخفــاض  لحــل المشــ�لات الــ��
� مجــال الإدارة 

إنتاج�ــة المــدارس، وانخفــاض مســتوى تحص�ــل الطل�ــة، إذ لاحــظ ال�احثــان �ح�ــم عملهمــا واهتمامهمــا ��
� ممارســة مديــري المــدارس للإ�ــداع الإداري، وعــدم اســتخدام الأســال�ب 

المدرســ�ة والتدر�ــس، أن هنــاك ضعفــا ��
� عملهــم، وهــذا مــا أ�دتــه �عــض 

� �حتاجونهــا �� ���ــة الــ�� � ال�فا�ــات ال�� الإدار�ــة الحديثــة المبتكــرة، وقلــة إ�ســاب المعلمــ��
�ف (2015)، ومن هنا  � اطلع عليها ال�احثان كدراسة (Shahmandi, et. all, 2011)، ودراسة ال�� الدراسات السا�قة ال��
� محافظــة عجلــون 

� ال�شــف عــن مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��
تتمثــل مشــ�لة الدراســة ��

� ال�فا�ــات المهن�ــة مــن وجهــة نظرهــم. و�صــورة أ�ــ�� تحد�ــدا جــاءت هــذە الدراســة  وعلاقتــه �درجــة إ�ســاب المعلمــ��
للإجا�ة ع� الأسئلة الآت�ة:

؟ � � محافظة عجلون من وجهة نظر المعلم��
1. ما مستوى الإ�داع الإداري لدى مديري المدارس الثان��ة ��

� ال�فا�ات المهن�ة من وجهة نظرهم ؟ � محافظة عجلون المعلم��
2. ما درجة إ�ساب مديري المدارس الثان��ة ��

� مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى  3. هــل هنــاك علاقــة ارت�اط�ــة ذات دلالــة إحصائ�ــة عنــد مســتوى الدلالــة (α=0.05) بــ��
� ال�فا�ات المهن�ة؟ � محافظة عجلون ودرجة إ�سابهم المعلم��

مديري المدارس الثان��ة ��
أهداف الدراسة

� محافظــة عجلــون مــن 
تهــدف الدراســة الحال�ــة التعــرف إ� درجــة الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��

� ال�فا�ــات المهن�ــة، والتعــرف ف�مــا إذا �ان هنــاك ثمــة  ، وال�شــف عــن درجــة إ�ســاب المعلمــ�� � وجهــة نظــر المعلمــ��
� محافظــة عجلــون ودرجــة إ�ســاب 

� مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة �� علاقــة ارت�اط�ــة بــ��
� ال�فا�ات المهن�ة . المعلم��

أهم�ة الدراسة:
: �

ت�من أهم�ة الدراسة الحال�ة ف�ما �أ��
� ال�فا�ــات المهن�ــة)  ات الدراســة الرئ�ســ�ة (الإ�ــداع الإداري، إ�ســاب المعلمــ�� 1. تك��ــن إطــار مفاه�ــ�� عــن متغــ��

� تحل�ل مضامينها وتعرف أهميتها ومنافعها.
�ش�ل �ساهم ��

 � فــ�� � وم�� � و�دار�ــ�� 2. يؤمــل أن �ســتف�د مــن نتائــج الدراســة المــدارس والمؤسســات التعل�م�ــة �مــا فيهــا مــن معلمــ��
� ال�فا�ــات المهن�ــة وتقد�ــم رؤ�ــة  � إ�ســاب المعلمــ��

� مــن خــلال تع��فهــم �الإ�ــداع الإداري، ومــدى أهميتــه �� ت����ــ��
� المدارس.

واضحة حول ك�ف�ة تفع�له ��
� جوانــب أخــرى 

� مــن خــلال إجــراء دراســات مماثلــة و�� 3. و�ؤمــل أن تفتــح نتائــج الدراســة الحال�ــة آفاقــا أمــام ال�احثــ��
� الإداري. � الإداري أو �التم�� كدراسة الإ�داع وعلاقته �التمك��
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التع��فات الاصطلاح�ة والإجرائ�ة
� هذە الدراسة تناول التع��فات الاصطلاح�ة والإجرائ�ة الآت�ة::

     تم ��
� قــد تطــرأ أثنــاء التعامــل مــع  الإ�ــداع الإداري: "المحصلــة الناتجــة عــن القــدرة عــ� الت�بــؤ �الصع��ــات والمشــ�لات الــ��
قضا�ا الح�اة، ومن ثم القدرة ع� التفك�� �ش�ل مختلف وم�دع، والوصول إ� إ�جاد حل مناسب" (الس�ارنة، 2011، 

.(17
� تحــدث  � محافظــة عجلــون عــ� الت�بــؤ �المشــ�لات الــ��

و�عرفــه ال�احثــان إجرائ�ــا �أنــه قــدرة مديــري المــدارس الثان��ــة ��
� �حصــل  � الب�ئــة التعل�م�ــة التعلم�ــة، وتصم�ــم خطــط مبتكــرة لحلهــا �ط��قــة م�دعــة، و�قــاس �الدرجــة ال�ل�ــة الــ��

��
� هــذە 

� محافظــة عجلــون عــ� مق�ــاس الإ�ــداع الإداري الــذي طــورە ال�احثــان ��
عليهــا مديــرو المــدارس الحكوم�ــة ��

الدراسة. 
� إدارة الغرفــة 

� �حصــل عليهــا المعلــم و�ســاعدە �� ال�فا�ــات المهن�ــة: مجموعــة المهــارات والقــدرات والمعــارف الــ��
.(2018 ,Cabral) ���الموقف التعل �

ح المنهاج �� الصف�ة والتخط�ط لعرض و��
المــدارس الحكوم�ــة �محافظــة   �

�� � يتــم إ�ســابها للمعلمــ��  � الــ�� المهــارات  ال�احثــان إجرائ�ــا �أنهــا مجموعــة  و�عرفهــا 
عجلــون، والمتعلقــة �المهــارات (التخط�ــط للتدر�ــس، تنف�ــذ التدر�ــس، تق��ــم التدر�ــس، كفا�ــة العلاقــات الإ�ســان�ة)، 
� محافظــة عجلــون عــ� 

� �حصــل عليهــا مديــرو المــدارس الحكوم�ــة �� � هــذە الدراســة �الدرجــة ال�ل�ــة الــ��
وتقــاس ��

� محافظــة 
� هــذە الدراســة. �أنــه تزو�ــد معلــ�� المــدارس الثان��ــة ��

مق�ــاس ال�فا�ــات المهن�ــة الــذي طــورە ال�احثــان ��
� تمكنهم من أداء مهامهم والنجاح بها �فاعل�ة.  ات والمهارات والقدرات ال�� عجلون �الخ��

حدود الدراسة
 : تتمثل حدود الدراسة ف�ما ���

�ة: اقت�ت الدراسة الحال�ة ع� معل�� المدارس الثان��ة. حدود ���
� محافظة عجلون.

حدود م�ان�ة: اقت�ت الدراسة ع� المدارس الحكوم�ة ��
� الفصل الأول من العام الدرا�� 2018�2019.

حدود زمان�ة: تم تطبيق الدراسة الحال�ة ��
 

محددات الدراسة
يتحــدد تعم�ــم نتائــج الدراســة �ــدلالات صــدق الاســ��انة وث�اتهــا، و�مــدى مناســ�ة عينــة الدراســة ودقــة تمث�لهــا للمجتمــع 

� ع� أداة الدراسة.  الأص�� الذي سح�ت منه، و�درجة موضوع�ة المستجيب��
الط��قة و�جراءات الدراسة

ات�اعهــا،  تــم   � الــ�� والإجــراءات  وث�اتهــا،  ح�ــث صدقهــا  مــن  وأداتهــا  وعي�تهــا،  ومجتمعهــا  الدراســة،  منهــج  تنــاول  تــم 
: �

والمعالجات الإحصائ�ة، ح�ث �انت �الآ��
منهج الدراسة:

� التحل��� الارت�ا�� نظرا لمناس�ته أهداف هذە الدراسة.
استخدم ال�احثان المنهج الوص��

مجتمع الدراسة:
� محافظــة عجلــون، وال�الــغ عددهــم(1531) 

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع معلــ�� المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��
��ة والتعل�م لمحافظة عجلون للعام الدرا�� 20018�2019. معلما ومعلمة، حسب إحصائ�ات مدي��ة ال��

عينة الدراسة: 
ســلوب العينــة العشــوائ�ة ال�ســ�طة نظــرا� لملاءمتهــا لتحقيــق هــدف الدراســة، اذ تكونــت عينــة 

�
     اســتخدمت الدراســة أ

� محافظــة عجلــون، منهــم (63) معلمــا، 
الدراســة مــن (153) معلمــا ومعلمــة مــن معلــ�� المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��

� تــوزع  ، والجــدول (1) يبــ�� و(90) معلمــة)، وقــد شــ�لت عينــة الدراســة مــا �ســ�ته 10% مــن مجمــ�ع المجتمــع الأصــ��
أفراد عينة الدراسة وفقا لخصائصهم الد�مغراف�ة.

٦
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جدول (1)
توزع أفراد عينة الدراسة وفقا لخصائصهم الد�مغراف�ة

أداة الدراسة:
 �

ات الد�مغراف�ــة للعينــة، ممثلــة �� : الجــزء الأول يتعلــق �المتغــ�� � قــام ال�احثــان بتط��ــر اســ��انة مكونــة مــن جزئيــ��
: �

� من الاس��انة فيتكون من محور�ن ع� النحو الا��
ة)، أما الجزء الثا�� (الج�س، المؤهل العل�� وسنوات الخ��

: المجــال الأول: الأصالــة،  � صورتــه النهائ�ــة مــن 6 مجــالات، ��
- المحــور الأول: مق�ــاس الإ�ــداع الإداري، وتكــون ��

: الطلاقة، و�شتمل ع� (5) فقرات، والمجال الثالث: الحساس�ة للمش�لة،  �
و�شتمل ع� (5) فقرات، والمجال الثا��

، و�شــتمل عــ� (5) فقــرات، والمجــال الخامــس:  و�شــتمل عــ� (5) فقــرات، والمجــال الرابــع: الانفتــاح عــ� التغيــ��
المرونة، و�شتمل ع� (5) فقرات، والمجال السادس: تق�ل المخاطرة، و�شتمل ع� (5) فقرات.

: المجال الأول: التخط�ط  � صورته النهائ�ة من 4 مجالات، ��
: مق�اس ال�فا�ات المهن�ة، وتكون �� �

- أما المحور الثا��
: تنف�ــذ التدر�ــس، و�شــتمل عــ� (5) فقــرات، والمجــال الثالــث:  �

للتدر�ــس، و�شــتمل عــ� (5) فقــرات، والمجــال الثــا��
تق��م التدر�س، و�شتمل ع� (5) فقرات، والمجال الرابع: كفا�ة العلاقات الإ�سان�ة، و�شتمل ع� (5) فقرات.

صدق أداة الدراسة
� الإدارة 

�� � � والمتخصصــ�� � صورتهــا الأول�ــة عــ� مجموعــة مــن المح�مــ��
للتأ�ــد مــن صــدق الدراســة تــم عرضهــا ��

موك، الأردن�ة، جدارا)، ح�ث  � جامعات (ال��
���ة ومناهج التدر�س ،وعددهم (12) عضو هيئة تدر�س �عملون �� ال��

طلــب منهــم إ�ــداء آرائهــم حولهــا مــن ح�ــث وضــ�ح فقراتهــا وانتمائهــا للمجــالات الــت اندرجــت تحتهــا، وتعد�ــل وحــذف 
� صورتها الأول�ة من (50) فقرة موزعة ع� محور�ــها، إذ 

و�ضافة أي فقرات يرونها مناس�ة، وقد تكونت الاس��انة ��
تكــون مق�ــاس الإ�ــداع الإداري مــن (30) فقــرة، ومق�ــاس ال�فا�ــات المهن�ــة مــن (20) فقــرة، وقــد تــم الأخــذ ��افــة 
، ح�ــث �انــت هــذە الملاحظــات جم�عهــا يتعلــق �الص�اغــة  � � أجمــع عليهــا أ�ــ�� مــن 80% مــن المح�مــ�� الملاحظــات الــ��

� صورتها النهائ�ة (50) فقرة. 
� عدد فقرات الاس��انة ��

اللغ��ة للفقرات، و�ذلك ���
 ث�ات أداة الدراسة:

 ،(Cronbach Alpha) للتأ�د من ث�ات أداة الدراسة تم حساب  الا�ساق الداخ�� لها �استخدام معامل كرون�اخ ألفا
� ذلك. والجدول (2) يب��
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الجدول(2)
معامل ث�ات الا�ساق الداخ�� (كرون�اخ ألفا)

� الجدول (2) أن ق�م معاملات الث�ات للاس��انة �محور�ــها وأ�عادهما مقبولة، ح�ث تعت�� 
� من النتائج الواردة �� ي�ب��

ق�م معامل الث�ات (Alpha > 0.60) مناس�ة من أجل تطبيق الاس��انة ع� الدراسة (مراد وسل�مان، 2002). 
مع�ار تصحيح أداة الدراسة

اســتخدم ال�احثــان مق�اســا ثلاث�ــا لتصحيــح الأداة مــن أجــل إصــدار الأحــ�ام عــ� (مســتوى الإ�ــداع الإداري� ودرجــة 
� ذكرها (عودة، 2010) الآت�ة: � ضوء المعادلة ال��

ا��ساب ال�فا�ات المهن�ة) ، ح�ث جرى تحد�د طول الفئة ��
طول الفئة = (أ��� ق�مة – أقل ق�مة) � عدد ال�دائل = (5 – 1) � 3 = 1.33

� مــن 1.00– إ� 2.33 �قا�ــل (مســتوى إ�ــداع  � لتوز�ــــــع الفئــات: (المتوســط الحســا��
و�نــاء عل�ــه، تــم تحد�ــد المع�ــار الآ��

� من 2.34– إ� 3.67 �قا�ل  ا، والمتوســط الحســا�� إداري� درجة إ�ســاب ال�فا�ات المهن�ة)  منخفضا� منخفضة جد�
� مــن 3.68–5.00  (مســتوى إ�ــداع إداري� درجــة إ�ســاب ال�فا�ــات المهن�ــة)  متوســطا� متوســطة، المتوســط الحســا��

�قا�ل (مستوى إ�داع إداري� درجة إ�ساب ال�فا�ات المهن�ة)  مرتفعا� مرتفعة.
ات الدراسة متغ��

ات الآت�ة: تضمنت الدراسة المتغ��
ات المستقلة:  أولا: المتغ��

.( � الج�س، وله فئتان (ذكر، أن��
، وله مست��ان (��الور�وس، د�لوم عال، ماجست�� فأع�). � المؤهل العل��

.( ة: ولها ثلاثة مست��ات (أقل من 10 سنوات، 10 سنوات فأ��� � سنوات الخ��

 
ات التا�عة: ثان�ا: المتغ��

� محافظــة عجلــون لمســتوى الإ�ــداع 
� المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��

�� � � المتوســطات الحســاب�ة لتقديــرات المعلمــ��
الإداري لدى مدي��ــهم.

� محافظــة عجلــون لدرجــة إ�ســابهم 
� المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��

�� � � المتوســطات الحســاب�ة لتقديــرات المعلمــ��
ال�فا�ات المهن�ة.

� ال�فا�ات المهن�ة. � مستوى الإ�داع الإداري لدى مديري المدارس ودرجة إ�ساب المعلم�� � العلاقة ب��
المعالجات الإحصائ�ة:
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� للإجا�ــة عــن ســؤال الدراســة الأول تــمّ اســتخدام المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لحســاب مســتوى 
. � � محافظة عجلون من وجهة نظر المعلم��

الإ�داع لدى مديري المدارس الحكوم�ة الثان��ة ��
� تــمّ اســتخدام المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لحســاب درجــة 

� للإجا�ــة عــن ســؤال الدراســة الثــا��
نظــر  وجهــة  مــن  المهن�ــة  ال�فا�ــات   � المعلمــ�� عجلــون  محافظــة   �

�� الثان��ــة  الحكوم�ــة  المــدارس  مديــري  إ�ســاب  
. � المعلم��

� الإ�ــداع الإداري  ســون للتعــرف إ� العلاقــة بــ�� � للإجا�ــة عــن ســؤال الدراســة الثالــث، تــمّ اســتخدام معامــل ارت�ــاط ب��
� ال�فا�ات المهن�ة. لدى مديري المدارس ودرجة إ�ساب المعلم��

عرض النتائج ومناقشتها
� عرض للنتائج المتعلقة �أسئلة الدراسة:

ف�ما �أ��
� محافظــة عجلــون 

أولا: النتائــج المتعلقــة �الســؤال الأول: مــا مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��
تــم حســاب المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة  ؟  للإجا�ــة عــن هــذا الســؤال  � مــن وجهــة نظــر المعلمــ��
، والجدول (3)  � � محافظة عجلون من وجهة نظر المعلم��

لمستوى الإ�داع الإداري لدى مديري المدارس الثان��ة ��
� ذلك. يب��
جدول (3)

وفــق  تنازل�ــا  مرت�ــة  المدي��ــن  لــدى  الإداري  الإ�ــداع  لمســتوى  المع�ار�ــة  والانحرافــات  الحســاب�ة  المتوســطات 
متوسطاتها

� الجــدول (3) أن مســتوى الإ�ــداع الإداري الــ��� لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة 
� النتائــج الــواردة ��      تبــ��

� �لــغ (3.61)، و�انحــراف مع�ــاري مقــدارە  � متوســطا، و�متوســط حســا�� � محافظــة عجلــون مــن وجهــة نظــر المعلمــ��
��

� �لغ (3.79)، و�انحراف مع�اري مقدارە (0.75)،  ت�ب الأول، و�متوسط حسا�� (0.73). وقد احتل مجال الطلاقة ال��
� �لــغ (3.72)، و�انحــراف مع�ــاري مقــدارە  � مجــال الأصالــة، و�متوســط حســا��

ت�ــب الثــا�� � ال��
و�مســتوى مرتفــع، تــلاە ��

� �لــغ (3.71)،  ت�ــب الثالــث مجــال الحساســ�ة للمشــ�لات، و�متوســط حســا�� � ال��
(0.94)، و�مســتوى مرتفــع، تــلاە ��

، و�متوسط  ت�ب الرابع مجال الانفتاح ع� التغي�� � ال��
و�انحراف مع�اري مقدارە (0.74)، و�مستوى مرتفع، تلاە ��

ت�ــب الخامــس مجــال تق�ــل  � ال��
� �لــغ (3.67)، و�انحــراف مع�ــاري مقــدارە (0.78)، و�مســتوى متوســط، تــلاە �� حســا��

ت�ب  � ال��
� �لغ (3.40)، و�انحراف مع�اري مقدارە (0.87)، و�مستوى متوسط، تلاە �� المخاطرة ، و�متوسط حسا��

� �لغ (3.38)، و�انحراف مع�اري مقدارە (1.01)، و�مستوى متوسط. الأخ�� مجال المرونة، و�متوسط حسا��
� ممارســة إ�داعاتهــم ف�مــا يتعلــق 

     و�عــزو ال�احثــان هــذە الن��جــة إ� مديــري المــدارس لديهــم الح��ــة المطلقــة ��
، فهــم مــن ذوي  �المجــالات: الطلاقــة والأصالــة والحساســ�ة للمشــ�لات، إذ أنهــم عــ� درجــة عال�ــة مــن التأه�ــل العلــ��
� مجــال التعل�ــم 

المؤهــلات العلم�ــة العل�ــا الأعــ� مــن ال��الور�ــوس،  �مــا أن غالب�تهــم تكــون لــه ســنوات خدمــة ط��لــة ��
�مســتوى  المرونــة)  المخاطــر،  ، وتق�ــل  التغيــ�� عــ�  (الانفتــاح  المجــالات  ء  � لمــ�� �ال�ســ�ة  أمــا  المدرســ�ة.  الإدارة  او 
هــذە   �

�� إ�داعاتهــم  ممارســة   �
�� ال�املــة  الح��ــة  لديهــم  ل�ــس  المــدارس  مديــري  أن  إ�  ذلــك  �عــزى  ف��مــا  متوســط، 

 �
�� � � تتخــذ شــ�ل الروتــ�� المجــالات، إذ تحــد مــن هــذە الح��ــة �عــض التعل�مــات، وتح�مهــم أح�انــا �عــض الإجــراءات الــ��

العمل.

۹
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� أظهــرت أن واقــع الإ�ــدا�� الإداري لــدى       وتتفــق ن��جــة الدراســة الحال�ــة مــع ن��جــة دراســة الجســار (2013) الــ��
� ب�نــت أن  مديــري المــدارس متوســط. وتختلــف ن��جــة الدراســة الحال�ــة مــع ن��جــة دراســة ع�ــد الرحمــن (2014) الــ��
 Abdul-Aal &) والشــمري  العــال  ع�ــد  دراســة  ن��جــة  مــع  تختلــف  �مــا  مرتفــع،  المدي��ــن  لــدى  الإ�ــداع  مســتوى 

� ب�نت أن مستوى الإ�داع لدى المدي��ن منخفض. Alshammri, 2018) ال��
� محافظــة عجلــون 

: مــا درجــة إ�ســاب مديــري المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة �� �
ثان�ــا: النتائــج المتعلقــة �الســؤال الثــا��

؟  وللإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســاب�ة  � � ال�فا�ــات المهن�ــة مــن وجهــة نظــر المعلمــ�� المعلمــ��
� ال�فا�ــات  � محافظــة عجلــون المعلمــ��

والانحرافــات المع�ار�ــة لدرجــة إ�ســاب مديــري المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��
� ذلك. ، والجدول (4) يب�� � المهن�ة من وجهة نظر المعلم��

جدول (4)
� ال�فا�ــات المهن�ــة مرت�ــة تنازل�ــا  المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لدرجــة إ�ســاب المدي��ــن المعلمــ��

وفق لمتوسطاتها الحساب�ة

� محافظة عجلون 
� الجدول (4) إ� أن درجة إ�ساب مديري المدارس الثان��ة الحكوم�ة ��

     �ش�� النتائج الواردة ��
� �لــغ (3.41)، و�انحــراف مع�ــاري  � متوســطة، و�متوســط حســا�� � ال�فا�ــات المهن�ــة مــن وجهــة نظــر المعلمــ�� المعلمــ��
� �لغ (3.72)، و�انحراف مع�اري  ت�ب الأول، و�متوسط حسا�� مقدارە (0.42). وقد احتل مجال تق��م التدر�س ال��
� �لــغ  � مجــال كفا�ــة العلاقــات الإ�ســان�ة، و�متوســط حســا��

ت�ــب الثــا�� � ال��
مقــدارە (0.68)، و�درجــة مرتفعــة، تــلاە ��

ت�ــب الثالــث مجــال التخط�ــط للتدر�ــس،  � ال��
(3.61)، و�انحــراف مع�ــاري مقــدارە (0.68)، و�درجــة متوســطة، تــلاە ��

ت�ب الأخ�� مجال  � ال��
� �لغ (3.44)، و�انحراف مع�اري مقدارە (0.65)، و�درجة متوسطة، تلاە �� و�متوسط حسا��

� �لغ (2.85)، و�انحراف مع�اري مقدارە (0.98)، و�درجة متوسطة.  تنف�ذ الدروس، و�متوسط حسا��
ات�ج�اته داخــل غرفــة الصــف،       و�عــزو ال�احثــان هــذە الن��جــة إ� أن معظــم المدي��ــن يركــزون عــ� التق��ــم واســ��
ة، والاخت�ــارات �� أ�ــ�� هــذە الأنــواع شــيوعا، �مــا أن التق��ــم يرت�ــط  ح�ــث إن تق��ــم التدر�ــس �أخــذ أشــ�الا كثــ��
 � لــدى الطل�ــة وأول�ــاء أمورهــم، �مــا أن المعلمــ�� ى  ارت�اطــا وث�قــا بتحص�ــل الطل�ــة، والــذي �شــ�ل أ�ضــا أهم�ــة كــ��
� ذلــك، الأمــر الــذي 

أنفســهم �عطــوا الاخت�ــارات أهم�ــة عــ� ســائر مهامهــم الأخــرى، كونهــم �شــعرون �أنهــم مراقبــون ��
� ســائر المجــالات الأخــرى �درجــة  جعــل ســعيهم لامتــلاك مهــارات التق��ــم وكفا�اتــه مــن أول��ــات أعمالهــم. أمــا مجــ��
الصف�ــة،  الــورق للحصــة  التخط�ــط عــ�  ورة  �ــ��  � المعلمــ�� �عــض  اقتنــاع  �كــون ذلــك �ســ�ب عــدم  متوســطة فقــد 
� يركنــون لمــا يتوفــر لديهــم مــن أرشــ�ف لخطــط  و�دافعــون عــن ذلــك �أنهــم �خططــون لذلــك ذهن�ــا، �مــا أن المعلمــ��
لهــم  �قــدم  �مــا  ثــون  �ك�� لا  فهــم  لذلــك  اليوم�ــة،  الخطــط  أم  الفصل�ــة  �الخطــط  المتعلقــة  ســواء  الســا�قة  الســنوات 

� هذا المجال. 
� كفا�اتهم الوظ�ف�ة �� ات �قصد تحس�� مديروهم من نصح أو إرشادات أو خ��

     أمــا ف�مــا يتعلــق ب�نف�ــذ الحصــص فهــذا الأمــر لــه علاقــة �موضــ�ع نقــل أثــر التدر�ــب إ� داخــل الصــف، ون��جــة 
ا  ث كثــ�� � لا �كــ�� �ــوي فــإن �عــض المعلمــ�� ف ال�� لضعــف متا�عــة أثــر التدر�ــب ســواء مــن مديــر المدرســة أو مــن المــ��
� تــدرب عليهــا، فهــم  �مــا �قــدم إل�ــه مــن تدر�ــب ولا �حــاول تط��ــر نفســه مــن خــلال توظ�ــف المهــارات وال�فا�ــات الــ��

ات تكفيهم لتنف�ذ الحصة. مقتنعون أن ما لديهم من مهارات وخ��

۱۰
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� كفا�ــة المهــارات الإ�ســان�ة إ� أن هــذە ال�فا�ــة  � درجــة إ�ســاب المعلمــ��
� تفســ�� المتوســط�ة ��     و�مكــن لل�احثــ��

مرت�طــة �الب�ئــة المدرســ�ة ذاتهــا وطب�عــة النمــط الإداري المســتخدم فيهــا، ومقــدار قناعــة مديــر المدرســة �العلاقــات 
� فاعل�ة هذە العلاقات. 

� وطل�ة له أثر �� غ�� الرسم�ة، �ما أن حجم المدرسة من معلم��

� �ط�قون خطة الدرس  � ب�نت أن  المعلم�� وتختلف ن��جة هذە الدراسة مع ن��جة دراسة سورال(Süral, 2019) ال��
�ش�ل عم�� �صع��ة.

 (α=0.05) ثالثا: النتائج المتعلقة �السؤال الثالث: هل هناك علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة
� ال�فا�ــات  � محافظــة عجلــون ودرجــة إ�ســابهم المعلمــ��

� مســتوى الإ�ــداع الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة �� بــ��
� مســتوى الإ�ــداع  ســون لفحــص العلاقــة بــ�� المهن�ــة؟ وللإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم اســتخدام معامــل الارت�ــاط ب��
� ال�فا�ــات المهن�ــة، والجــدول  � محافظــة عجلــون ودرجــة إ�ســابهم المعلمــ��

الإداري لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة ��
� ذلك. (5) يب��
الجدول (5):

سون لارت�اط �ل مجال من مجالات الإ�داع الإداري ومجالات ال�فا�ات المهن�ة معاملات ارت�اط ب��
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: �
� الجدول (5) إ� ما �أ��

�ش�� النتائج ��
� مســتوى الإ�ــداع لإداري ��ل ومجالاتــه لــدى مديــري المــدارس الثان��ــة  - وجــود علاقــة موج�ــة دالــة إحصائ�ــا بــ��
� المجالات (التخط�ط للتدر�س، 

� ال�فا�ات المهن�ة ��ل و�� � محافظة عجلون ودرجة إ�ســابهم المعلم��
الحكوم�ة ��

وكفا�ة العلاقات الإ�سان�ة).
الثان��ــة  المــدارس  مديــري  لــدى  ومجالاتــه  ��ل  لإداري  الإ�ــداع  مســتوى   � بــ�� إحصائ�ــا  دالــة  علاقــة  وجــود  عــدم   -
� المجــالات (تنف�ــذ الــدرس، تق��ــم 

� ال�فا�ــات المهن�ــة �� � محافظــة عجلــون ودرجــة إ�ســابهم المعلمــ��
الحكوم�ــة ��

الدرس).

حات التوص�ات والمق��
: �

� يوص�ان �ما �أ�� � ضوء ما تولت إل�ه الدراسة من نتائج فإن ال�احث��
��

 �
�� الإداري  الإ�ــداع  ممارســة   �

�� الاســتمرار  عجلــون  محافظــة   �
�� الحكوم�ــة  الثان��ــة  المــدارس  مديــري  حــث   .1

المجالات: الأصالة، والطلاقة، والحساس�ة للمش�لات.
� محافظــة عجلــون والتخف�ــف مــن القيــود 

2. إعطــاء م��ــد مــن الصلاح�ــات لمديــري المــدارس الثانــوي الحكوم�ــة ��
، والمرونــة،  � المجــالات: الانفتــاح عــ� التغيــ��

� تعــوق ممارســة الإ�ــداع الإداري �� � التعل�مــات والــ��
المفروضــة عل�ــه ��

. وتق�ل التغي��
� محافظــة عجلــون للتأ�ــد مــن أنهــم ينقلــون أثــر التدر�ــب إ� داخــل 

3. متا�عــة معلــ�� المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��
الصفوف.

� مهــارات 
� محافظــة عجلــون لرفــع كفا�اتهــم المهن�ــة ��

4. عقــد دورات تدر���ــة لمعلــ�� المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��
التخط�ط للدروس وتنف�ذها.

� ف�ــه  � جميــع العاملــ�� � العلاقــات لإ�ســان�ة بــ�� � عجلــون للعمــل عــ� تحســ��
5. تهيئــة ب�ئــة المــدارس الثان��ــة الحكوم�ــة ��

� طلبتهم من جهة أخرى. من جهة و��نهم و���
� مؤسســات التعل�ــم العــا�� لإجــراء م��ــد مــن الدراســات لفحــص العلاقــة 

� وطل�ــة الدراســات العل�ــا �� 6. دعــوة ال�احثــ��
. � ام المه�� � � والال�� � والتمك�� ات أخرى �التم�� � الإ�داع الإداري ومتغ�� ب��
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