
المقدمة وخلف�ة الدراسة
الممارســات  مــن  الحرمــان والإهمــال  مــن  ا�  الط��لــة كثــ�� اتــه  عــ�� ف��  � الفلســطي�� ��ــة والتعل�ــم  ال�� نظــام  لقــد واجــه  
�ــوي �مجــرد �ســلم الســلطة الوطن�ــة  ،وقــد تغــ�� ذلــك النظــام ال�� � مارســها و�مارســها الاحتــلال الإ�ائ��� القمع�ــة الــ��
، وانتقــل نقلــة نوع�ــة ومتطــورة وا��ــت ولا تــزال توا�ــب التطــور  ��ــة والتعل�ــم العــا�� الفلســطي��ة  صلاح�ــات وزارة ال��
 
�
�ــوي جــزءا� أساســ�ا ���ــة الحديثــة، وقــد �ان مــن ضمــن ذلــك التطــور اعتمــاد برنامــج الإرشــاد ال�� � والطــرق ال�� التكنولــو��
 � ت����ــ�� � مرشــدين  بتعيــ�� الفلســطي��ة  العــا��  والتعل�ــم  ��ــة  ال�� ت وزارة  �ــا�� التعلم�ة،ح�ــث  التعل�م�ــة  العمل�ــة   �

��
 �

�ــوي، والتنم�ــة الاجتماع�ــة والأ��ــة، والخدمــة الاجتماع�ــة) �� � ( علــم النفــس، والإرشــاد النفــ�� وال��
�� � متخصصــ��

� حــل المشــ�لات والصع��ــات 
� تتضمــن مســاعدتهم  �� المــدارس؛ لتقد�ــم أفضــل الخدمــات الإرشــاد�ة �افــة للطل�ــة الــ��

� تهــدد  � الح�ــاة اليوم�ــة، و�رامــج إرشــاد�ة توع��ــة مــن �ل الآفــات والمخاطــر الــ��
� العمل�ــة التعل�م�ــة، و��

� تواجههــم �� الــ��
� التحص�ــل الــدرا�� وتحقيــق ذواتهــم،  جوانبهــم الشــخص�ة ( النفســ�ة، والاجتماع�ــة، والصح�ــة، والعقل�ــة) ؛لتحســ��
� �عانــون منهــا داخــل المدرســة  الــ�� �الإضافــة إ� التخف�ــف مــن وطــأة المشــ�لات والضغــوط النفســ�ة والاجتماع�ــة 

.(2014 ، وخارجها.(مصلح، وعنبو��
� بنــاء 

ا� ��  كبــ��
�
��ــة والتعل�ــم �ــدأت تــو�� اهتمامــا ��ــة والتعل�ــم العــا��  الفلســطي��ة مهــام ال�� ومنــذ أن �ســلمت وزارة ال��

 � � عــام 1996 بتعيــ��
ت �� �ــة، ف�ــا�� � التعامــل مــع الســلوك�ات ال���

� ي�ســلح �م�ــادئ الأخــلاق �� ج�ــل ومجتمــع فلســطي��
�ــوي، ومــن مهــام دورهــم  � لقســم الإرشــاد ال�� � مســؤول�� � مــدارس محافظــات الوطــن �افــة ، وتعيــ��

�� � مرشــدين ت����ــ��
بنــاء ج�ــل ســل�م ذي شــخص�ة خال�ــة مــن الاضطرا�ــات النفســ�ة والســلوك�ة قــادرة عــ� مواجهــة صع��ــات الح�ــاة 
� التعامــل مــع الطل�ــة أنفســهم ومــع 

تهم التعل�م�ة،و�نــاء أخــلاق حم�ــدة �� � تواجــه مســ�� ومقاومــة العراق�ــل المتعــددة الــ��
� ( مصلح وحرز الله ،2017). معلميهم ومجتمعهم الفلسطي��
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الدور التوعوي للمرشد التربوي في الحد من انتشار المخدرات في المدارس الحكومیة في مدیریة تربیة رام الله والبیرة

الملخــص: هدفــت الدراســة إ� التعــرف إ� الــدور التوعــوي 
المــدارس   �

�� المخــدرات  ان�شــار  مــن  الحــد   �
�� �ــوي  ال�� للمرشــد 

ة ،وقــد صممــت لهــذا  � مدي��ــة ت���ــة  رام الله والبــ��
الحكوم�ــة ��

الغرض اس��انة مكونة من أر�عة محاور،و�� : 1- الدور التوعوي 
للمرشــد  التوعــوي  الــدور   �

والثــا�� الطل�ــة،  مــع  �ــوي  ال�� للمرشــد 
التوعــوي للمرشــد  الــدور  المدرســة، والثالــث  مــع  مديــر  �ــوي  ال��
�ــوي مــع  الهيئــة التدر�ســ�ة، والرابــع الــدور التوعــوي للمرشــد  ال��
�ــوي مــع  أ� الطل�ــة، وأج��ــت الدراســة  عــ� عينــة  �لــغ عــدد  ال��
� توصلت إليها الدراسة  أفرادها(93) مرشدا� ومرشدة، ومن النتائج ال��
� الحــد مــن 

�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
أنــه توجــد فــروق ��

� مدي��ة ت���ة رام الله 
� المدارس الحكوم�ة ��

ان�شــار المخدرات ��
ة تعزى إ� متغ�� الن�ع الاجتما�� ، لصالح الإناث. والب��

���ــون،  ال�� ،المرشــدون  التوعــوي  الــدور  المفتاح�ــة:  ال�لمــات 
المخدرات

Abstract: The aim of this study was to 
identify the of the educational school counselors 
in the public schools of the Directoratre of 
Education and Higher Education of Ramallah and 
Al-Beireh in Palestine. The questionaire of this 
study was designed to to measure the four 
dimensions which were: 1) the awareness role of 
the school counselor with students> 2) the 
awareness role of the school counselor with 
principles.3) the awareness role of the school 
counselor with school staff. 4) the awareness role 
of the school counselor with student families. The 
sample of the study consisted of 93 famale and 
male school counselors. The results of this study 
showed that there were a sinifient differences 
between male and female educational counselors 
attributed to female counselors which indicated 
that a greated understanding to the role they 
assigned to them.
 Key words: the awareness role, the educational 
counselors, opium
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ات حرجــة  � �حاجــة ماســة إ� التوج�ــه والإرشــاد ؛لأنــه �مــر خــلال مراحــل نمــوە �مشــ�لات وفــ�� إن الطالــب الفلســطي��
، وتطــور  � � حدثــت �مــا فيهــا التقــدم العلــ�� والتكنولــو�� ات الــ�� �ــوي، لأن التغــ�� �حتــاج فيهــا إ� التوج�ــه والإرشــاد ال��
ة �اف�ــة؛ لتقد�ــم خدماتهــم  � �خــ�� � المــدارس الفلســطي��ة مســلح��

�� � ورة وجــود مرشــدين ت����ــ�� المناهــج أدت إ� ��
الإرشاد�ة إ� الطل�ة �افة ( ال��ادي، والخط�ب،2000).

وقدراتهــم  ميولهــم  مــع  تتــلاءم   � الــ�� ���ــة  ال�� الخطــط  رســم  عــ�  الطل�ــة  مســاعدة  �ــوي  ال�� المرشــد  مــن  و��تطلــب 
� الاخت�ــار الســل�م لنــ�ع الدراســة ومناهجهــا والاســتمرار فيهــا، وحــل مــا يواجههــا 

وأهدافهــم، والعمــل عــ� مســاعدته ��
تهم التعل�م�ة ( السلامة، 2003). من مش�لات ت����ة وسلوك�ة تؤثر ع� مس��

� أو تحقيــق اله��ــة 
و�مــا يتطلــب منــه أن يتعامــل مــع الطل�ــة الذيــن �عانــون مــن مشــ�لات ســواء تتعلــق �الجانــب النمــا��

� تتطلــب علاجــا نفســ�ا،إذ تعــد مــن صلاح�ــة المعالــج  � عــ� الحــالات الــ�� كــ�� الشــخص�ة،أو مجــال التحص�ــل، أ�ــ�� مــن ال��
ي،2004). � النف�� (الع��

� تؤثــر عــ� جميــع جوانــب  � المدرســة تعــا�� المخــدرات الــ��
�ــوي �� � يتصــدى لهــا المرشــد ال�� ومــن المشــ�لات الــ��

���ــة، والنفســ�ة، والاجتماع�ــة، والصح�ــة، والاقتصاد�ــة)،و تعتــ�� هــذە الظاهــرة  شــخص�ة الطالــب مــن الجوانــب (ال��
 ، � مــن أهــم المشــ�لات الاجتماع�ــة وأعقدهــا؛ لمــا لهــا مــن انع�اســات مؤثــرة عــ� ح�ــاة الطل�ــة والمجتمــع الفلســطي��
�ــوي  ا� مــن وقــت المرشــد ال�� ف وقتــا كبــ�� � � �ســت�� � المــدارس مــن أ�ــ�� المشــ�لات الــ��

ح�ــث تعتــ�� ان�شــار المخــدرات ��
� اهتمامــات الأجهــزة الأمن�ــة الفلســطي��ة والــرأي العــام 

 �ــارزا� ��
�
� المدرســة، إذ  إن إدمــان المخــدرات �ــدأت تحتــل م�انــا

��
� ومقاومــة  � عل�ــه آمــال التقــدم التكنولــو�� ي وج�ــل المســتق�ل الــذي نبــ�� ، ؛لأنهــا تمــس العصــب ال�ــ�� ، والعالــ�� المحــ��
قــادر عــ� كســب مع�شــته  غــ�� منتــج، وغــ��  للمخــدرات �جعلــه عضــوا�  الطالــب  تعــا��  ، وأن  الاحتــلال الإ�ائ�ــ��

� �الفساد والج��مة وت�� �أخلاقه واستقرارە ( مخامرة، 2017) �مستوى مقبول، و�ــهدد المجتمع الفلسطي��
� بنــاء الشــخص�ة المســتقلة الواع�ــة حــ�� لا تكــون عرضــة لأي 

�ــوي مســاعدة الطالــب �� و�تطلــب أ�ضــا مــن المرشــد ال��
�ــ��   �

�� الإ�ائ�ــ��  (الاحتــلال  مــن  أو  ��ل،  المجتمــع  أو  الأقــارب  أو  الأصدقــاء  مــن  �ــه  المح�طــون  ســواء  ف��ســة، 
)، والتواصــل مــع أ�ة الطالــب حــ�� لا �قــع ف��ســة ســهله للمخــدرات، والتثق�ــف والتوع�ــة  � � فلســط��

المخــدرات ��
ات التثق�ف�ــة، وورش العمــل  المســتمرة للطل�ــة مــن آفــة المخــدرات مــن خــلال اســثمار الأســال�ب المتاحــة �افــة: ( ال�ــ��
، وعمــل مقاطــع توع�ــة.... )، واســ�ثمار مجالــس الآ�ــاء ؛لمناقشــة مخاطــر الإدمــان وك�ف�ــة وقا�ــة الأبنــاء  وحمايتهــم 
� مجــال 

�� � منهــا، وعقــد لقــاءات ت����ــة إرشــاد�ة وتوع��ــة لــ�ل مــن الطالــب وأ�تــه مــن خــلال اســتضافة المختصــ��
ومواجهــة  الناقــد،  والتفكــ��  والحــوار،  �الــذات،  الثقــة  تعــزز   � الــ�� امــح  ال�� بتكث�ــف  والاهتمــام  المخــدرات،  م�افحــة 

الضغوط والتغلب عليها (عط�ة، 2016)
�وي �عتمد ع� مدير المدرســة والمعلم اللذين �قدمان خدمات إرشــاد�ة مســاندة له، ومن  إنّ نجاح دور المرشــد ال��
وتذل�ــل  �الإرشــاد،  الخاصــة  والســن��ة  والشــه��ة  الأســبوع�ة  الخطــة  تنف�ــذ  (متا�عــة  المديــر:  �قدمهــا   � الــ�� الأدوار 
�ــوي عــ�  ال�� المرشــد  �ــوي، و�شــجيع  ال�� المرشــد  المرشــد، والمحافظــة عــ� أ�ار مهنــة  � تواجــه  الــ�� الصع��ــات 
�ــوي دخــول الصفــوف لإعطــاء حصــص  ال�� ���ــة، و�ســهل للمرشــد  ال�� اصطحــاب الطل�ــة إ� الجامعــات والمعاهــد 

)2009 ، توج�ه جما�� ( مصلح وعنبو��
:(�ســهل للمرشــد  �

� المدرســة فيتمثــل ��
�ــوي �� � العمــل الإرشــادي المســاند للمرشــد ال��

أمــا عــن دور المعلــم ��      
 لمتا�عتــه تحص�لهــم 

�
�ــوي عــ� أســماء الطل�ــة المتأخ��ــن دراســ�ا �ــوي خــروج الطل�ــة لمتا�عتهــم، و�طلــع المرشــد ال�� ال��

 � الــ�� والمشــ�لات  ���ــة  ال�� القضا�ــا  �ل  لمتا�عــة  الجمــاع؛  التوج�ــه  متا�عــة حصــص  عــ�  الطل�ــة  و�شــجع   ، الــدرا��
�ــوي عــ� أســماء الطل�ــة  يواجههــا الطل�ــة، و�رشــادهم إ� مخطــار الإدمــان عــ� المخــدرات، وكذلــك �طّلــع المرشــد ال��
� المدرســة و�دعمهــا، و�تعــاون مــع المرشــد 

� مــن أجــل رعايتهــم، و�دافــع عــن مهنــة الإرشــاد �� � والموه��ــ�� المتفوقــ��
� المدرسة حول قضا�ا ت����ة (مصلح، 2011(.

� عقد الندوات الإرشاد�ة ��
�وي �� ال��
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� المدارس فإنهم 
� �أدوراهم المو�لة إليهم، ومنها الحد من ان�شــار المخدرات �� ����� و�الرغم من ق�ام المرشــدين ال��

ومنهــا  الطل�ــة،  بهــا  �مــر   � الــ�� القاســ�ة  الظــروف  ظــل   �
�� المســتمرة  ات  التغــ�� ة  كــ�� مــن  ة  كبــ�� مشــ�لات  يواجهــون 

 ، � الفلســطي�� المجتمــع   �
المخــدرات �� ان�شــار   �

� �مارســها الاحتــلال الإ�ائ�ــ�� ومســاع�ه �� الــ�� القمع�ــة  الممارســات 
� لإجــراء الدراســة للتعــرف إ�  اتهــا النفســ�ة عــ� ح�ــاة الطل�ــة، والظــروف الاقتصاد�ــة الصع�ــة، مــا دفــع ال�احثــ�� وتأث��
� مــدارس 

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��
�� � ���ــ�� ��ــة والتعل�ــم العــا�� ممثلــة �المرشــدين ال�� الــدور التوعــوي لــوزارة ال��

ة. مدي��ة ت���ة رام الله والب��

مش�لة الدراسة
� المــدارس الحكوم�ــة الفلســطي��ة 

���ــون للطل�ــة �� � �قــوم بهــا المرشــدون ال�� �الرغــم مــن جهــود التوع�ــة والتوج�ــه الــ��
� الإرشــاد 

المســتمرة �� تهمــا ومتا�عتهــا  مــن خــلال خ�� � لاحظــا  ال�احثــ�� إن  الخطــرة والمخــدرات، إلا  العقاقــ��  حــول 
� المــدارس، وقــد �عــود ذلــك إ� 

ا� لإن�شــار المخــدرات ��  كبــ��
�
�ــوي أن هنــاك �عــض المرشــدين لا �عطــون اهتمامــا ال��

تخــوف �عــض المرشــدين مــن الحد�ــث عنهــا أو مناقشــتها �شــ�ل فاعــل، أو أن �عضهــم �حاجــة للم��ــد مــن التدر�ــب 
والتأه�ــل حــول ك�ف�ــة التعامــل معهــا، الأمــر الــذي قــد يؤثــر �شــ�ل م�ــا�� عــ� ســ�� نجاعــة طــرق تصــدي المرشــدين 
� بنــاء خططهــم 

�� � ���ــ�� � المرشــدين ال�� � لإن�شــار المخــدرات �الشــ�ل المطلــوب، مــا يــؤدي إ� ضعــف تركــ�� ���ــ�� ال��
الشــه��ة أو الســن��ة ف�مــا �خــص طــرق التصــدي أو الحــد مــن ان�شــارها، لــذا فــإن التعــرف �شــ�ل واضــح إ� الــدور 
� محافظــة رام الله �ســاعدهم عــ� 

� المــدارس الحكوم�ــة ��
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��

�ــوي �� التوعــوي للمرشــد ال��
� الحــد مــن ان�شــارها، وأداء تلــك المهنــة المقدســة عــ� الوجــه الأ�مــل، ور�مــا 

الفهــم الصحيــح؛ لأداء دور المرشــد ��
� س�اســات أ�ــ�� جد�ــة و�لزام�ــة نحــو تأه�ــل  � تبــ��

��ــة والتعل�ــم العــا�� الفلســطي��ة �� � وزارة ال��
�ســاعد أصحــاب القــرار ��

� المجتمــع 
� الحــد مــن إن�شــار ظاهــرة المخــدرات ��

؛ لتمكينهــم مــن المســاعدة �� � ���ــ�� و�نــاء قــدرات المرشــدين ال��
. � الفلسطي��

وقد حاولت الدراسة الإجا�ة عن الأسئلة الات�ة:
� المدارس الحكوم�ة �مدي��ة ت���ة رام الله 

� الحد من ان�شــار المخدرات ��
�وي �� 1- ما الدور التوعوي  للمرشــد ال��

ة ؟  والب��
� المــدارس الحكوم�ــة 

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��
�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��

2- هــل يوجــد اختــلاف ��
؟و��بثــق عنــه  العل�� ة، والتخصــص، والمؤهــل  ، والخــ�� النــ�ع الاجتمــا�� �اختــلاف  ة  ت���ــة رام الله والبــ�� �مدي��ــة 

الأسئلة الآت�ة:
المــدارس الحكوم�ــة   �

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��
�ــوي �� الــدور التوعــوي للمرشــد ال��  �

1-هــل توجــد فــروق ��
؟ ة تعزى إ� متغ�� الن�ع الاجتما�� �مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المــدارس الحكوم�ــة 
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��

�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
2- هــل توجــد فــروق ��

ة؟ ة تعزى إ� متغ�� الخ�� �مدي��ة ت���ة رام الله والب��
� المــدارس الحكوم�ــة 

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��
�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��

3- هــل توجــد فــروق ��
ة تعزى إ� متغ�� التخصص؟ �مدي��ة ت���ة رام الله والب��

 �
� المــدارس الحكوم�ــة ��

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��
�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��

4- هــل توجــد فــروق ��
؟ ة تعزى إ� متغ�� المؤهل العل�� مدي��ة ت���ة رام الله والب��
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أهم�ة الدراسة
�مكن أن تكون مصدر فائدة من ح�ث

� المــدارس؛ لأنهــا عمل�ــة مهن�ــة تقــدم مجموعــة مــن الخدمــات الإرشــاد�ة 
� الإرشــاد ��

�ــوي �� 1-أهم�ــة دور المرشــد ال��
� المدارس .

،ومنها التوع�ة من مخاطر ان�شار المخدرات ��
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات مــن أجــل خلــق 

� لدورهــم التوعــوي �� ���ــ�� 2- ال�شــف عــن درجــة ممارســة المرشــدين ال��
� الدور التوعوي. واقع أفضل من الو�� والمعرفة؛ لتحس��

. � � الضفة الغ���ة ضمن حدود معرفة ال�احث��
3- هذە الدراسة الأو� من نوعها ��

 � والمعلمــ��  � ���ــ�� ال�� وللمرشــدين  والتعل�ــم  ��ــة  ال�� ولمدي��ــة  والتعل�ــم  ��ــة  ال�� لــوزارة   
�
مرجعــا الدراســة  اعت�ــار   -4

� برامــج التوع�ــة مــن خطــر ان�شــار  � رســم خطــط ت����ــة مســتق�ل�ة؛ لتحســ��
والمدي��ــن، إذ �مكــن الاســتفادة منهــا ��

� المدارس.
المخدرات ��

 ؛إذ ت��ە �الدور التوعوي المطلوب منه ع� الوجه الأ�مل.
�
� حديثا �وي المع�� 5- للمرشد ال��

؛ لإجــراء الم��ــد مــن الدراســات المتعلقــة �الــدور التوعــوي  � � توج�ــه أنظــار ال�احثــ��
و�أمــل ال�احثــان أن تنجــح الدراســة ��

� محافظات الضفة الغ���ة.
�وي �� للمرشدين ال��

رات الدراسة: م��
�وي. 1- �سل�ط الضوء ع�  طب�عة الدور المناط �المرشد ال��

� �ش�ل عام وطل�ة المدارس �ش�ل خاص . 2- جدة الموض�ع وخطورته ع� المجتمع الفلسطي��
� م�افحة المخدرات.

��ة والتعل�م العا�� �� � تتحدث عن دور وزارة ال�� 3- قلة الدراسات وندرتها ال��
إ�  �ذلــك  توص�ــات  ورفــع  والتدر�ــب،  التأه�ــل  ناح�ــة  مــن   � ���ــ�� ال�� للمرشــدين  الحق�ق�ــة  الاحت�اجــات  معرفــة   -4

. ��ة والتعل�م العا�� الجهات المسؤولة بوزارة ال��
. � � المجتمع الفلسطي��

و�ــــج لها �� 5- ازد�اد حالات التعا�� وان�شارها، وال��

أهداف الدراسة
� مدي��ــة 

� المــدارس الحكوم�ــة ��
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��

�ــوي �� 1-التعــرف إ� الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
ة. ت���ة رام الله والب��

) للــدور التوعــوي للمرشــد  ة ، والتخصــص، والمؤهــل العلــ�� ، والخــ�� ات الدراســة( النــ�ع الاجتمــا�� 2-ب�ــان أثــر متغــ��
ة � مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المدارس الحكوم�ة ��
� الحد من ان�شار المخدرات ��

�وي �� ال��

حدود الدراسة
� إطار الحدود الآت�ة:

تمت هذە الدراسة ��
ة.  � مدارس مدي��ة ت���ة رام الله والب��

الحدود الم�ان�ة: المدارس الحكوم�ة ��
الحدود الزمان�ة: الفصل الأول 1181 من العام الجام�� 2019-2018

� مدي��ــة ت���ــة 
� المــدارس الأساســ�ة والثان��ــة ��

�� � ���ــ�� �ــة: اقتــ�ت الدراســة عــ� جميــع المرشــدين ال�� الحــدود ال���
ة. رام الله والب��

٤
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مصطلحات الدراسة 
التع��فات الإجرائ�ة:

� يوجــد  ��ــة والتعل�ــم العــا�� الفلســطي��ة الــ�� المــدارس الحكوم�ــة:�� المــدارس الأساســ�ة والثان��ــة التا�عــة لــوزارة ال��
فيها مرا�ز إرشاد ت��وي .

�ــوي، وتنم�ــة اجتماع�ــة  � مجــال ( علــم النفــس، والإرشــاد النفــ�� وال��
� متخصــص �� �وي:هــو شــخص مهــ�� المرشــد ال��

المــدارس   �
�� ،و�عمــل  الفلســطي��ة  العــا��  والتعل�ــم  ��ــة  ال�� وزارة  مــن  تعينــه  تــم  اجتماع�ــة،...)  وخدمــة  وأ��ــة، 

���ــة والصح�ــة والاجتماع�ــة والســلوك�ة ،وتوع�ــة  � حــل المشــ�لات ال��
الحكوم�ــة، و�قــع عــ� عاتقــه مســاعدة الطل�ــة ��

� المدارس، ومنها ظاهرة ان�شار المخدرات.
ة �� الطل�ة من الافات �افة المن���

� �قع ع�  � مدارس السلطة الوطن�ة الفلسطي��ة ال��
�وي �� � و�لت للمرشد ال�� الدور التوعوي: هو من الأدوار ال��

� التعامل مع( الطل�ة، ومدير المدرسة،والهيئة التدر�س�ة، وأ� الطل�ة).
عاتقه أدوار التوع�ة ��

المخــدرات : مــادة خــام ، أو مســتح�� �حتــوي عــ� عنــا� منومــة، أو مســكنة تــ�� الصحــة الجســم�ة والنفســ�ة، 
 غــ�� قــادر عــ� متا�عــة التحص�ــل 

�
� الدراســة للطالــب وتجعلــه إ�ســانا

�� � كــ�� ،و تضعــف عمل�ــة ال�� و�ســ�ب فقــدان الــو��
. � � المجتمع الفلسطي��

العل�� وغ�� منتج ��

الدراسات السا�قة
� عملــه مــن وجهــة 

�ــوي �� �ــوي ودور المرشــد ال�� � يواجههــا المرشــد ال�� ة تناولــت المشــ�لات الــ�� هنــاك دراســات كثــ��
نــدرة   � لل�احثــ��  � تبــ�� أنــه  المخــدرات، إلا  تعــا��  المــدارس والمرشــدين، وأســ�اب  � والطل�ــة ومديــري  المعلمــ�� نظــر 
� المــدارس، ح�ــث تعتــ�� 

�ــوي؛ للحــد مــن ان�شــار المخــدرات �� � �حثــت الــدور التوعــوي للمرشــد ال�� الدراســات الــ��
� ت�نــاول الــدور التوعــوي، لــذا ســ�عرض ال�احثــان هــذە الدراســات لمــا لهــا مــن أهم�ــة  � الــ�� � فلســط��

الدراســة الأو� ��
� ال�حث.

ة �� كب��
� وال�ب�ــ�� (2017) دراســة هدفهــا معرفــة مــدى ان�شــار ظاهــرة المخــدرات والأســ�اب المؤد�ــة إليهــا 

أجــرى الح�ــا��
� المرشــدين ، وتكونــت عينــة  � �مكــن اتخاذهــا؛ للحــد مــن الظاهــرة مــن وجهــة نظــر المدرســ�� ،وتحد�ــد الإجــراءات الــ��
� ؛للوصــول للنتائــج وتحل�لهــا 

الدراســة مــن (200) مــدرس مرشــد ومدرســة مرشــدة ، ح�ــث اســتخدم المنهــج الوصــ��
للإرشــاد  أن  إ�  الدراســة  وتوصلــت  هدفهــا،  إ�  الوصــول  أجــل  مــن  ل�حثهــا  أداة  الاســ��انة  واســتعملت  ها،  وتفســ��

� م�افحة ان�شار المخدرات .
�� 

�
�وي دورا� مهما ال��

� عــ� تعــا�� المخــدرات والأســ��اء  � المدمنــ�� أجــرى  ع�ــد الرحمــن (2011) دراســة هدفــت إ� ال�شــف عــن الفــرق بــ��
� مدى ( الثقة �النفس، وتقدير الذات، والشعور �الوحدة النفس�ة)، وتكونت عينة الدراسة من (600) مدمن وعادي، 

��
الــذات، والشــعور �الوحــدة النفســ�ة)، و��نــت النتائــج أن  واســتخدم الأدوات الات�ة:(اخت�ــار الثقــة �النفــس، وتقديــر 
الثقــة �النفــس  � ضعــف 

�� � � والعاديــن لصالــح المدمنــ�� � متوســطات المدمنــ�� بــ��  ذات دلالــة لإحصائ�ــة 
�
هنــاك فروقــا

عــ�   � للمدمنــ�� التعل�ــ��  المســتوى  أن  النتائــج  ب�نــت  �مــا  النفســ�ة،  �الوحــدة  والشــعور  الــذات،  تقديــر  وانخفــاض 
المخدرات له علاقة �الثقة �النفس ول�س له علاقة بتقدير الذات.

�ــوي �مــا �دركهــا المديــرون والمرشــدون  أجــرى مصلــح ( 2004) دراســة هدفهــا التعــرف إ� فاعل�ــة دور المرشــد ال��
� عهــد الســلطة الوطن�ــة الفلســطي��ة،وتألفت عينــة الدراســة مــن (30%) مــن المدي��ــن 

� محافظــات الضفــة الغ���ــة ��
��

المرشــدين  مــن  و(%55)  مديــرا ومديــرة   (620) إرشــاد، وعددهــم  مرا�ــز  بهــا  يوجــد   � الــ�� المــدارس   �
�� والمديــرات 

� مــن النتائــج أن  ، واســ��انة مــن 63 فقــرة، وتبــ�� �
والمرشــدات، وعددهــم ( 389) ، اســتخدم ال�احــث المنهــج الوصــ��

� أن علاقة  ة جدا� ،ح�ث وصلت ال�س�ة المئ��ة أ��� من ( 88.4%)،وتب�� �وي مع الطل�ة �انت كب�� علاقة المرشد ال��
�ــوي  ة جــدا� إذ وصلــت ال�ســ�ة المئ��ــة إ� (80.8%)،وأن علاقــة المرشــد ال�� � �انــت كبــ�� �ــوي �المعلمــ�� المرشــد ال��
�وي �المجتمع المح��  ة جدا� إذ وصلت ال�س�ة المئ��ة إ�( 87.4%)، و�انت علاقة المرشد ال�� �المدير �انت كب��
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� مــن النتائــج أنــه يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة عنــد  ة جــدا� إذ وصلــت ال�ســ�ة المئ��ــة إ� (79.6%)، �مــا تبــ�� كبــ��
� محافظــات الضفــة 

�ــوي �مــا �دركهــا المديــرون والمرشــدون �� � فاعل�ــة دور المرشــد ال��
مســتوى الدلالــة (%0.05) ��

� عهــد الســلطة الوطن�ــة إ� متغــ�� الج�ــس لصالــح المرشــد�ة ،و�� متغــ�� التخصــص،و�� متغــ�� المؤهــل 
الغ���ــة ��

ة �اســ�ثناء  ،و�� متغــ�� الخــ�� �ــوي مــع المجتمــع المحــ�� العلــ�� عــ� جميــع المحــاور �اســ�ثناء محــور علاقــة المرشــد ال��
. �وي مع المجتمع المح�� محور علاقة المرشد ال��

 �
�� �    أجــرى ال��ــن ونبهــان(2013) دراســة هدفــت إ� اســتقصاء أســ�اب تعــا�� المخــدرات لــدى الشــ�اب الفلســطي��

، و��نــت الدراســة  � � أســ�اب تعــا�� المخــدرات لــدى الشــ�اب الفلســطي��
محافظــات قطــاع غــزة ، و�� تحد�ــد الفــروق ��

 ،( ات د�مغراف�ــة منهــا ( الحالــة الاجتماع�ــة، والعمــل، والســكن، والدخــل ، والمســتوى التعل�ــ�� أنــه تعــزى لعــدة متغــ��
، وتألفت عينة الدراسة من (68) متعاط�ا،واستخدمت الاس��انة أداة لجمع  ح�ث استخدم المنهج المس�� الاجتما��
� من النتائج أن الأســ�اب الاجتماع�ة قد حصلت ع� أقل �ســ�ة ؛و�رجع ذلك إ� : (قلة ضعف الرقا�ة  الب�انات، وتب��

.( � الأ��ة ومعاملة الوالدين الس�ئة وتأث�� رفاق السوء ع� الش�اب الفلسطي��
� تقود إ� تعا�� المخدرات والعقاق��  أجرى الخوالدة والخ�اط (2011) دراسة هدفها التعرف إ� أبرز الأس�اب ال��
، وتوصلــت  �

� المجتمــع الأرد��
�� � الخطــرة، شــملت العينــة (384) مدمنــا عــ� المخــدرات مــن وجهــة نظــر المتعاطــ��

الدراسة إ� أن أهم الأس�اب �� المش�لات الأ��ة ومسايرة الرفاق.  
الدراسات الأجن��ة:

�ــدور  يتعلــق  ف�مــا  النظــر  وجهــات  معرفــة  إ�  هدفــت  دراســة   (  2012,Thielking,et)وآخــرون (ث�ل�ينــج)  أجــرى 
فكتور�ــا   �

�� المدرســة   �
��  � ���ــ�� ال�� والمرشــدين  والمدي��ــن   � المعلمــ�� و�درا�ات  المدرســة،   �

��  � ���ــ�� ال�� المرشــدين 
 �

��  � ���ــ�� ال�� ،والمرشــدين   (86) � والمعلمــ��  ،(21) المدي��ــن  نظــر  وجهــات  الدراســة  هــذە  ال�ا"،وفحصت  واســ��
 �

� مــدارس ابتدائ�ــة وثان��ــة �اثول�ك�ــة ومســتقلة وحكوم�ــة ��
� الدراســة �عملــون ��

المدرســة(81)، و�ان المشــاركون ��
� المجوعــات الثــلاث ف�مــا يتعلــق بوجهــات النظــر  ال�ا، وقــد أظهــرت النتائــج أوجــه شــ�ه واختــلاف بــ�� فكتور�ــا وأســ��
� وجهــات النظــر 

� المدرســة، فعــ� ســ��ل المثــال ، شــاركت المجموعــات الثــلاث ��
�� � ���ــ�� حــول دور المرشــدين ال��

� المدرســة ب: (1) الق�ــام �أ�حــاث حــول القضا�ــا ذات العلاقــة 
���ــون �� الم�شــابهة �أنــه �جــب أن �قــوم المرشــدون ال��

�المدرســة (2) الاطــلاع عــ� أحــدث الأ�حــاث ذات العلاقــة (3)الق�ــام بتقي�مــات نفســ�ة(4) تقد�ــم الإرشــاد للطل�ــة (5) 
� حــول القضا�ــا المتعلقــة  تنظ�ــم برامــج جماع�ــة للطل�ــة(6) تنظ�ــم ورشــات عمــل وتقد�ــم المعلومــات إ� المعلمــ��
� الإرشــاد، ول�ــن المجموعــات 

� المرحلــة الابتدائ�ــة عــن مشــاركة أطفالهــم ��
�مصلحــة الطل�ة(7)إعــلام أهــا�� الطل�ــة ��

� المدرســة ، و�ان ملحوظــا 
�� � ���ــ�� � وجهــات نظرهــم حــول �عــض نــوا�� دور المرشــدين ال��

الثلاثــة أ�ضــا اختلفــت ��
� المجموعــات لهــا مغــاز للمشــ�لات الأخلاق�ــة المحتملــة ، عــ� ســ��ل  � الإدرا�ات بــ��

أن �ل واحــدة مــن الاختلافــات ��
المثال 1- العلاقة الثان��ة 2 المحافظة ع� أ�ار الطل�ة 3 الرضا المستور.

� وع�� أ ك�� رح�م (Ahammadi,Akhavi & Ali- Akbar Rahimi, 2008 ) دراســة هدفت 
أجرى أحمدي وا�ها��

، ودور �ل مــن  � � النفســي�� � والأخصائيــ�� ���ــ�� � أوســاط المرشــدين ال��
إ� إ�جــاد معــدل مشــاهدة القواعــد الأخلاق�ــة ��

�الط��قــة  اخت�ارهــم  وتــم  (150) مرشــدا� ومرشــدة،  عــ�  الدراســة  التعل�ــم، وأج��ــت  الج�ــس، ومســتوى  ات  متغــ��
� مدينــة طهــران ب�يــران ،واســتخدمت اســ��انة شــملت ( 37) ع�ــارة، وصممــت 

العشــوائ�ة مــن مرا�ــز إرشــاد حكوم�ــة ��
� مــن النتائــج أن معظــم المرشــدين الذيــن تــم دراســتهم  ، وتبــ�� �ــوي والنفــ��  لمعايــ�� وأخلاق�ــات مهنــة الإرشــاد ال��

�
وفقــا

� الج�ــس والحالــة الاجتماع�ــة  �ــوي، وأن هنــاك علاقــة ذات معــ�� بــ�� � لقواعــد أخــلاق مهنــة الإرشــاد ال�� �انــوا مدركــ��
� الثقافــات  ومســتوى التعل�ــم و�دراك الأخــلاق المهن�ــة مــن جهــة أخــرى ف�مــا يتعلــق �الاتصــال المــادي والمواضيــع مــا بــ��

وفائدة جلسات الإرشاد.

٦
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� عنــد مرشــدي المــدارس الابتدائ�ــة 
أجــرى دور�ــس( Doris,2001) دراســة هدفــت إ� تحد�ــد مســتوى الرضــا الوظ�ــ��

� را�طة المرشد بولا�ة 
�� � � الولا�ات المتحدة، وتكونت عينة الدراسة من ( 444) مرشدا� مسجل��

� ولا�ة فرجي��ا ��
��

، و��نــت نتائــج  �
فرجي��ا،واســتخدم ال�احــث نمــوذج المعلومــات الفرد�ــة ومق�ــاس جامعــة مي�ســوتا عــن الرضــا الوظ�ــ��

الدراسة أن 90% من المرشدين راضون عن وظائفهم الحال�ة، وقد �ان للعوامل الب�ئة والاجتماع�ة تأث�� ع� مشاعر 
المرشــدين حــول وظائفهــم، والذيــن أ�ــدوا عــدم رضاهــم عــن الوظ�فــة، وأشــاروا إ� شــعورهم �الضغــط والتوتــر مــن 

� ت�تظرهم. الأدوار والطل�ات المعقدة ال��
 التعق�ب ع� الدراسات السا�قة.

� لل�احث أن  منها قد تناول معرفة ان�شــار ظاهرة المخدرات  من خلال اســتعراض ما ســبق من دراســات وأ�حاث تب��
تعــا��  عــ�   � المدمنــ��  � بــ�� الفــروق  تنــاول  مــا  (2017).ومنهــا  � وال�ب�ــ�� 

الح�ــا�� إليهــا كدراســة  المؤد�ــة  والأســ�اب 
المخــدرات، وأســ�اب تعاطيهــا كدراســة ( ع�ــد الرحمــن،2011)،و( ال��ــن، ونبهــان 2013)، و الخوالــدة والخ�ــاط ( 
� محافظــات الضفــة الغ���ــة 

�ــوي �مــا �دركهــا المديــرون والمرشــدون �� 2011) ومنهــا مــا تنــاول فاعل�ــة دور المرشــد ال��
كدراسة (مصلح، 2004).

� عند مرشدي المدارس الابتدائ�ة كدراسة (Doris,2001 )، ومنها ما 
 ومنها ما تناول تحد�د مستوى الرضا الوظ���

� �قــوم بهــا مرشــد المرحلــة الثان��ــة كدراســة (Ghilani,2000 )، ومنهــا قــد تنــاول  � الــدور والأداء الــ��
تنــاول الفــروق ��

 (2012,Thielking,et)المدرسة كدراسة (ث�ل�ينج) وآخرون �
�� � ����� وجهات النظر ف�ما يتعلق �دور المرشدين ال��

 ،
� بنــاء أداة الدراســة وتصم�ــم الدراســة ومناقشــة نتائجهــا، وتحد�ــد 

ح�ــث اســتفاد ال�احثــان مــن الدراســات الســا�قة ��
� تناولــت الــدور التوعــوي للمرشــد  � الــ�� مشــ�لتها، �مــا أن هــذە الدراســة الأو� مــن نوعهــا ضمــن حــدود علــم ال�احثــ��

� محافظة رام الله. 
� المدارس الحكوم�ة ��

� الحد من ان�شار المخدرات ��
�وي �� ال��

إجراءات الدراسة
منهج الدراسة:

؛ نظــرا لملاءمتــه لأغــراض الدراســة، وهــو المنهــج الــذي يهتــم �دراســة  � المســ��
اســتخدم ال�احثــان المنهــج الوصــ��

� ضوء العوامل المح�طة.
� الواقع، و�حللها ��

الظاهرة �ما �� ��

مجتمع الدراسة وعي�تها
 �

ة �� � محافظــة رام الله والبــ��
� المــدارس الأساســ�ة والثان��ــة ��

�� � ���ــ�� تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع المرشــدين ال��
الفصل الدرا�� الأول (1181) من العام الجام�� 2018-2019، و��لغ عددهم ( 100) مرشد ومرشدة.

عينة الدراسة :
 
�
 وال�الغ عددهم (100) معلما

�
تكونت عينة الدراسة من جميع أفراد مجتمع الدراسة ؛لأن حجم المجتمع قل�ل �س��ا

ومعلمة، ح�ث استجاب منهم (93) مرشدا� ومرشدة.
خصائص العينة الد�مغراف�ة
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جدول (1)
ات عينة الدراسة  الأعداد وال�سب المئ��ة لمتغ��

أداة الدراسة وصدقها:
 لتحقيــق أهــداف الدراســة  تــم بنــاء اســ��انة، �ح�ــث تــم  تحد�ــد المحــاور، وصــ�غ الفقــرات لــ�ل محــور مــن محــاور 
�وي  :  1- الدور التوعوي للمرشد ال�� الدراسة، ح�ث اشتملت الأداة ع� (59) فقرة موزعة ع� أر�عة محاور، و��
�وي مع  مدير المدرسة، وتكون من( 15) فقرة  3-  مع الطل�ة، وتكون من (24 فقرة)  2- الدور التوعوي للمرشد ال��
�ــوي  �ــوي مــع  الهيئــة التدر�ســ�ة، وتكــون مــن( 9 فقــرة )  4- الــدور التوعــوي للمرشــد ال�� الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
 وفــق ســلم ( ل�كــرت) 

�
 مدرجــا

�
مــع  أ� الطل�ــة، وتكــون مــن (11فقــرە)، وأعط�ــت لــ�ل فقــرة مــن فقــرات الأداة وزنــا

.وأعتمدت  ة ،(3) متوسطة ،(2) قل�لة ،(1) قل�لة جدا� ة جدا� ، (4) كب�� : (5) كب�� �
، والتقدير ع� النحو الآ�� الخما��

ال�سب المئ��ة   ومن أجل تفس�� النتائج اعتمدت مفاتيح المتوسطات التال�ة:
1-1.8 معارض �شدة

1.81-2.6 معارض
2.61-3.4 محا�د
3.41-4.2 موافق

 4.21-5 موافق �شدة

صدق الاداة 
� مــن حملــة الدكتــوراە مــن جامعــة القــدس المفتوحــة، وقــد  للتأ�ــد مــن صــدق الأداء عرضهــا ال�احثــان عــ� ســ�عة محكــ��
احــات  � صورتهــا النهائ�ــة مــن (59) فقــرة، ووزعــت عــ� أر�عــة محــاور، وقــد أخــذ ال�احثــان �اق��

تكونــت الاســ��انة ��
الــذي  للهــدف  الموافقــة عــ� فقــرات الاســ��انة دل�ــً� عــ� صدقهــا ومناســ�تها  ت  ، وقــد اعتــ�� � وتعد�ــلات المح�مــ��

وضعت من أجله.
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ث�ات الأداة : 
 ،( 0.921  ) تم التحقق من ث�ات الأداة عن ط��ق حساب معامل الث�ات (كرون�اخ ألفا) ح�ث �لغ معامل الث�ات ال���

� الجدول التا�� (2) :
و�ذلك تتمتع الاس��انة �درجة عال�ة من الث�ات �ما �ظهر ��

خطوات الدراسة:
لقد أج��ت الدراسة وفق الخطوات الآت�ة:

1-إعداد أداة الدراسة �صورتها النهائ�ة.
2- تحد�د مجتمع الدراسة وعي�تها.

3- توز�ــــع المق�اس خلال الفصل الدرا�� الأول 1181 من العام الجام�� 2019-2018.
نامــج  ال�� �اســتخدام  إحصائ�ــا  ومعالجتهــا  الحاســوب،  إ�  و�دخالهــا  هــا  � وترم�� العينــة  أفــراد  إجا�ــات  ــغ  ـ ـ ـ تف��ـ  -4

( SPSS) �
الإحصا��

5- استخراج النتائج وتحل�لها ومناقشتها.

ات الدراسة متغ��
ات الآت�ة: ات المستقلة التص��ف�ة( Independent variables )، و�شمل المتغ�� المتغ��

. 1- الج�س وله مست��ان: ذكر، أن��
ة : ولها ثلاثة مست��ات: أ- ( أقل من 3 سنوات)  ب- ( من 3-6 سنوات) ج- ( أ��� من 6 سنوات)  2- الخ��
3- التخصص: وله أر�عة مست��ات: أ- علم نفس   ب- إرشاد نف�� وت��وي  ج- خدمة اجتماع�ة   د- آخر

4- المؤهل العل�� وله مست��ان 
ب- ماجست�� فأع� أ- ��الور�وس 

� اســتجا�ة أفــراد عينــة الدراســة عــ� اســ��انة الــدور التوعــوي 
المتغــ�� التابــع: (Dependent variables)، و�تمثــل ��

ة. � المدارس الحكوم�ة �مدي��ة ت���ة رام الله والب��
� الحد من ان�شار المخدرات ��

�وي �� للمرشد ال��
المعالجة الإحصائ�ة:

عينــة  المئ��ــة لإجا�ــات  وال�ســب  المع�ار�ــة  والانحرافــات  الحســاب�ة  المتوســطات  إ�جــاد  تــم  الإحصائ�ــة  للمعالجــة   
 One way analysis ) الدراسة ع� فقرات الاس��انة، وكذلك استخدم اخت�ار (ت) واخت�ار تحل�ل الت�اين الأحادي
تــم حســاب  الدراســة،�ما   �

المســتقلة �� ات  المتغــ�� المتوســطات حســب   �
الفــروق �� لق�ــاس دلالــة  )؛   of variance

� وث�اتهــا ،وذلــك ضمــن برنامــج الــرزم الإحصائ�ــة ( 
معامــل الث�ــات (كرون�ــاخ ألفــا)؛ للتحقــق مــن صــدق الأداة الإحصــا��

.(SPSS

۹
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نتائج الدراسة :
النتائج المتعلقة �السؤال الأول:

ان�شــار  ظاهــر  مــن  الحــد   �
��  � ���ــ�� ال�� �المرشــدين  ممثلــة  العــا��  والتعل�ــم  ��ــة  ال�� لــوزارة  التوعــوي  الــدور  هــو  مــا 

ة "؟  � مدارس مدي��ة ت���ة رام الله والب��
المخدرات ��

وللإجا�ــة عــن الســؤال اســتخدمت المتوســطات الحســاب�ة وال�ســب المئ��ــة لــ�ل فقــرة وللدرجــة ال�ل�ــة ،وقــد اعتمــد 
التدر�ــــج حسب مق�اس ل�كرت الخما�� (موافق �شدة= 5، موافق = 4، محا�د= 3، معارض = 2، معارض �شدة = 

( 1

جدول (3) 
�ــوي مــع طل�ــة  المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لفقــرات المحــور الأول : الــدور التوعــوي للمرشــد ال��

المدرسة.

۱۰
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۱۱

أق� درجة للاستجا�ة( 5) درجات.
�ــوي مــع طل�ــة المدرســة (4.23)،  � للدرجــة ال�ل�ــة للمحــور الأول :الــدور التوعــوي للمرشــد ال�� �ان المتوســط الحســا��
 ) � و�ان أعــ� متوســطات للفقــرات الات�ــة: 1- يؤكــد عــ� الاحتفــاظ �مشــ�لات الطالــب ���ــة تامة.�متوســط حســا��
 �

4.52) 2- �ق�ــم علاقــات إ�جاب�ــة مــع الطالــب لن�ــل ثقتــه �متوســط ( 4.51 ) 3- �شــجع الطالــب عــ� المشــاركة ��
 �

�� � ���ــ�� � عقــدت للمرشــدين ال�� � الــدورات التدر���ــة الــ�� ممارســة الأ�شــطة المختلفــة، و�عــزو ال�احثــان ذلــك إ� تركــ��
� عــ� إقامــة  كــ�� � العمــل الإرشــادي، و�� ال��

ورة الاحتفــاظ �ال��ــة �� ��ــة والتعل�ــم حــول �� المدي��ــات ووزارة ال��
���ــن �أخلاق�ــات مهنــة  ام المرشــدين ال�� � �ــوي، وتعــود إ� أســاس الــ�� العلاقــات الإ�جاب�ــة؛ لن�ــل ثقــة الطل�ــة �المرشــد ال��
شــدين، و�� مقــدرة المرشــدين عــ�  � التعامــل مــع المس��

ام والصــدق والأمانــة والوضــ�ح �� الإرشــاد المب��ــة عــ� الاحــ��
� الاجتماعــات 

�ــوي �� � الإرشــاد ال��
�� � مــ�� شــد للوصــول إ� بــر الأمــان، و�� تركــ�� الصــ�� ومحاولــة مســاعدة المس��

 �
�� � اعطاء المعلومات، و�� اهتمام م��

شد الح��ة �� ام إعطاء المس�� � اح��
واللقاءات وورش العمل مع المرشدين ��

شــدين، وكذلــك إ�  � مــع المس�� التعامــل �الســلوك المهــ��  �
الق�ــم الإ�جاب�ــة ��  � تبــ��  �

الإرشــاد �مســاعدة المرشــدين ��
� منهــا 

� �عــا�� � ممارســة الأ�شــطة المختلفــة؛ للتنف�ــس عــن الضغــوط والمشــ�لات الــ��
�شــجيع الطل�ــة عــ� المشــاركة ��

 �
�� 

�
�وي دورا� مهما � أشــارت إ� أن للإرشــاد ال�� � وال�ب��� (2017) ال��

الطل�ة، وتتفق هذە الدراســة مع دراســة الح�ا��
� أشارت إ� أن 90% من المرشدين   مع دراسة دور�س ( Dorise,2001 ) ال��

�
م�افحة ان�شار المخدرات، وتتفق أ�ضا
� راضون عن وظائفهم الحال�ة. ����� ال��

جدول (4) 
�ــوي مــع مديــر  : الــدور التوعــوي للمرشــد ال�� �

المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لفقــرات المحــور الثــا��
المدرسة.
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۱۲

أق� درجة للاستجا�ة( 5) درجات.
ة، و�ان  �ــوي مــع مديــر المدرســة: ( 4.20) و�� درجــة كبــ�� � للدرجــة ال�ل�ــة لــدور المرشــد ال�� �ان المتوســط الحســا��
أعــ� المتوســطات للفقــرات الات�ــة:1- �طلــع مديــر المدرســة أولا �ــأول عــ� مك�ســ�اته مــن الــدورات ذات العلاقــة �عملــة 
� مجال الإرشاد �متوسط ( 4.34 ) 3- �حدد 

�� � �  (4.42) 2- �طلع مدير المدرسة ع� تطورە المه�� �متوسط حسا��
( 4.34)، و�عزو ال�احثان  � � �دا�ة العام الدرا�� �متوسط حسا��

� المدرسة سن��ا ��
الاحت�اجات الإرشاد�ة التوع��ة ��

� المدرســة، و 
�ــوي �� ���ــة وم�ــ�ا� لــدور المرشــد ال�� ذلــك إ� أهم�ــة دور مديــر المدرســة �اعت�ــارە قائــدا� للعمل�ــة ال��

 �
�ــوي �� ف الإرشــاد ال�� �عــود ذلــك إ� اهتمــام المرشــد بتفع�ــل علاقتــه  المهن�ــة مــع المديــر، و إ� توجيهــات مــ��

 � ورة تفع�ــل دور المرشــد مــع مديــر المدرســة واطلاعــه عــ� أهم�ــة المهــارات الــ�� اف�ــة  �ــ�� ال��ــارات التفقد�ــة والإ��
� المدرســة؛ ل�ســه�ل عمــل مديــر المدرســة 

� الدورات،�الإضافــة إ� تحد�ــد المرشــد للاحت�اجــات التوع��ــة ��
أ��ســبها ��

ار المخــدرات، وقــد  � مــن مؤسســات المجتمــع المحــ�� للحد�ــث عــن أ�� � عقــد ورش العمــل ،واســتضافة أخصائــ��
��

 � � المدرسة،وتتفق هذە الدراسة مع دراسة (دور�س Doris,2001 ) ال��
�عود إ� ب�ان دورە الإرشادي و�شاطاته الفاعلة ��

أشارت إ� أن المرشدين راضون عن وظائفهم.
جدول (5)

�ــوي  مــع الهيئــة  المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لفقــرات المحــور الثالــث : الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
� المدرسة.

التدر�س�ة ��
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۱۳

أق� درجة للاستجا�ة (5) درجات.
 ، ة جــدا� � المدرســة (4.30) كبــ��

�ــوي مــع الهيئــة التدر�ســ�ة �� � للدرجــة ال�ل�ــة لــدور المرشــد ال�� �ان المتوســط الحســا��
 � و�ان أعــ� متوســطات للفقــرات الآت�ــة: 1- �قــدم لهــم المشــورة حــول ك�ف�ــة حــل المشــ�لات الصف�ــة �متوســط حســا��
( 4.45) 2- يرشــدهم  �ك�ف�ة التعامل مع الطالب المشــ�ل �متوســط  (4.45 ) 3- �ق�م علاقات إ�ســان�ة مهن�ة معهم 
� المدرســة؛ ل�ســه�ل الــدور 

� المدرســة، و�عــزو ال�احثــان ذلــك إ� اهتمــام المرشــد ب�قنــاع المعلــم �عملــه الإرشــادي ��
��

المدرســة،   �
�� الــدرا��  التحص�ــل  ضعــف  معالجــة   �

�� والتعل�م�ــة  الإرشــاد�ة  �العمل�ــة  النهــوض  و��  إل�ــه،  المــو�ل 
ف الإرشــاد  ومعالجــة الطالــب المشــ�ل لتخف�ــف تأثــ�� المشــ�لات الســلوك�ة عــ� المعلم،وقــد �عــود إ� متا�عــة مــ��
� المدرســة ؛حــ�� �ســهل لــه دورە عــ� أ�مــل وجه،�الإضافــة إ� إث�ــات 

ە عــ� تفع�ــل دور المرشــد تجــاە المعلــم �� � وتركــ��
 � �وي، وتتفق هذە الدراسة مع دراسة مصلح (2004) ال�� ف الإرشاد ال�� � العمل الإرشادي أمام المعلم وم��

دورە ��
 � ، ، وتتفق كذلك مع دراسة (دور�س Doris,2001 ) ال�� ة جدا� �وي مع المعلم كب�� أشارت إ� أن علاقة المرشد ال��

أشارت إ� أن المرشدين راضون عن وظائفهم.
جدول (6)

�ــوي  مــع  أ�  المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لفقــرات المحــور الرابــع: الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
الطل�ة.
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۱٤

أق� درجة للاستجا�ة (5) درجات.
أعــ�  و�ان   ، جــدا� ة  كبــ��  (4.24) الطل�ــة  أ�  مــع  �ــوي  ال�� المرشــد  لــدور  ال�ل�ــة  للدرجــة   � الحســا�� المتوســط  �ان 
متوســطات للفقــرات الآت�ــة:1- يتواصــل مــع مؤسســات المجتمــع المحــ�� لتقد�ــم خدمــات إرشــاد�ة وتوع��ــة للطل�ــة 
� المدرسة 

� تواجه أبناءهم �� � حل المش�لات ال��
كهم �� ��� -2 (4.48 ) � للحد من ان�شار المخدرات �متوسط حسا��

� المدرسة �متوسط (4.32)، 
�وي �� ات إرشاد�ة توضح طب�عة عمل المرشد ال�� �متوسط  (4.44) 3- يزودهم  ب���

� �ــ�� فاعل�ــة و�شــاطات 
�ــوي بتوثيــق العلاقــة مــع مؤسســات المجتمــع المحــ�� �� و�عــزو ال�احثــان اهتمــام المرشــد ال��

���ــة  � القضا�ــا ال��
، و�� الت�ســيق معهــم لخدمــة طل�ــة المدرســة �� � �ــوي إ� جميــع أن�ــاء المجتمــع الفلســطي�� الإرشــاد ال��

� جميــع القضا�ــا الإرشــاد�ة 
�ــوي �� � متا�عــة المرشــد ال��

والإرشــاد�ة والتوع��ــة، و�� وتفع�ــل دور أول�ــاء أمــور الطل�ــة ��
� أشارت إ� أن علاقة المرشد  � المدرسة، وتتفق هذە الدراسة مع دراسة مصلح (2004) ال��

� تخص أبناءهم �� ���ة ال�� ال��
� أشــارت إ� أن المرشــدين  ، ، وتتفــق مــع دراســة (دور�ــس Doris,2001 )الــ�� ة جــدا� �ــوي مــع المجتمــع المحــ�� كبــ�� ال��

راضون عن وظائفهم.
� المــدارس 

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��
�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��

:هــل يوجــد اختــلاف �� �
الســؤال الثا��

؟ ة، والتخصص، والمؤهل العل�� ، والخ�� � محافظة رام الله �اختلاف الن�ع الاجتما��
الحكوم�ة ��

وللإجا�ة عن السؤال تم تح��له إ� الأسئلة الآت�ة:
� الحــد مــن ان�شــار 

�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
النتائــج المتعلقــة �الســؤال الفــر�� الأول: هــل توجــد فــروق ��

؟ ة تعزى إ� متغ�� الن�ع الاجتما�� � مدي��ة ت���ة رام الله والب��
� المدارس الحكوم�ة ��

المخدرات ��
للإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم اســتخدم اخت�ــار( ت ) للعينــات المســتقلة لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات 

: �
� الجدول الآ��

المع�ار�ة، وذلك �ما هو موضح ��
الجدول (7)

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات 
�ــوي �� نتائــج اخت�ــار (ت ) لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة للــدور التوعــوي للمرشــد ال��

� محافظة رام الله تعزى إ� متغ�� الن�ع الاجتما��  
� المدارس الحكوم�ة ��

��

ان�شــار  مــن  الحــد   �
�� �ــوي  ال�� للمرشــد  التوعــوي  للــدور  وجــود  إ�  الســابق  الجــدول   �

�� الــواردة  المعط�ــات  �شــ�� 
ة تعــزى إ� متغــ�� الج�ــس  لصالــح الإنــاث، و�عــزو  � مدي��ــة ت���ــة رام الله والبــ��

� المــدارس الحكوم�ــة ��
المخــدرات ��

، وأن  � ���ــ�� �ــوي مقارنــة �المرشــدين ال�� � مهنــة الإرشــاد ال��
ال�احثــان ذلــك إ� كــون المرشــدات أ�ــ�� رضــا عــن عملهــن ��

 �
� �طمحــن إليهــا �� � أغلــب الأح�ــان �اف�ــة، وأن مركزهــن الاجتمــا��  �حقــق لهــن الم�انــة الاجتماع�ــة الــ��

رواتبهــن ��
 � ، ور�مــا �عــود ذلــك إ� قلــة الضغوطــات النفســ�ة والاجتماع�ــة الــ�� � وقتنــا الحــا��

� وخاصــة �� المجتمــع الفلســطي��
� خــالٍ  � المدرســة مقارنــة �الذكــور، ولحرصهــن �شــ�ل كبــ�� عــ� بنــاء ج�ــل فلســطي��

� العمــل الإرشــادي ��
� منهــا �� �عانــ��

ــنَّ مرشــدات، 
�
� المدرســة، و�اعت�ارهــن أمهــات �حرصــن عــ� أبنائهــن ق�ــل أن َ��

� تــ�� �الطل�ــة �� مــن �ل الآفــات الــ��
≥α ) أشارت إ� وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة � وتتفق هذە الدراسة مع مصلح (2004) ال��

�وي لمتغ�� الج�س لصالح المرشدة. � فاعل�ة دور المرشد ال��
�� ( 0.05
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� الحــد مــن ان�شــار 
�ــوي �� � الــدور التوعــوي للمرشــد ال��

: هــل توجــد فــروق �� �
النتائــج المتعلقــة �الســؤال الفــر�� الثــا��

ة؟ ة تعزى لمتغ�� الخ�� � مدي��ة ت���ة رام الله والب��
� المدارس الحكوم�ة ��

المخدرات ��
للــدور  الحســاب�ة  المتوســطات  لمقارنــة  الأحــادي  الت�ايــن  تحل�ــل  اخت�ــار  اســتخدام  تــم  الســؤال  هــذا  عــن  وللإجا�ــة 
ة  � مدي��ــة ت���ــة رام الله والبــ��

� المــدارس الحكوم�ــة ��
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��

�ــوي �� التوعــوي للمرشــد ال��
ة. تعزى إ� متغ�� الخ��

الجدول (8)
ة المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة للدرجة ال�ل�ة وفقا لمتغ�� الخ��

الجدول (9)
� الحــد مــن 

�ــوي �� نتائــج اخت�ــار تحل�ــل الت�ايــن الأحــادي  لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة للــدور التوعــوي للمرشــد ال��
ة . ة تعزى إ� متغ�� الخ�� � مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المدارس الحكوم�ة ��
ان�شار المخدرات ��

� الحــد مــن 
�ــوي �� � الجــدول الســابق إ� أنــه لا يوجــد فــروق للــدور التوعــوي للمرشــد ال��

�شــ�� المعط�ــات الــواردة ��
ة ، و�عــزو ال�احثــان  ة تعــزى إ� متغــ�� الخــ�� � مدي��ــة ت���ــة رام الله والبــ��

� المــدارس الحكوم�ــة ��
ان�شــار المخــدرات ��

� ا�ســابهم مهــارات التوع�ــه مــن 
��ــة والتعل�ــم �� ���ــون مــن وزارة ال�� � تلقاهــا المرشــدون ال�� الــ�� الــدورات  ذلــك إ� 

مــع  التعامــل   �
�� �ــوي  ال�� الإرشــاد   �

�� مــ�� مــن  ة  ، ولا��ســابهم خــ�� الســلطة  مــدارس   �
�� المخــدرات  ان�شــار  مخاطــر 

مش�لات الطل�ة �افة.
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات 

�ــوي �� النتائــج المتعلقــة �الســؤال الثالــث: هــل توجــد فــروق للــدور التوعــوي للمرشــد ال��
؟ ة أو تعزى إ� متغ�� المؤهل العل�� ة تعزى إ� متغ�� الخ�� � مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المدارس الحكوم�ة ��
��

للإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم اســتخدام اخت�ــار (ت) للعينــات المســتقلة لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات 
المع�ار�ة.

أق� درجة للاستجا�ة( 5) درجات.
ة، و�ان  �ــوي مــع مديــر المدرســة: ( 4.20) و�� درجــة كبــ�� � للدرجــة ال�ل�ــة لــدور المرشــد ال�� �ان المتوســط الحســا��
أعــ� المتوســطات للفقــرات الات�ــة:1- �طلــع مديــر المدرســة أولا �ــأول عــ� مك�ســ�اته مــن الــدورات ذات العلاقــة �عملــة 
� مجال الإرشاد �متوسط ( 4.34 ) 3- �حدد 

�� � �  (4.42) 2- �طلع مدير المدرسة ع� تطورە المه�� �متوسط حسا��
( 4.34)، و�عزو ال�احثان  � � �دا�ة العام الدرا�� �متوسط حسا��

� المدرسة سن��ا ��
الاحت�اجات الإرشاد�ة التوع��ة ��

� المدرســة، و 
�ــوي �� ���ــة وم�ــ�ا� لــدور المرشــد ال�� ذلــك إ� أهم�ــة دور مديــر المدرســة �اعت�ــارە قائــدا� للعمل�ــة ال��

 �
�ــوي �� ف الإرشــاد ال�� �عــود ذلــك إ� اهتمــام المرشــد بتفع�ــل علاقتــه  المهن�ــة مــع المديــر، و إ� توجيهــات مــ��

 � ورة تفع�ــل دور المرشــد مــع مديــر المدرســة واطلاعــه عــ� أهم�ــة المهــارات الــ�� اف�ــة  �ــ�� ال��ــارات التفقد�ــة والإ��
� المدرســة؛ ل�ســه�ل عمــل مديــر المدرســة 

� الدورات،�الإضافــة إ� تحد�ــد المرشــد للاحت�اجــات التوع��ــة ��
أ��ســبها ��

ار المخــدرات، وقــد  � مــن مؤسســات المجتمــع المحــ�� للحد�ــث عــن أ�� � عقــد ورش العمــل ،واســتضافة أخصائــ��
��

 � � المدرسة،وتتفق هذە الدراسة مع دراسة (دور�س Doris,2001 ) ال��
�عود إ� ب�ان دورە الإرشادي و�شاطاته الفاعلة ��

أشارت إ� أن المرشدين راضون عن وظائفهم.
جدول (5)

�ــوي  مــع الهيئــة  المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لفقــرات المحــور الثالــث : الــدور التوعــوي للمرشــد ال��
� المدرسة.

التدر�س�ة ��
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� الجدول (10).
�ما ��

الجدول (10)
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات 

�ــوي �� نتائــج اخت�ــار (ت ) لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة للــدور التوعــوي للمرشــد ال��
 . ة أو تعزى إ� متغ�� المؤهل العل�� ة تعزى إ� متغ�� الخ�� � مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المدارس الحكوم�ة ��
��

� الحــد مــن 
�ــوي �� � الجــدول الســابق إ� أنــه لا يوجــد فــروق للــدور التوعــوي للمرشــد ال��

�شــ�� المعط�ــات الــواردة ��
، و�عــزو  ة تعــزى إ� متغــ�� المؤهــل العلــ�� � مدي��ــة ت���ــة رام الله والبــ��

� المــدارس الحكوم�ــة ��
ان�شــار المخــدرات ��

المعرف�ــة  للنظ��ــات  تناولهــا   �
�� ال�شــا�ه   �

�� أو  الجامعــات   �
�� المقــررات  نفــس  درســوا  كونهــم  إ�  ذلــك  ال�احثــان 

� التعامــل مــع الحالات،وقــد �عــود إ� أنهــم تلقــوا 
� تناولــت موضوعــات إرشــاد�ة وتوع�ــة �� والســلوك�ة والإ�ســان�ة الــ��

� المدارس،وتتفــق 
ان�شــار المخــدرات �� التوعــوي للحــد مــن  � الإرشــاد 

��ــة والتعل�ــم �� دورات مكثفــة مــن وزارة ال��
� وع�� أ��� رح�م (Ahammadi,Akhavi & Ali- Akbar Rahimi, 2008) وتتعارض 

الدراسة مع دراسة أحمدي وا�ها��
 . � أشارت إ� أن مستوى أداء المرشد �ختلف �اختلاف المؤهل العل�� الدراسة مع دراسة السلامة (2003) ال��

� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات 
�ــوي �� النتائــج المتعلقــة �الســؤال الرابــع: هــل توجــد فــروق للــدور التوعــوي للمرشــد ال��
ة تعزى إ� متغ��  التخصص؟  � مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المدارس الحكوم�ة ��
��

الجدول (11)
المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة للدرجة ال�ل�ة وفقا لمتغ�� التخصص  

للإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم اســتخدام اخت�ــار تحل�ــل الت�ايــن الأحــادي لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة للــدور التوعــوي 
ة تعــزى إ�  � مدي��ــة ت���ــة رام الله والبــ��

� المــدارس الحكوم�ــة ��
� الحــد مــن ان�شــار المخــدرات ��

�ــوي �� للمرشــد ال��
: �

� الجدول الآ��
متغ��  التخصص  �ما ��

الجدول (12)
� الحــد مــن 

�ــوي �� نتائــج اخت�ــار تحل�ــل الت�ايــن الأحــادي  لمقارنــة المتوســطات الحســاب�ة للــدور التوعــوي للمرشــد ال��
ة  أو تعزى إ� متغ��   ة تعزى إ� متغ�� الخ�� � مدي��ة ت���ة رام الله والب��

� المدارس الحكوم�ة ��
ان�شار المخدرات ��

التخصص.  

أق� درجة للاستجا�ة( 5) درجات.
�ــوي مــع طل�ــة المدرســة (4.23)،  � للدرجــة ال�ل�ــة للمحــور الأول :الــدور التوعــوي للمرشــد ال�� �ان المتوســط الحســا��
 ) � و�ان أعــ� متوســطات للفقــرات الات�ــة: 1- يؤكــد عــ� الاحتفــاظ �مشــ�لات الطالــب ���ــة تامة.�متوســط حســا��
 �

4.52) 2- �ق�ــم علاقــات إ�جاب�ــة مــع الطالــب لن�ــل ثقتــه �متوســط ( 4.51 ) 3- �شــجع الطالــب عــ� المشــاركة ��
 �

�� � ���ــ�� � عقــدت للمرشــدين ال�� � الــدورات التدر���ــة الــ�� ممارســة الأ�شــطة المختلفــة، و�عــزو ال�احثــان ذلــك إ� تركــ��
� عــ� إقامــة  كــ�� � العمــل الإرشــادي، و�� ال��

ورة الاحتفــاظ �ال��ــة �� ��ــة والتعل�ــم حــول �� المدي��ــات ووزارة ال��
���ــن �أخلاق�ــات مهنــة  ام المرشــدين ال�� � �ــوي، وتعــود إ� أســاس الــ�� العلاقــات الإ�جاب�ــة؛ لن�ــل ثقــة الطل�ــة �المرشــد ال��
شــدين، و�� مقــدرة المرشــدين عــ�  � التعامــل مــع المس��

ام والصــدق والأمانــة والوضــ�ح �� الإرشــاد المب��ــة عــ� الاحــ��
� الاجتماعــات 

�ــوي �� � الإرشــاد ال��
�� � مــ�� شــد للوصــول إ� بــر الأمــان، و�� تركــ�� الصــ�� ومحاولــة مســاعدة المس��

 �
�� � اعطاء المعلومات، و�� اهتمام م��

شد الح��ة �� ام إعطاء المس�� � اح��
واللقاءات وورش العمل مع المرشدين ��

شــدين، وكذلــك إ�  � مــع المس�� التعامــل �الســلوك المهــ��  �
الق�ــم الإ�جاب�ــة ��  � تبــ��  �

الإرشــاد �مســاعدة المرشــدين ��
� منهــا 

� �عــا�� � ممارســة الأ�شــطة المختلفــة؛ للتنف�ــس عــن الضغــوط والمشــ�لات الــ��
�شــجيع الطل�ــة عــ� المشــاركة ��

 �
�� 

�
�وي دورا� مهما � أشــارت إ� أن للإرشــاد ال�� � وال�ب��� (2017) ال��

الطل�ة، وتتفق هذە الدراســة مع دراســة الح�ا��
� أشارت إ� أن 90% من المرشدين   مع دراسة دور�س ( Dorise,2001 ) ال��

�
م�افحة ان�شار المخدرات، وتتفق أ�ضا
� راضون عن وظائفهم الحال�ة. ����� ال��

جدول (4) 
�ــوي مــع مديــر  : الــدور التوعــوي للمرشــد ال�� �

المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لفقــرات المحــور الثــا��
المدرسة.
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� الحــد مــن 
�ــوي �� � الجــدول الســابق إ�  أنــه لا يوجــد فــروق للــدور التوعــوي للمرشــد ال��

�شــ�� المعط�ــات الــواردة ��
ة تعــزى إ� متغــ��  التخصــص ، و�عــزو  � مدي��ــة ت���ــة رام الله والبــ��

� المــدارس الحكوم�ــة ��
ان�شــار المخــدرات ��

والخدمــة  النفــس،  علــم  الأخــرى(  التخصصــات  مــن  �ــوي  وال�� النفــ��  الإرشــاد  تخصــص  قــرب  إ�  ذلــك  ال�احثــان 
و��ســان�ة،  ومعرف�ــة،  ســلوك�ة،  نظ��ــات  الجامع�ــة   دراســاتهم  ت�نــاول  ح�ــث  آخــر)  الاجتمــاع�  الاجتماع�ة،وعلــم 
� تــ�� �الطل�ــة ، وقــد �عــود ذلــك أ�ضــا  وتحل�ل�ــة �شــ�ل مفصــل وأوســع،وطرق إرشــاد�ة توع��ــة مــن مخاطــر الآفــات الــ��
� دراســتهم الجامع�ة 

� الذي تلقوە ��
� المدرســة، و�� التدر�ب الم�دا��

� العمل الإرشــادي ��
إ� إث�ات وجود فاعليتهم ��

� التعامــل مــع مجــال العمــل الإرشــادي، ومتا�عــة عمــل 
ة �� � مــدارس الســلطة الوطن�ــة الفلســطي��ة، مــا أ�ســبهم خــ��

��
� تــ�� �الطل�ــة، وتتعــارض الدراســة مــع   � المدرســة، وك�ف�ــة عمــل برامــج توع��ــة لــدرع خطــر الآفــات الــ��

المرشــد ��
� فاعل�ة 

��  ( α≤0.05 ) أشارت إ� وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة � دراسة مصلح (2004) ال��
�وي لمتغ�� التخصص.  دور المرشد ال��

التوص�ات
� الــدور التوعــوي للحــد مــن ان�شــار 

� الجــدد لــدورات تدر���ــة أثنــاء الخدمــة �� ���ــ�� ورة إخضــاع المرشــدين ال�� �� 1-
المخدرات.

ارها. -2 إلحاق مديري المدارس �دورات توع��ة تتعلق �مخاطر المخدرات وأ��
 �

��ــة والتعل�ــم العــا�� ؛لمعرفــة الــدور التوعــوي �� � مدي��ــات ال��
�� 

�
-3 - تق��ــم الخدمــات الإرشــاد�ة الموجــودة حال�ــا

الحد من ان�شار المخدرات.
 �

� مــع مؤسســات المجتمــع المحــ�� للتوع�ــة مــن مخاطــر ان�شــار المخــدرات �� ���ــ�� ورة ت�ســيق المرشــدين ال�� ��- 4
المدارس.

مــن  الحــد  � مجــال 
التوع��ــة �� � دراســات علم�ــة تتعلــق �أدوارهــم الإرشــاد�ة  ���ــ�� ال�� المرشــدين  ورة إجــراء  �� 5-

ان�شار المخدرات من وجهة نظر مديري المدارس والطل�ة.
ات توع��ة لأول�اء الأمور عن مخاطر ادمان المخدرات. ورة عقد محا�� �� 6-

2020    (1 252019/02/18



۱۸

المراجع
� محافظــة 

�� � مــادول لــدى الشــ�اب الفلســطي�� -1 �ســام، فضــل ال��ــن، نبهــان، عمــر (2013). أســ�اب تعــا�� عقــار ال��
غزة، جامعة القدس المفتوحة ، دراسة م�دان�ة.

� محار�ــة المخــدرات وتحقيــق 
�ــوي �� ، ب�ــداء رح�ــم (2017). دور الإرشــاد ال�� ي بــردان، وال�ب�ــ�� ، صــ�� �

-2 الح�ــا��
� المرشدين،العراق�ة للمجلات الأ�اد�م�ة العلم�ة ، جامعة �غداد، 79-61 الأمن النف�� من وجهة نظر المدرس��

� المجتمــع 
المــواد والمخــدرات مــن منظــور متعاطيهــا �� 2011). أســ�اب  -3 الخوالــدة، محمــود ، الخ�ــاط، ماجــد ( 

ات�ج�ة الأمن�ة ، العدد (5)ح��ران ، مجلة الدراسات الأمن�ة، مركز الدراسات الاس�� �
الأرد��

-4 ال��ادي، أحمد محمد، والحط�ب، هشام إبراه�م (2000). م�ادئ التوج�ه والإرشاد النف�� ، ط 2.الأهل�ة لل��� 
والتوز�ــــع، عمان، الأردن،

� مدارس محافظة 
� المدارس الحكوم�ة الثان��ة ��

�وي �� -5 الســلامة، نا� رفيق توفيق ( 2003). "أداء المرشــد ال��
". رســالة ماجســت�� غــ�� م�شــورة، �ل�ــة الدراســات العل�ــا، جامعــة  � � والمعلمــ�� � مــن وجهــة نظــر �ل مــن الإدار�ــ�� جنــ��

. � النجاح الوطن�ة، نا�لس، فلسط��
� مــدى الثقــة 

� عــ� تعــا�� المخــدرات والأســ��اء �� � المدمنــ�� -6 ع�ــد الرحمــن، مفتــاح محمــد عمــار(2011). الفــرق بــ��
� �لي��ا، مجلة دراسات الطفولة. �النفس وتقدير الذات ةالشعور �الوحدة النفس�ة – دراسة ع� عينة من المراهق��

 � � التصــدي لافــة المخــدرات بــ��
-7 عط�ــه، ســحر ع�ــد الرحمــن ( 2016). خدمــات و�رامــج توج�ــه و�رشــاد الطال�ــات ��

مــن  الوقا�ــة   �
�� ودورە   � الطــلا�� الإرشــاد   ) العلــ�� الملتــ��  فعال�ــات  ضمــن  مقدمــة  عمــل  ورقــة  والمأمــول،  الواقــع 

ة المخدرات)، المنعقد خلال الف��
� ال��اض.

       8-9�6�1438، جامعة الأم�� نا�ف ع�د الع��ز الع���ة للعلوم الأمن�ة ��
 �

ي، خالــد بــن الحم�ــدي (2004). دور المرشــد الطــلاب �مــا �دركــه مديــرو المــدارس المتوســطة والثان��ــة �� � -8 العــ��
الإدارة العامةللتعل�م �منطقة الحدود الشمال�ة، رسالة ماجست�� غ�� م�شورة، جامعة الملك سعود، السعود�ة.

� من الإدمان ع� المخدرات لدى 
ة محمود يوســف ( 2017). فاعل�ة برنامج إرشــادي جما�� وقا�� -9 مخامرة، زه��

� مدينة الخل�ل، رسالة ماجست�� غ�� م�شورة، جامعة الخل�ل.
� مدارس ال�دة القد�مة ��

طل�ة المرحلة الثان��ة ��
المديــرون  �مــا �دركهــا  �ــوي  ال�� المرشــد  تق��ــم فاعل�ــة دور   .(2004) نمــر  -10 مصلــح، معتصــم  "محمــد ع��ــز" 
� عهــد الســلطة الوطن�ــة، رســالة دكتــوراە غــ�� م�شــورة،جامعة الســودان 

� محافظــات الضفــة الغ���ــة ��
والمرشــدون ��

للعلوم والتكنولوج�ا، السودان.
� العمل الإرشادي 

، �شار �مال ( 2009). فاعل�ة دور مدير المدرسة �� -11 مصلح، معتصم " محمد ع��ز، وعنبو��
� محافظــة الضفــة الغ���ــة.( دراســة تق��م�ــة للإرشــاد). مجلــة جمع�ــة ال�حــوث 

مــن وجهــة نظــر المرشــدين والمدي��ــن ��
- مايو. ، ع�� �

���ة الفلسطي��ة، العدد الثا�� والدراسات ال��
 �

�� الإرشــادي  العمــل   �
�� المعلــم  لــدور   � ���ــ�� ال�� المرشــدين  توقعــات   .(2011) " محمــد ع��ــز"  - مصلــح، معتصــم 

- مارس.  ���ة الفلسطي��ة، العدد السادس ع�� محافظة ب�ت لحم، مجلة جمع�ة ال�حوث والدراسات ال��
 �

� عملهــم الإرشــادي ��
�� � ���ــ�� � تواجــه المرشــدين ال�� ، �شــار (2014). المشــ�لات الــ�� -13 مصلــح، معتصــم، وعنبــو��

�ــوي، مجلــة جامعــة النجــاح للأ�حــاث-  � الإرشــاد ال��
�� المــدارس الحكوم�ــة �المحافظــات الشــمال�ة مــن منظــور مــ��

العلوم الإ�سان�ة، العدد (12).
 �

�� � ���ــ�� -14 مصلــح، معتصــم " محمــد ع��ــز"، و حــرز الله، حســام توفيــق (2017). درجــة ممارســة المرشــدين ال��
�وي،مجلــة جامعــة القــدس المفتوحــة لأ�حــاث والدراســات  ة لأخلاق�ــات مهنــة الإرشــاد ال�� محافظــة رام الله والبــ��

�ن الأول. ���ة والنفس�ة، العدد (19)، ��� ال��

2020    (1 252019/02/18



۱۹

�ة � المراجع �اللغة الانجل��
- Ahmadi, K. Akhavi,Z.and Ali-Akbar,Rahimi.(2008).Evalua�ng the Rate of Observing Ethics 
among Counselors and and Psychologists.Journal of Applied Sciences, 8(24), 46314637-

- Doris S.  D. (2001) . Job sa�sfac�on among elementary school counselors in Virginia: 
Thirteen years later.
-Thielking, Monica and Shane R, Jimerson .(2012) “Perspec�ves Regarding the Role of 
School Psychologists; Percep�ons of Teachers Principals and School Psychologists in 
Victoria, Australia. Australia Journal of Guidance and counselling, vol. 16, issue 02, 
pp.211223-
 

2020    (1 252019/02/18


