
المقدمة:
� ت�ذلهــا مؤسســاتنا التعل�م�ــة، ومــا طــرأ عليهــا مــن تحــولات �م�ــة وك�ف�ــة، فــإن برامجهــا  عــ� الرغــم مــن الجهــود الــ��
التعامــل وتنميتهــا مــع الوقــت، وك�ف�ــة تنظ�ــم الأول��ــات   عــن أســال�ب 

�
تــزال قــا�ة �ســ��ا وأ�شــطتها وطرائقهــا مــا 

�عــض   �
�� يهدرونــه  الــذي  الوقــت  � لأهم�ــة  الم�الــ�� غــ��  اليــوم   � الجامعيــ�� الطل�ــة  مــن  ال�ثــ��  يوجــد  الح�ات�ــة، ح�ــث 

  .(2012 ، � الح�اة اليوم�ة (التم���
ور�ة �� السلو�ات والأ�شطة غ�� ال��

� جمــع الم��ــد مــن المعلومــات، أو ن��جــة ترت�ــب 
وُ�عــدّ تأج�ــل المهمــات والواج�ــات لأمــر طــارئ أو مشــ�ل أو رغ�ــة ��

هــا ممــا ي��ــد فــرص نجاحهــا هــو أمــر طب�ــ�� ومقبــول. وعــدە  الأول��ــات و�عطــاء الأول��ــة لأداء �عــض المهمــات دون غ��
ر مقبول،  اري (Ferrari, 2000) ش�ً� من أش�ال الإتقان. إلا أن التأج�ل المستمر للمهام والوظائف، دون وجود م�� ف��

هو أمر مُش�ل و�عوق أداء المهام، و�قلل من فرص نجاحها.
وال�ســ��ف هــو التأج�ــل المتعمــد ل�عــض الأعمــال الهامــة وواجــب الق�ــام بهــا، �ح�ــث �صبــح ذلــك التأج�ــل عــادة؛ مــن 
، فأغلــب مــن �متهنــون 

�
 وجســم�ا

�
خــلال فــن موا��ــة الأمــس والع�ــش ف�ــه. وال�ســ��ف عــادة ســ�ئة تؤثــر عــ� الفــرد نفســ�ا

� والتوتــر والقلــق والإرهــاق، و�عمــل عــ� خنــق نمــو الفــرد الشــخ��  ال�ســ��ف �عانــون مــن مضاعفــات الشــد العصــ��
مان، 2010). � و�عيق حصوله ع� م�افآت �ستحقها (ش�� والمه��
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 Levels of Academic Procrastination among the Students
 of Princess Rahma University College at Balqa Applied University

and its Difference Depending on their Place of Residence

مستویات التسویف الأكادیمي لدى طلبة كلیة الأمیرة رحمة
الجامعیة بجامعة البلقاء التطبیقیة واختلافھا بمكان إقامتھم

مســت��ات  إ�  التعــرف  الحال�ــة  الدراســة  هدفــت  الملخــص: 
ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� واختلافهــا �مــ�ان الإقامــة (ق��ــة، مدينــة، مخ�ــم 
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء  ) لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� � لاجئــ��
 وطال�ــة وتــم 

�
التطب�ق�ــة. وتكونــت عينــة الدراســة مــن (140) طال�ــا

اخت�ارهــم �الط��قــة الط�ق�ــة العشــوائ�ة مــن مجتمــع الدراســة، وتــم 
اســتخدام مق�ــاس ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� الــذي يتكــون مــن (15) فقــرة 
تق�ــس مــدى تأج�ــل الطالــب لواج�اتــه ومهماتــه الدراســ�ة. وأشــارت 
نتائــج الدراســة إ� أن مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة 
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة جــاء �مســتوى  الأمــ��
� (3.75) وانحراف مع�اري (0.92)، �ما  مرتفع، و�متوسط حسا��
 عنــد مســتوى الدلالــة 

�
أظهــرت النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائ�ــا

� الق��ــة 
الإحصائ�ــة (α ≤ 0.05) ولصالــح الطل�ــة الذيــن إقامتهــم ��

� والمدينــة، وكذلــك أشــارت النتائــج إ� وجــود  مقا�ــل مخ�ــم لاجئــ��
 (α ≤ 0.05) عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائ�ــة 

�
فــروق دالــة إحصائ�ــا

� مقا�ل المدينة. ولصالح الطل�ة الذين إقامتهم مخ�م لاجئ��
مــ�ان  ال�ل�ــة،  طل�ــة   ، الأ�اد�ــ�� ال�ســ��ف  المفتاح�ــة:  ال�لمــات 

ة رحمة الجامع�ة. الإقامة، �ل�ة الأم��

Abstract: The present study aimed identify 
the levels to academic procrastination and its 
difference depending on the place of residence 
(village, city, refugee camp) among the students 
of Princess Rahma University College at 
Al-Balqa Applied University. The study sample 
consisted of (140) male and female students, who 
were selected using the Stratified stratification 
from the study population. The academic 
procrastination scale, which consists of (15) 
items, was used to measure the extent of a 
student’s postponement of his academic duties 
and assignments. The results of the study 
indicated that the level of academic 
procrastination among the students of Princess 
Rahma University College at Al-Balqa Applied 
University was high, with an average of (3.75) 
and a standard deviation of (0.92). The results 
also showed that there were statistically 
significant) 0.05 (α ≥ differences at the level of 
statistical significance in the village as opposed to 
those who reside in refugee camps and the city. 
The results also indicated statistically significant 
)0.05 (α ≥ differences at the level of statistical 
significance that were in favour of the students 
reside in the city.
Keywords: Academic Procrastination, College 
Students, Place of Residence, Princess Rahma 
University College.
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� ينظــر إل�ــه عــ� أنــه تجنــب الفــرد لإتمــام أو إنجــاز المهمــة أو العمــل المطلــوب فهــو مهــم  و�عتــ�� ال�ســ��ف ســلوك تجنــ��
�ال�ســ�ة لــه مــن الناح�ــة الوجدان�ــة ممــا يولــد لد�ــه �اع إقــدام – إحجــام، و�فــ� ال�ســ��ف عــ� أنــه نــ�ع مــن أنــواع 
الهدر الفكري لدى الطالب الذي مفادە فقدان الســ�طرة وانغلاق زمام ت�ســ�� أمورە الأ�اد�م�ة �ســ�ب تكرار الفشــل، 
 �

 تــد��
�
� الح�ــاة كذلــك يرافقــه أ�ضــا

� تواجهــه �� � اتخــاذ القــرار وحــل المشــ�لات الــ��
� قصــور التخط�ــط ��

الــذي يتجــ� ��
� دوامة ال�اع (حجازي، 2005).

� الذات والانفعالات والوق�ع ��
الس�طرة ع� التح�م ��

� الــذات الواقع�ــة والــذات   لنظ��ــة تعــارض الــذات، أن التفــاوت بــ��
�
ومــع هــذە ال�اعــات يــرى ع�ــد الهــادي (2010) ت�عــا

ـهــذا التفــاوت �جعلــه �حــدد   المــؤدي إ� مشــاعر ســلب�ة مختلفــة عــن ذات الفــرد، و�ـ
�
 انفعال�ــا

�
المثال�ــة، �حــدث �اعــا

� �س�ب ال�س��ف. الأف�ار ال��
� �ضعــف 

، فمنهــا مــا يرجــع إ� الإهمــال واللام�ــالاة أو الاعتقــاد اللاعقــلا�� و�واجــه الطل�ــة حــالات مــن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��
 � القــدرة عــ� تحقيــق النجــاح، و�تولــد لديهــم ســلوك ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� �الرغــم مــن توفــر المؤهــلات والقــدرات الــ��
تمكنهــم مــن تحقيــق النجــاح، ممــا �دفعهــم إ� التفكــ�� �ســ�ل ســلب�ة تجــاە قدراتهــم و�م�اناتهــم و�نخفــض مســتوى 
� الح�ــاة فلــن يتغــ�� 

ضهــم �� � تع�� تقديرهــم لذواتهــم، فيتولــد لديهــم قناعــة �أنهــم مهمــا حاولــوا مواجهــة الصع��ــات الــ��
التح�ــم  عــ�  القــدرة  �عــدم  وتوقــع  اســتعداد  وجــود  إ�  إضافــة  الضغــوط،  إ�  الفــرد  تعــرض  تكــرار  ومــع  الوضــع. 
غــ��  ســلوك  وهــو   ، الأ�اد�ــ�� �ال�ســ��ف  �شــعر  الفــرد  �جعــل  الوضــع  هــذا  فــإن  الضاغطــة،  والمواقــف  �الصع��ــات 
معرف�ــة  �خصائــص  وترت�ــط   ، � ســل�� �شــ�ل  الفــرد  عــ�  تؤثــر  ســال�ة  شــخص�ة  وهــو خاص�ــة   ،

�
معرف�ــا ف�ــه  مرغــوب 

� مــن ســ�ب واحــد محــدد 
� الإدارة و�� مشــ�لة �صعــب حلهــا، لأنهــا لا تــأ��

وانفعال�ــة وســلوك�ة منخفضــة، وهــو ضعــف ��
.(2011 ,Kamphorst)

� �جــدون أنهــا غــ�� ســارة وغــ�� ممتعــة، وهــذا �عتــ��  إن الطل�ــة �م�لــون إ� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� للهــروب مــن المهــام الــ��
� ال�ســ��ف محاولــة إتمــام مهمــة مــا، إذ أن 

� �م�ــل ف�ــه الأفــراد �شــ�ل مســتمر ��
، أمــا ال�ســ��ف المــر��

�
 موقف�ــا

�
�ســ��فا

� أجلوهــا  � التقي�ــم للمهمــة الدراســ�ة الــ��
هــذا مــن أجــل حما�ــة صــورة الــذات لديهــم، و�ذلــك �ظهــر ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� ��

(عدس، 1999).    
ە مــن العد�ــد مــن الظواهــر النفســ�ة لــم �حــظ ب�جمــاع العلمــاء عــ�  وتجــدر الإشــارة إ� أن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� كغــ��
� إ�  � أن المكــون الحاســم لل�ســ��ف هــو التأج�ــل، ب�نمــا أشــار ال�عــض الأخــر مــن ال�احثــ�� تع��فــه، إذ أ�ــد �عــض ال�احثــ��
تع��فــات  معظــم  أن  �لاحــظ  ذلــك  ومــع  لل�ســ��ف،  الأســا��  المكــون  هــو  التأج�ــل  هــذا  إ�  يــؤدي  الــذي  القلــق  أن 
ال�ســ��ف تُجمــع عــ� أن ال�ســ��ف يتضمــن أفعــال وســلو�ات تؤثــر �ط��قــة ســلب�ة عــ� إنتاج�ــة وتوافــق الفــرد النفــ�� 

.(2003 ,Piccarelli) ��والدرا � والمه��
و�عــرف ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� �أنــه التأج�ــل الطــو�� لإ�مــال المهمــات الأ�اد�م�ــة ضمــن الوقــت المرغــوب ف�ــه أو المتوقــع 
 �

، وكذلــك �مكــن وصفــه �أنــه تأج�ــل ال�ــدء ��
�
منــه، رغــم اعتقــاد الفــرد �ــأن إنجــازە لتلــك المهمــات ســوف يتأثــر ســلب�ا

 �
� نها�ــة المطــاف إنجازهــا، و��تــج عنــه الشــعور �التوتــر الانفعــا�� لعــدم تأديتــه للمهمــة ��

� ينــوي الفــرد �� المهمــات الــ��
.(2015 ، وقت م�كر والمتوقع منه إنجازە (السل��

و�عرفــه أبــو غــزال (2012) �أنــه م�ــل الفــرد إ� تأج�ــل �ــدء المهــام الأ�اد�م�ــة، أو إ�مالهــا ممــا ي�تــج عنــه شــعور الفــرد 
. �التوتر الانفعا��

� تع��ف �شو و�شوي (Chu & Choi, 2005) لل�س��ف الأ�اد��� �أنه التأج�ل الواضح والإرجاء المتكرر إ� حد 
و��

� المواع�ــد المحــددة لهــا؛ الأمــر الــذي ي�تــج عنــه 
� ال�ــدء أو الانتهــاء مــن الأعمــال والمهــام الدراســ�ة المطل��ــة ��

التأخــ�� ��
 . شعور الفرد �التوتر الانفعا��

� مزمن �س�طر ع� أداء الفرد 
و�عرف ماير (Meyer, 2000) ال�س��ف الأ�اد��� �أنه سمة شخص�ة تمثل عائق ذا��

ة. � اللحظات الأخ��
� ال�دء فيها أو الانتهاء منها، محاوً� إ�مالها تحت ضغط ��

لمهامه الدراس�ة سواء ��
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وعرف روث�لوم وسولومون ومورا�ا�� (Rothblum, Solomon, & Murakami, 1986) ال�س��ف الأ�اد��� �أنه 
وا أن   �القلــق، وقــد اعتــ��

�
، و�كــون عــادةً مصح��ــا

�
 لتأج�ــل المهمــات الأ�اد�م�ــة �شــ�ل دائــم تق���ــا

�
الم�ــل المقــرر ذات�ــا

 �جب أن يتضمن �ً� من التأج�ل المستمر والقلق.
�
ال�س��ف المقرر ذات�ا

 
�
� للمهمــات أو الوظائــف هــو أمــر مقبــول، إذ أن �ل الطل�ــة �جــدون أنفســهم أح�انــا

ولا يوجــد شــك �ــأن التأج�ــل العــر��
 عندمــا تحــدث ظــروف غــ�� متوقعــة �ســ�ب رغبتهــم 

�
ة، خصوصــا �ــن عــ� تأج�ــل مهماتهــم حــ�� اللحظــة الأخــ�� مج��

� خطــط عملهــم، ب�نمــا يؤجــل �عــض الأفــراد �اســتمرار إ�مــال مهماتهــم والــذي ر�مــا �جعلهــم 
ات �� �عمــل �عــض التغيــ��

�شعرون �الذنب ن��جة لت�د�دهم الوقت وفقدانهم للفرص (أبو غزال، 2012).
 
�
ا� مهمــا ؛ كونــه متغــ�� � م�اديــن علــم النفــس المتعــددة �دراســة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��

لــذا اهتــم ال�احثــون والمختصــون ��
� الأفــراد،  � بنــاء العلاقــات الاجتماع�ــة المتفاعلــة بــ��

ا� �ســلوك الإ�ســان وشــخص�ته، وذا أهم�ــة ��  م�ــا��
�
يرت�ــط ارت�اطــا

� الح�اة (وح�د، 2001).
لإش�اع حاجاتهم ورغ�اتهم وصوً� لتحقيق هدفهم ��

� تأخــ�� إ�مــال الواج�ــات الدراســ�ة 
، وتتمثــل �� � � المتعلمــ�� ة بــ�� ي والدغ�ــم (2003) أن هــذە الظاهــرة من�ــ�� � � العــ�� وَ�ــ��

ب�نــت  فقــد  ال�ســ��ف  أســ�اب  وت�نــ�ع  �اف�ــة.  غــ��  لأوقــات  والدراســة  للاخت�ــارات،  الاســتعداد  وقتهــا، وضعــف   �
��

الدراســات إ� ال�مــال قــد �كــون عامــً� ي��ــد مــن احتمال�ــة ال�ســ��ف؛ إذ �ضــع الســاعون إ� ال�مــال معايــ�� عال�ــة لــلأداء 
� أعمــل �شــ�ل أفضــل تحــت الضغــط محاولــة مــن  ممــا يــؤدي بهــم إ� ال�ســ��ف، �مــا قــد �كــون ســ�ب ال�ســ��ف فكــرة أنــ��

.
�
المسوف لجعل التأخ�� ي�دو عقلان�ا

ولل�ســ��ف آثــارە الســلب�ة عــ� الح�ــاة الأ�اد�م�ــة والاجتماع�ــة، وأهمهــا التحص�ــل الأ�اد�ــ�� المنخفــض والانقطــاع عــن 
� الإنتاج�ــة، وشــعور �عــدم ال�فا�ــة، وســوء 

، �مــا ي�تــج عنــه هبــوط �� حضــور الحصــص الدراســة �صاح�ــه �اع انفعــا��
ام �المواع�د و�التا�� الشعور �الإح�اط والذنب (عط�ة، 2008). � الإدارة وعدم الال��

 فيؤثــر عــ� تقدمــه 
�
 �شــعر �النــدم وال�ــأس ولــوم الــذات، أمــا خارج�ــا

�
 عــ� الفــرد؛ فداخل�ــا

�
وال�ســ��ف مشــ�لة تؤثــر ســل�ا

� النوم، والقلق، وممارسة سلو�ات 
� الح�اة، إضافة إ� التوتر، والذعر، وصع��ات ��

ة ��  كث��
�
� العمل و�فقادە فرصا

��
ي وآخرون، 2003). � � واللجوء إ� ال�حول (الع�� غ�� توافق�ة �التدخ��

، إذ �عتقــد علمــاء المدرســة الســلوك�ة أن ال�ســ��ف عــادة  � تفســ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��
وهنــاك وجهــات نظــر مختلفــة ��

متعلمــة ت�شــأ مــن تفض�ــل الإ�ســان لل�شــاطات الســارة والم�افــآت الفور�ــة، ب�نمــا ينظــر أنصــار مدرســة التحل�ــل النفــ�� 
إ� ال�ســ��ف كثــورة ضــد المطالــب الم�الــغ بهــا أو ال�ســامح الم�الــغ ف�ــه مــن ق�ــل الوالديــن. أمــا وجهــة النظــر المعرف�ــة 
ات المعرف�ــة �من�ئــات �ال�ســ��ف ومــن ضمنهــا المعتقــدات اللاعقلان�ــة وأســلوب العــزو  � إبــراز أثــر المتغــ��

فتتجــ� ��
 � ، و��ــدو أن أ�ــ�� النظ��ــات الــ�� �

ات�ج�ات التع��ــق الــذا�� والمعتقــدات المتعلقــة �الوقــت وتقديــر الــذات والتفــاؤل واســ��
ات�ج�ة �ســتخدم لحما�ــة الإحســاس  � فــ�ت ال�ســ��ف عــ� أنــه إســ�� � أســ�اب ال�ســ��ف ان�شــارا� تلــك الــ��

�حثــت ��
امهــم لذواتهــم عــ� الأداء المرتفــع �ســمح لهــم ال�ســ��ف تجنــب  الضع�ــف بتقديــر الــذات، فالأفــراد الذيــن يتوقــف اح��
� تتضمــن �ــأن لديهــم قــدرات مرتفعــة مقارنــة �أدائهــم  الاخت�ــار ال�امــل لقدراتهــم؛ لذلــك يتمســكون �معتقداتهــم الــ��

.(2010 ,Asikhia) �
الحق���

 لنتائــج الأ�حــاث �الاعتقــاد �عــدم القــدرة عــ� إنجــاز 
�
وقــد لخــص تو�مــان (Tuckman, 1991) أســ�اب ال�ســ��ف وفقــا

، وارت�ــاط ال�ســ��ف �مســت��ات مرتفعــة مــن الضغــط،  � المهمــات، وعــدم القــدرة عــ� تأج�ــل الإشــ�اع، والعــزو الخــار��
� تقديــر الــذات وضعــف الفعال�ــة الذات�ــة، والمســت��ات المنخفضــة مــن الدهــاء وال�قظــة والمســت��ات المرتفعــة 

وتــد��
� والا�تئاب.

من التع��ق الذا��
: إعطــاء الأول��ــة لإنجــاز المهــام الممتعــة عــ�  � عــدة أســ�اب، و��

وقــد أورد جــارد (Gard, 1999) أســ�اب ال�ســ��ف ��
� مهــارة إدارة الوقــت لــدى المســوف، والســ�� نحــو ال�مال�ــة، والتهــرب مــن المهــام الصع�ــة 

المهــام الأهــم، والضعــف ��
لاتــز (Szalavitz, 2003) فقــد أرجــع ال�ســ��ف إ� الأســ�اب التال�ــة: المعتقــدات  والمملــة والخــوف مــن الفشــل. أمــا ��
، ومعانــاة المســوف مــن أب م�ســلط، وقلــق إنجــاز  �

الخاطئــة، الســ�� نحــو ال�مال�ــة، وضعــف القــدرة عــ� الض�ــط الــذا��
المهمة، والا�تئاب.
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، منهــا ضعــف إدارة الوقــت وتنظ�مــه، وغمــوض   أخــرى لل�ســ��ف الأ�اد�ــ��
�
وأضــاف نــوران (Noran, 2000) أســ�ا�ا

 � كــ�� الأول��ــات والأهــداف، وانغمــاس المســوف �المهمــات ممــا �دفعــه إ� تأج�ــل إنجــاز �عــض مهماتــه الأ�اد�م�ــة وال��
� أو مســت��ات منخفضــة مــن ال�قظــة عنــد أداء  كــ�� ، وكذلــك عــدم القــدرة عــ� ال��

�
عــ� �شــاطات غــ�� منتجــة أ�اد�م�ــا

 �
� مثــل هــذە الحالــة معظــم وقتــه ��

� الفــرد ��
 الخــوف والقلــق المرت�ــط �الفشــل، إذ �قــ��

�
المهمــات الأ�اد�م�ــة، وأ�ضــا

حالة قلق حول قرب موعد الامتحانات والمشار�ــــع أ��� من التخط�ط لها و��مالها.
ف الاســ�ثاري (Arousal) الــذي �ســتمتع بتغل�ــه  : المســوَّ � ثلاثــة أنمــاط، و��

� فتتحــدد �� ف�� أمــا �ال�ســ�ة لأنمــاط المســوِّ
� ر�مــا تجعــل الآخ��ــن  � (Avoider) وهــو الــذي يؤجــل إنجــاز الأشــ�اء الــ�� ف التجنــ�� ة، والمســوَّ عــ� المواع�ــد الأخــ��
 ,Ferrari) الذي يؤجل اتخاذ قرارات معينة (Decisional) ف القراري ا� هناك المسوَّ �فكرون �ه �ط��قة سلب�ة، وأخ��

.(2000
 ،(Unconcerned) وهــم الطل�ــة اللام�الــون ، � وقــد حــدد فــالادز (Valdez, 2006) ثــلاث ســمات للطل�ــة المســوف��
أن  إ�  أشــار  �مــا   .(Passionate) ــون  المتحمسَّ (Target-Oriented)، والطل�ــة  الهــدف  نحــو  ــون  الموجهَّ والطل�ــة 
� اللحظــات 

� هــو النجــاح فقــط وال�حــث عــن الطــرق الأســهل للدراســة، وال�حــث عــن المســاعدة �� هــدف الطل�ــة اللام�الــ��
� الامتحانــات، والحفــظ الآ�� للمعلومــات، وعــدم الدراســة �شــ�ل ج�ــد، وعــدم الان��ــاە للتنظ�ــم 

ة، والغــش �� الأخــ��
، ب�نمــا �ظهــر الطل�ــة  � �ظهــرون مســت��ات مرتفعــة مــن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� المناســب للوقــت. وأ�ــد أن الطل�ــة اللام�الــ��

. المتحمسون والطل�ة الموجهون نحو الهدف مست��ات منخفضة من ال�س��ف الأ�اد���
ها لل�ســ��ف الأ�اد�ــ�� عــ� أنــه نــ�ع مــن أنــواع الهــدر الفكــري لــدى الطالــب الــذي  � تفســ��

وتذهــب ال���ــ�� (2014) ��
قصــور   �

�� يتجــ�  والــذي  الفشــل،  تكــرار  �ســ�ب  الأ�اد�م�ــة  أمــورە  ت�ســ��  زمــام  وانغــلاق  الســ�طرة  فقــدان  مفــادە 
� الح�اة.

� تواجهه �� � اتخاذ القرار وحل المش�لات ال��
التخط�ط ��

� همــا: المســوفون  وُ�ذكــر أن ل�ــس �لَّ الســلو�ات ال�ســ��ف�ة مؤذ�ــة وذات نتائــج ســلب�ة، إذ يوجــد شــ�لان للمســوف��
ة  الســلبيون (Passive Procras�nators) وهــم مســوفون تقل�ديــون يؤجلــون إنجــاز المهمــات حــ�� اللحظــات الأخــ��
 Ac�ve) حينــه، وعــ� العكــس مــن ذلــك فهنــاك المســوفون الفعالــون �

�ســ�ب عــدم قدرتهــم عــ� اتخــاذ قــرار للعمــل ��
Procras�nator)، وهــم الذيــن يتخــذون قــرارات تأج�ل�ــة مقصــودة، و�ســتخدمون دافع�ــة مرتفعــة تحــت ضغــط 
 ,Chu & Choi) من النتائج المرض�ة 

�
� المواع�د المحددة، و�حققون �عضا

الوقت، وهم قادرون ع� إ�مال مهماتهم ��
.(2005

� يتعلمهــا  ، فال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� هــو أحــد العوامــل الب�ئ�ــة المك�ســ�ة الــ�� �
وال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� يرت�ــط �الإخفــاق المعــر��

، وهــو الــذي �قــود إ� ا��ســاب مــا يرغــب ف�ــه ومــا يوافــق  الطل�ــة مــن ب�ئتهــم عــ� اختــلاف أنواعهــا ولا ســ�ما التفكــ��
� إزاء ذلــك اتجاهاتــه وقراراتــه وك�ف�ــة اتخاذهــا، فعندمــا �شــعر الطالــب �ال�ســ��ف فإنــه  الميــول الذات�ــة للطالــب، فيبــ��
 لــه �ان التأج�ــل هــو الســائد، 

�
دد مرادفــا � اتخــاذ القــرار المناســب، وتفوتــه فرصــة المواجهــة، ف�لمــا �ان الــ��

اجــع �� ي��
الأخطــاء  مــن  ال�ثــ��  ارتــ�اب  إ�  �قــودە  ممــا  للطالــب؛  المعرف�ــة  الأحــ�ام  مــع  يتداخــل  أن  �مكــن  التأج�ــلات  ة  وكــ��
� عمل�ــات 

� ســوف �ظهــر صداهــا �� � الان��ــاە والإدراك والتذكــر، والــ��
� تعــ�� و�شــ�ل فعــ�� عــن مشــا�ل �� المعرف�ــة الــ��

التعلم والتعل�م (ع�اس، 2017).
و�تضــح ممــا ســبق أن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� يرت�ــط �عوامــل داخل�ــة تتعلــق �طب�عــة القــدرات والإم�ان�ــات، والجوانــب 
� �متل�هــا الطــلاب أو �عوامــل خارج�ــة �أســلوب التدر�ــس، وضغــط الأقــران والأ�، والإم�ان�ــات الب�ئ�ــة،  النفســ�ة الــ��
� منهــا مــ�ان  و�نــاءا� عــ� ذلــك فقــد يتأثــر ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� �ال�ثــ�� مــن العوامــل الداخل�ــة والظــروف الخارج�ــة، والــ��
خــلال  مــن   

�
أ�ضــا و��ــدو  الدراســة.  هــذە   �

�� الأ�اد�ــ��  �ال�ســ��ف  علاقتــه  مــدى  عــ�  التعــرف  ســ�تم  الــذي  الســكن 
اســتعراض الأدب النظــري وجــود إســناد نظــري لموضــ�ع الدراســة الحال�ــة، الأمــر الــذي اســ�ثار ال�احــث التحقــق مــن 

ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة.    لدى عينة من طل�ة �ل�ة الأم��
�
صحة وجودها م�دان�ا

٤
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الدراسات السابقة:   
لقــد أجُريــت العديــد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة الســابقة التــي تناولــت موضــوع التســويف الأكاد�ــي، وســيتم عرضهــا مــن الأحــدث إلى 

الأقدم، ك� يأ�:  

قــام السرحــان وصوالحــة (2017) بدراســة هدفــت إلى الكشــف عــن طبيعــة العلاقــة بــ� التســويف الأكاد�ــي والتعلــم المنظــم ذاتيــاً لــدى طلبــة 

جامعــة آل البيــت في الأردن، بالإضافــة إلى معرفــة مســتوى كل منهــ�، واســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي الإرتباطــي. وتكونــت عينــة الدراســة 

مــن (561) طالبــاً وطالبــة مــن مختلــف التخصصــات العلميــة والإنســانية، ولغــرض جمــع البيانــات تــم اســتخدام أداتــ� هــ�: مقيــاس 

التســويف الأكاد�ــي، ومقيــاس التعلــم المنظــم ذاتيــاً. وكشــفت نتائــج الدراســة إلى أن مســتوى التســويف الأكاد�ــي جــاء متوســطاً، بينــ� مســتوى 

التعلــم المنظــم كان مرتفعــاً لــدى أفــراد عينــة الدراســة، وكذلــك أشــارت النتائــج إلى وجــود علاقــة ارتباطيــه ســلبية بــ� التســويف الأكاد�ــي 

والتعلم المنظم ذاتياً.  

وأجــرى الســلمي (2015) دراســة هدفــت التعــرف إلى مســتوى م�رســة التســويف الأكاد�ــي ومســتوى الدافعيــة والعلاقــة بينهــ� لــدى عينــة مــن 

طــلاب جامعــة أم القــرى في الســعودية باعتبــار متغــ½ي الســنة الدراســية والموقــع الجغــرافي، مــن خــلال المنهــج الوصفــي الإرتباطــي، مســتخدماً 

عينــة  وتكونــت  والــوز¿.  اللــه  لعبــد  الذاتيــة  الدافعيــة  ومقيــاس  الأكاد�ــي  للتســويف   (Choi and Moran) ومــوران  شــو  مقيــاس 

الدراســة مــن (160) طالبــاً مــن طــلاب الكليــة الجامعيــة والليــث، وتوصلــت الدراســة إلى أن مســتويي التســويف الأكاد�ــي والدافعيــة الذاتية جاءا 

ــح  Çســتوى متوســط، كــ� أظهــرت النتائــج وجــود فــروق في مســتوى م�رســة التســويف الأكاد�ــي تعــزى إلى متغــ½ الموقــع الجغــرافي ولصال

طــلاب كليــة الليــث، وكذلــك وجــود فــروق في مســتوى الدافعيــة الذاتيــة بــ� أفــراد عينــة الدراســة تعــزى لمتغــ½ المســتوى الأكاد�ــي ولصالــح 

ــة للســنة  ــة الذاتي ــ� يخــص الدافعي ــة في ــة المكرم ــح طــلاب مك ــروق لصال ــث، وأيضــاً وجــود ف ــة اللي ــدى طــلاب كلي الســنة الدراســية الأولى ل

الدراسية الثانية، وأخ½اً وجود علاقة ارتباطية سلبية دالة إحصائياً ب� التسويف الأكاد�ي والدافعية الذاتية.

واهتمــت دراســة الكفــ½ي (2015) بالكشــف عــن نســبة انتشــار التســويف الأكاد�ــي لــدى طالبــات كليــة التربيــة بجامعــة حائــل في الســعودية، 

واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي ومقيــاس التســويف الأكاد�ــي مــن إعــداد الباحثــة نفســها وذلــك لتحقيــق أهــداف دراســتها. وتكونــت 

عينــة الدراســة مــن (360) طالبــة مــن طالبــات كليــة التربيــة في الفصــل الــدراسي الثــا¿ مــن العــام الجامعــي (1436/1435هـــ)، وكشــفت نتائــج 

الدراســة عــن مســتوى متوســط للتســويف الأكاد�ــي لــدى طالبــات، وكذلــك قــد وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة للتســويف الأكاد�ــي تعــزى 

لمكان السكن ولصالح مدينة حائل، بين� Î توجد فروق ذات دلالة إحصائية للتسويف الأكاد�ي يعزى لمتغ½ الحالة الاجت�عية.

وفي دراســة أجراهــا أبــو أزريــق وجــرادات (2013) هدفــت اســتقصاء أثــر تعديــل العبــارات الذاتية الســلبية المســببة للتســويف الأكاد�ــي في خفض 

التســويف الأكاد�ــي وتحســ� الفاعليــة الذاتيــة لــدى عينــة مــن طــلاب الصــف العــاشر في إحــدى مــدارس لــواء الرمثــا في الأردن، حيــث اســتخدم 

أفــراد  درجــات  عــلى  وبنــاءاً  طالبــاً،   (120) مــن  الدراســة  مجتمــع  وتكــون  دراســتهم،  أهــداف  لتحقيــق  التجريبــي  المنهــج  الباحثــان 

ــم  ــاً ت ــن (33) طالب ــت م ــي تكون ــة الت ــة الدراس ــار عين ــم اختي ــان ت ــوره الباحث ــذي ط ــي ال ــويف الأكاد� ــاس التس ــلى مقي ــة ع ــع الدراس مجتم

ــة  ــة المنتج ــارات الذاتي ــل العب ــاً لتعدي ــة برنامج ــة التجريبي ــت المجموع ــد تلق ــة. وق ــرى ضابط ــة وأخ ــة تجريبي ــوائياً إلى مجموع ــيمهم عش تقس

ــة  ــج الدراس ــارت نتائ ــد أش ــة. وق ــق أي معالج ــة Î تتل ــة الضابط ــ� أن المجموع ــة، في ح ــن (13) جلس ــون م ــذي تك ــي، وال ــويف الأكاد� للتس

إلى أن المجموعــة التجريبيــة أظهــرت انخفاضــاً أعــلى بشــكل دالٍ إحصائيــاً في التســويف الأكاد�ــي وتحســناً أعــلى بشــكل دالٍ في الفاعليــة الذاتيــة 

في كل من القياس� البعدي والمتابعة، مقارنة مع أداء المجموعة الضابطة.

وقــام دورو وبالكــس (Duru & Balkis, 2013) بدراســة والتــي اهتمــت بعلاقــة المعتقــدات العقلانيــة حــول الدراســة عــلى التســويف الأكاد�ــي 

والرضــا عــن الحيــاة الأكاد�يــة والتحصيــل الــدراسي، واعتمــد الباحثــان عــلى المنهــج الوصفــي الإرتباطــي لتحقيــق أهــداف دراســتهم، مــن خــلال 

 (290) مــن  تكونــت  والتــي  الدراســة  هــذه  عــلى  الأكاد�يــة  الحيــاة  عــن  الرضــا  ومقيــاس  الأكاد�ــي  التســويف  مقيــاس  تطبيــق 

طالبــاً مــن طلبــة جامعــة "بامــوق دنيــزلي" التركيــة. وكشــفت نتائــج الدراســة عــن وجــود علاقــة ســلبية مــا بــ� المعتقــدات العقلانيــة والتســويف 

الأكاد�ي، ووجود علاقة إيجابية ما ب� المعتقدات العقلانية والرضا عن الحياة الأكاد�ية والإنجاز الأكاد�ي.
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� ال�ســ��ف  � ورادي (Lakshminarayan & Reddy, 2013) ال�شــف عن العلاقة ب�� م�� �ما هدفت دراســة ل�شــم��
، واعتمــد ال�احثــان عــ� المنهج�ــة الوصف�ــة لتحقيــق أهــداف دراســتهم، مــن خــلال تط��ــر  الأ�اد�ــ�� والأداء الأ�اد�ــ��
 وطال�ــة مــن طل�ــة �ل�ــة طــب الأســنان �الهنــد، إذ أشــارت 

�
، وتكونــت العينــة مــن (209) طال�ــا مق�ــاس ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��

�ن إ�  ، و�� دالة عند مستوى (0.01)، مش�� � ال�س��ف الأ�اد��� والأداء الأ�اد��� النتائج إ� وجود علاقة سال�ة ب��
� الجوانب الأ�اد�م�ة الخاصة بهم.

� مستوى ال�س��ف أ�دوا أداء أقل من المتوسط ��
�� � أن الطل�ة المرتفع��

�مــا أجــرى أبــو غــزال (2012) دراســة هدفــت التعــرف إ� مــدى ان�شــار ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� وأســ�ا�ه مــن وجهــة نظــر 
، وف�مــا إذا �ان مــدى هــذا الان�شــار وأســ�ا�ه �ختلفــان �اختــلاف ج�ــس الطالــب ومســتواە الــدرا��  � الطل�ــة الجامعيــ��
� لتحقيق أهداف دراسته، وتكونت عينة الدراسة من (751) 

. واعتمد ال�احث ع� المنهج الوص�� وتخصصه الأ�اد���
الــذي  � الأردن، واســتخدم ال�احــث مق�ــاس ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� 

مــوك ��  وطال�ــة مــن جميــع �ل�ــات جامعــة ال��
�
طال�ــا

 �س�ة (57.7%) 
�
طورە، ح�ث كشفت نتائج الدراسة أن (%25.2) من الطل�ة هم من ذوي ال�س��ف المرتفع، وأ�ضا

� (%17.2). و�مــا كشــفت نتائــج الدراســة عــن 
مــن ذوي ال�ســ��ف المتوســط، وكذلــك �ســ�ة ذوي ال�ســ��ف المتــد��

ال�ســ��ف  �ســ�ة  �انــت  إذ   ، الــدرا�� المســتوى  لمتغــ��  تعــزى  الأ�اد�ــ��  ال�ســ��ف  ان�شــار   �
��  

�
إحصائ�ــا دالــة  فــروق 

الأ�اد�ــ�� مرتفعــة لــدى طل�ــة الســنة الدراســ�ة الرا�عــة عنــه لــدى طل�ــة الســنوات الدراســ�ة الأخــرى، ولــم تكشــف نتائــج 
. ي الج�س والتخصص الأ�اد���  تعزى لمتغ��

�
الدراسة عن فروق دالة إحصائ�ا

 � � ومقارنتــه �أنــواع ال�ســ��ف (الســل��
� هدفــت إ� معرفــة التعلــم الــذا�� � دراســة قــام بهــا كــو (Cao, 2012) والــ��

و��
� ال�ل�ــة 

وي �� � طل�ــة ال��الور�ــوس والدراســات العل�ــا لتخصــص علــم النفــس الــ�� والفعــال) والدافع�ــة الأ�اد�م�ــة بــ��
� لتحقيــق هــدف دراســته، 

ق الولا�ــات المتحــدة الأم��ك�ــة، واعتمــد ال�احــث عــ� المنهــج الوصــ�� الجامع�ــة جنــوب ��
 أداة الإس��انة لجمع الب�انات والمعلومات. وتكونت عينة الدراسة من (66) من طل�ة ال��الور�وس و(68) من 

�
مستخدما

 مقارنــة 
�
طل�ــة الدراســات العل�ــا، وتوصلــت الدراســة إ� أن الطــلاب الذيــن �عتقــدون �منفعــة التأج�ــل �انــوا أ�ــ�� �ســ��فا

 �متازون �ال�ســ��ف الفعال ب�نما الطلاب الأ��� 
�
�الطل�ة الذين �عتقدون �ال�فاءة الذات�ة، �ما أن الطلاب الأصغر ســنا

  . �  �متازون �ال�س��ف السل��
�
سنا

وأجــرى �ال�ــس ودورو (Balkis & Duru, 2009) دراســة هدفــت إ� التحقــق مــن ان�شــار ســلوك ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� 
الد�مغراف�ــة  ات  �المتغــ�� (pre service teacher) وعلاقتــه  والتعل�ــم  التدر�ــس   �

�� الخدمــة  ق�ــل  مــا  معلــ��  لــدى 
ون�ــة لجمــع  � الاســ��انة الإل��� ، مســتخدم�� � الإرت�ــا��

والتفض�ــلات الفرد�ــة. واعتمــد ال�احثــان عــ� المنهــج الوصــ��
"�ام��ــ�ل"  جامعــة   �

�� ��ــة  ال�� �ل�ــة  مــن  وطال�ــة   
�
طال�ــا  (580) مــن  الدراســة  عينــة  وتألفــت  والمعلومــات،  الب�انــات 

� 19_28 سنة. وأشارت نتائج الدراسة إ� أن (%23) من  ك�ا، وتراوحت أعمار الطل�ة ب�� �� ب��
� � دي��

�� (Pamukkale)
 مــن 

�
عينــة الدراســة كشــفوا عــن مســتوى مرتفــع مــن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� و(%27) منهــم كشــفوا عــن مســتوى متوســطا

، إذ أظهــر  � مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��
�� � � الج�ســ�� ، �مــا كشــفت نتائــج الدراســة عــن فــروق بــ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��

 مــن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� مقارنــة �الإنــاث، وأن مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� 
�
الذكــور مســت��ات مرتفعــة ودالــة إحصائ�ــا

� العمر.
ي�ناقص �لما تقدم الطالب ��

ان�شــار  مــن  التحقــق  إ�  دراســتهم  هدفــت  فقــد   (Ozer, Demir & Ferrari, 2009) اري  وفــ�� ود�مــر  أوزر  أمــا 
� ترك�ــا، 

ي الج�ــس والمســتوى الــدرا�� لــدى طل�ــة المرحلــة الجامع�ــة �� � ضــوء متغــ��
ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� وأســ�ا�ه ��

 ، � مق�ــاس تقي�ــم ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� واعتمــد ال�احثــون عــ� المنهــج الإرت�ــا�� لتحقيــق هــدف دراســتهم، مســتخدم��
 وطال�ة. وكشفت نتائج الدراسة إ� أن �س�ة (%25) من الطل�ة أشاروا إ� وجود 

�
وتألفت عينة الدراسة من (784) طال�ا

� �ســ��ف المهمــات الأ�اد�م�ــة مقارنــة �الإنــاث. وكشــفت نتائــج 
�ســ��ف أ�اد�ــ�� متكــرر، وأن الذكــور أ�ــ�� تكــرارا� ��

، إذ عزت الإناث �ســ��فهن الأ�اد���  � أســ�اب ال�ســ��ف الأ�اد���
�� � � الج�ســ��  ب��

�
الدراســة وجود فروق دالة إحصائ�ا

للمخاطــرة  ن��جــة  أ�ــ��   
�
أ�اد�م�ــا  

�
�ســ��فا الذكــور  أظهــر  ب�نمــا  �الذكــور،  مقارنــة  والت�اســل  الفشــل  مــن  الخــوف  إ� 

� �ل مــن مســتوى ال�ســ��ف 
�� 

�
 دالــة إحصائ�ــا

�
ومقاومــة الض�ــط مقارنــة �الإنــاث، ولــم تكشــف نتائــج الدراســة فروقــا

. الأ�اد��� وأس�ا�ه تعزى إ� المستوى الدرا��

٦
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۷

التعق�ب ع� الدراسات السا�قة: 
� تمكــن ال�احــث مــن الاطــلاع عليهــا، �لاحــظ عــدم  � تــم عرضهــا، والــ�� ومــن خــلال اســتعراض الدراســات الســا�قة الــ��
، والذي هو محور الدراســة الحال�ة، كدراســة الســل��  � نتائجها، �مدى ما يرت�ط �ظاهرة ال�ســ��ف الأ�اد���

ا�ســاق ��
ي (2015)، و�المقا�ل فإن هناك دراسات سا�قة ر�طت ال�س��ف الأ�اد��� �عمل�ات ومفاه�م  (2015)، ودراسة ال�ف��
نفس�ة مرت�طة �الح�اة الجامع�ة لدى طل�ة الجامعات وال�ل�ات، كدراسة ال�حان وصوالحة (2017)، ودراسة أبو 
مرت�ــط  الأ�اد�ــ��  ال�ســ��ف  أســ�اب  أن  عــن  أخــرى  ســا�قة  دراســات  كشــفت  وكذلــك   ،(2013) وآخــرون  أزر�ــق 
 Duru & Balkis,) كدراســة أبــو غــزال (2012)، ودراســة دورو و�لق�ــس ، �التحص�ــل الأ�اد�ــ�� والنــ�ع الاجتمــا��
� هدفت إ� ال�شــف عن العلاقة  � ورادي (Lakshminarayan & Reddy, 2013) ال�� م�� 2013)، ودراســة ل�شــم��
 ، � درســت أنــواع ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  دراســة كــو (Cao, 2012) والــ��

�
، وأ�ضــا � ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� والأداء الأ�اد�ــ�� بــ��

 �
� ان�شــار ســلوك ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� ��

� �حثــت �� وكذلــك دراســة �ال�ــس ودورو (Balkis & Duru, 2009) والــ��
مجتمع الطل�ة.

� ضوء عدم ا�ســاق نتائج الدراســات الســا�قة الع���ة والأجن��ة منها، تظهر الحاجة الماســة لإجراء 
و�ناءا� ع� ذلك و��

الجامعــات  لــدى طل�ــة  الســكن  مــ�ان  �اختــلاف  واختلافهــا  الأ�اد�ــ��  ال�ســ��ف  مســت��ات   �
�� ت�حــث  دراســة ع���ــة 

، والــذي قــد �ختلــف مــن  � ة عــ� الجســم والمجتمــع الطــلا�� وال�ل�ــات، ولا ســ�ما أن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� ظاهــرة خطــ��
مجتمع لآخر من ح�ث المستوى والأس�اب والعوامل الخارج�ة.

� الظاهــرة النفســ�ة لموضــ�ع 
 عــ� ذلــك، فــإن الدراســة الحال�ــة ت�شــا�ه بهــدف إجراءهــا ألا وهــو ال�حــث ��

�
وتعقي�ــا

ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� مــع معظــم الدراســات الســا�قة الــواردة أعــلاە، وكذلــك اســتخدام الدراســة الحال�ــة لمنهج�ــة �حث�ــة 
متقار�ــة مــع المنهج�ــات الدراســات الســا�قة، وكذلــك مجتمــع الدراســة والعينــة والأداة الخاصــة �موضــ�ع الدراســة 
الأ�اد�ــ��  ال�ســ��ف  �ظاهــرة  يتعلــق  ف�مــا  الســا�قة،  الدراســات  نتائــج   �

�� التعــارض  مــن   
�
شــ�ئا بوجــود  ل�ــن  الحال�ــة، 

� هذا المجال لا��شــاف أســ�اب هذا التعارض، ولقلة 
ات المســتقلة، ي�يح إجراء الم��د من ال�حث �� وعلاقته �المتغ��

� ارت�طت �موض�ع الدراسة الحال�ة ومجاله، تنطلق هذە الدراسة من هذا الواقع. عدد الدراسات السا�قة ال��
� أنهــا أضافــت متغــ�� 

وتعتــ�� الدراســة الحال�ــة مختلفــة عــن ســا�قاتها مــن الدراســات الســا�قة الع���ــة والأجن��ــة منهــا، ��
لــم �ســبق أن تناولتــه الدراســات الســا�قة الع���ــة والأجن��ــة �شــ�ل مســتقل، وتحد�ــدا� متغــ�� مــ�ان الســكن (مدينــة، 
� الخصائــص عــن عينــات الدراســات الســا�قة ســواء أ�ان 

)، �الإضافــة إ� اخت�ارهــا عينــة مختلفــة �� � ق��ــة، مخ�ــم لاجئــ��
� لمجتمــع الدراســة الأصــ�� وقــت  ذلــك عــ� مســتوى المــ�ان أم الزمــان. �مــا أن أفــراد عينــة الدراســة الحال�ــة ممثلــ��
� إثــراء 

� تحد�ــد أداة الدراســة، و��
 اســتفادت الدراســة الحال�ــة مــن الدراســات الســا�قة ��

�
تطبيــق أداة الدراســة، وأ�ضــا

ة من المعلومات، مما �قدم صورة شــاملة   �مجموعة كب��
�
 غن�ا

�
المقدمة النظ��ة، وتقدم الدراســة الحال�ة إطارا� نظ��ا

� والقراء.  للمتخصص��
      

مش�لة الدراسة:
، و�التــا�� فــإن تكــرار هــذا الســلوك �عــد  � � الطل�ــة الجامعيــ�� � أداء المهمــات والواج�ــات أمــرا شــائعا بــ��

ُ�عــد ال�ســ��ف ��
ســلو�ا هازمــا للــذات وظاهــرة �مكــن أن نعدهــا مشــ�لة شــائكة �ال�ســ�ة لهــؤلاء الطل�ــة؛ لمــا لهــا مــن عواقــب ســلب�ة عــ� 
 ، � أنفســهم والمجتمــع. ح�ــث قــد يــؤدي ال�ســ��ف إ� لــوم الــذات، والنــدم، وضعــف الإنجــاز الأ�اد�ــ�� الطل�ــة الجامعيــ��
� ح�ــث  � أوســاط الطل�ــة الجامعيــ�� � تن�ــ�� بــ�� عــد ظاهــرة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� مــن الظواهــر الــ�� وفقــدان الفــرص. وتُ
أشارت نتائج دراسة ال�حان وآخرون (2017)، ودراسة السل�� (2015)، ودراسة أبو غزال (2012)، إ� وجود ال�س��ف 
ج��ــت عليهــا الدراســات الســا�قة، ولاحــظ ال�احــث أثنــاء عملــه كعضــو هيئــة تدر�ــس 

�
� أ الأ�اد�ــ�� لــدى العينــات الــ��

ات تــدل عــ� ان�شــار ظاهــرة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى ال�ثــ�� مــن طل�ــة ال�ل�ــة الجامع�ــة، �التأخــ�� والتذمــر مــن  مــؤ��
تقد�ــم الواج�ــات والوظائــف الأ�اد�م�ــة المطل��ــة منهــم، ومحاولاتهــم المتكــررة لتأج�ــل إنجازهــم للمهمــات الأ�اد�م�ــة، 

و�التحد�د سعت الدراسة الحال�ة للإجا�ة عن الأسئلة التال�ة:
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ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة ؟ _ ما مست��ات ال�س��ف الأ�اد��� لدى طل�ة �ل�ة الأم��
التطب�ق�ــة  ال�لقــاء  �جامعــة  الجامع�ــة  رحمــة  ة  الأمــ�� �ل�ــة  طل�ــة  لــدى  الأ�اد�ــ��  ال�ســ��ف  مســتوى  �ختلــف  هــل   _

) ؟ � �اختلاف م�ان إقامتهم (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ��

هدف الدراسة:
هدفــت الدراســة الحال�ــة، إ� التعــرف عــ� مســت��ات ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� واختلافهــا �مــ�ان الإقامــة (ق��ــة، مدينــة، 

ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة. ) لدى طل�ة �ل�ة الأم�� � مخ�م لاجئ��

أهم�ة الدراسة:
: �

ت�من أهم�ة الدراسة الحال�ة من خلال الآ��
� ســ�تناول مســت��ات ال�ســ��ف الأ�اد��� لدى  � حدود علم و�طلاع ال�احث – ال��

_ أنها الدراســة الأو� من نوعها – ��
.( � ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة واختلافها �م�ان إقامتهم (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ�� طل�ة �ل�ة الأم��

ة معقــدة ذات أشــ�ال  � ومشــ�لة خطــ�� ���ــ�� � ال�� � ظاهــرة عامــة حظ�ــت �اهتمــام العد�ــد مــن ال�احثــ��
_ أنهــا ت�حــث ��

� شخص�ات الطل�ة ورفاهيتهم 
� تهد�د س�� العمل�ة التعل�م�ة �ش�ل أمثل، و��

�� 
�
وأس�اب متعددة، وتعد عامً� حاسما

النفس�ة و�نجازهم الأ�اد��� وتوافقهم الجام�� �ش�ل عام.
� الإطــلاع عــ� مســت��ات هــذە 

���ــة والمجتمــع �شــ�ل عــام، �� � والمؤسســات التعل�م�ــة وال�� _ أنهــا س�ســاعد المدرســ��
� مجــال الإرشــاد 

الظاهــرة و�التــا�� العمــل عــ� الحــد مــن ان�شــارها، ح�ــث �مكــن الاســتفادة مــن نتائــج هــذە الدراســة ��
امج الإرشاد�ة اللازمة لتنم�ة دافعيتهم نحو الإنجاز. النف�� لطلاب ال�ل�ات الجامع�ة وتقد�م ال��

الجامعــات وال�ل�ــات، والذيــن �شــ�لون عمــادا�  لهــا، و�� طل�ــة  تتعــرض   � الــ�� الفئــة   �
الدراســة �� أهم�ــة  ز  _ �مــا وتــ��

 مــا �مكــن أن تض�فــه الدراســة الحال�ــة لــلأدب النظــري والدراســات الســا�قة حــول 
�
لمســتق�ل الوطــن والأمــة، وأ�ضــا

مست��ات ظاهرة ال�س��ف الأ�اد��� لدى طل�ة الجامعات وال�ل�ات.

التع��فات الإجرائ�ة:
� المهمــات الأ�اد�م�ــة أو إ�مالهــا، ي�تــج 

: "و�شــ�� إ� م�ــل الفــرد �شــ�ل اخت�ــاري لتأج�ــل ال�ــدء �� _ ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��
" (ع�اس، 2017).  عنه شعور الفرد �التوتر الانفعا��

� �حصــل عليهــا الطالــب مــن خــلال الإجا�ــة عــ� فقــرات  � هــذە الدراســة، �أنــه الدرجــة ال�ل�ــة الــ��
�� 

�
وُ�عــرف إجرائ�ــا

مق�اس ال�س��ف الأ�اد��� المُعد لهذە الدراسة �دلالته ال�ل�ة.
 �

� للفصــل الــدرا�� الثــا�� ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة: وهــم جميــع الطل�ــة المســجل�� _ طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة، من  � �ل�ة الأم��

امج ال��الور�وس، �� من العام الجام�� 2017�2018م، ل��
نتائــج،  تحل�ــل  خــلال  مــن  الحال�ــة،  الدراســة   �

�� التطب�ق�ــة  الأداة  إ�  اســتجابوا  والذيــن   ، الأصــ�� الدراســة  مجتمــع 
� ضوء موض�ع ومجال اهتمام الدراسة.

حة �� والخروج بتفس�� لتلك النتائج والتوص�ات المق��

حدود الدراسة ومحدداتها:
� مــن العــام 

� الفصــل الــدرا�� الثــا��
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة �� � �ل�ــة الأمــ��

تــم إجــراء هــذە الدراســة ��
الجامــ�� 2017�2018م، واقتــ�ت الدراســة الحال�ــة عــ� طل�ــة هــذە ال�ل�ــة، �مــا �عتمــد تعم�ــم نتائــج الدراســة الحال�ــة 
�ة (معامــل الصــدق، ومعامــل الث�ــات)، وعل�ــه فإنــه لا �مكــن  عــ� مــا تتمتــع �ــه أداة الدراســة مــن خصائــص ســ�كوم��
� والمجتمعــات المماثلــة لــه فقــط، وتتحــدد نتائــج هــذە الدراســة 

تعم�ــم نتائــج هــذە الدراســة إلا عــ� مجتمعــه الإحصــا��
�ــالأداة المســتخدمة والمُعــدة لأغــراض هــذە الدراســة والاســتجا�ة عــ� فقراتهــا مــن ق�ــل عينــة الدراســة، إذ لا �مكــن 
الدراســة  هــذە   �

�� الــواردة  والمصطلحــات  المفاه�ــم  تنحــ� دلالات  وكذلــك   ،
�
مطلقــا  

�
أداة صادقــة صدقــا اعت�ارهــا 

�التع��فات الإجرائ�ة والمفاه�م المحددة فيها.
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الط��قة والإجراءات:
� ق�ــاس مســت��ات 

 لمنهج�ــة الدراســة مــن ح�ــث مجتمعهــا، وعي�تهــا، والأداة المســتخدمة ��
�
ي�نــاول هــذا الجانــب عرضــا

ال�لقــاء التطب�ق�ــة،  ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� وعلاقتهــا �مــ�ان الإقامــة 
� المتبع للوصول إ� النتائج.

 لإجراءات الدراسة، والتحل�ل الإحصا��
�
وط��قة تصح�حها، �ما و��ناول عرضا

مجتمع الدراسة وعي�تها:
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة للعــام  � �ل�ــة الأمــ��

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع طل�ــة ال��الور�ــوس ��
� وال�الغ عددهم (697) طالب وطال�ة وفق الإحصائ�ات 

� الفصل الدرا�� الثا��
�� � الجام�� 2017�2018م، والمسجل��

� ال�ل�ــة الجامع�ــة. وتكونــت عينــة الدراســة مــن (140) طالــب وطال�ــة، وتــم 
الصــادرة عــن قســم القبــول وال�ســج�ل ��

 لم�ان 
�
اخت�ارهم �الط�ق�ة العشوائ�ة من مجتمع الدراسة، و�وضح جدول (1) توزع أفراد عينة الدراسة الحال�ة ت�عا

إقامتهم:
 لم�ان إقامتهم

�
جـدول ( 1 ) توزع أفـراد عينـة الدراسة ت�عا

أداة الدراسة:
(2013). و�تكــون  إزر�ــق وجــرادات  أبــو  والــذي طــورە   ، الأ�اد�ــ�� ال�ســ��ف  �مق�ــاس  الحال�ــة  الدراســة  أداة  تتمثــل 
المق�ــاس مــن (15) فقــرة تق�ــس مــدى تأج�ــل الطالــب لواج�اتــه ومهماتــه الدراســ�ة، وقــام أبــو إزر�ــق وجــرادات �حســاب 
� الدراســة الحال�ــة 

الث�ــات للمق�ــاس �ط��قــة كرون�ــاخ ألفــا و�لــغ معامــل الا�ســاق الداخــ�� (0.76)، وقــام ال�احــث ��
�اســتخراج معامــل الث�ــات للمق�ــاس �ط��قــة كرون�ــاخ ألفــا وتطب�قــه عــ� عينــة اســتطلاع�ة مــن خــارج أفــراد عينــة 
الدراســة وعددهــم (25) طالــب وطال�ــة، و�لــغ معامــل الا�ســاق الداخــ�� للمق�ــاس (0.82) وهــو مــؤ�� مقبــول للث�ــات 

. ولأغراض ال�حث العل��
، ح�ــث �مثــل رقــم   ( 1 ) ينطبــق �درجــة منخفضــة  وتمــت الاســتجا�ة عــ� بنــود المق�ــاس مــن خــلال التــدرج الخمــا��
، والرقــم ( 2 ) تنطبــق �درجــة منخفضــة، والرقــم      ( 3 ) تنطبــق �درجــة متوســطة، والرقــم ( 4 ) تنطبــق �درجــة  جــدا�
اوح مــن (15 – 75) لق�ــاس مســت��ات  . وعل�ــه فــإن درجــات المق�ــاس تــ�� عال�ــة، والرقــم ( 5 ) تنطبــق �درجــة عال�ــة جــدا�
ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة، ح�ث تمثل من (1.00 – 2.33)  ال�س��ف الأ�اد��� لدى طل�ة �ل�ة الأم��
مســتوى منخفــض مــن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى أفــراد عينــة الدراســة، وتمثــل (2.34 – 3.67) مســتوى متوســط مــن 
� تمثــل (3.68 – 5.00) مســتوى مرتفــع مــن ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  � حــ��

ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى أفــراد عينــة الدراســة، ��
لدى أفراد عينة الدراسة.

ات الدراسة: متغ��
.( � _ المتغ�� المستقل: م�ان إقامة الطالب وله ثلاث فئات (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ��

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة لمســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  _ المتغــ�� التابــع: تقديــرات طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
لديهم.

۹
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المعالجات الإحصائ�ة:
���ــة والإ�ســان�ة  لتحل�ــل اســتجا�ات أفــراد عينــة الدراســة الحال�ــة، تــم اســتخدام برنامــج الــرزم الإحصائ�ــة للعلــوم ال��
� الإجا�ــة عــن أســئلة الدراســة �اســتخدام المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة وتحل�ــل الت�ايــن 

�� ،(SPSS)
.(Scheffe’ Test) واخت�ار ش�ف�ه للمقارنات ال�عد�ة (One Way Anova) الأحادي

نتائج الدراسة ومناقشتها:
� توصلــت إليهــا الدراســة الحال�ــة، مــن خــلال الإجا�ــة عــن أســئلتها ومناقشــة مــا   للنتائــج الــ��

�
يتضمــن هــذا الجــزء عرضــا

: �
أسفرت عنه من نتائج، وذلك ع� النحو الآ��

ة رحمــة الجامع�ــة  أوً�: نتائــج الســؤال الأول ومناقشــته: "مــا مســت��ات ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
�جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة" ؟

للإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة 
، وجدول (2)  ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة ع� فقرات مق�اس ال�س��ف الأ�اد��� من طل�ة �ل�ة الأم��

� نتائج تلك التقديرات: يب��
ة  جـــدول ( 2 ) المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة مــن طل�ــة �ل�ــة الأمــ��

 لمتوسطاتها
�
 ت�عا

�
 تنازل�ا

�
رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة ع� مق�اس ال�س��ف الأ�اد��� مرت�ة ترت��ا

۱۰
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ة رحمــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� � جــدول (2) إ� أن مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� 
الــواردة �� �شــ�� نتائــج التقديــرات 

� (3.75) وانحــراف مع�ــاري (0.92). �مــا  الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة جــاء �مســتوى مرتفــع و�متوســط حســا��
� المرت�ــة الأو� و�متوســط 

� حــ�� آخــر لحظــة جــاءت ��
أشــارت نتائــج التقديــرات إ� أن الفقــرة رقــم (1) أؤجــل واج�ــا��

� ف�ما �عد 
� (4.35) وانحراف مع�اري (0.87). وكذلك الفقرة رقم (3) أقول لنف�� �اســتمرار ســأ�مل واج�ا�� حســا��

� المرت�ة الثالثة الفقرة رقم (4) أحدد 
� (4.35) وانحراف مع�اري (1.08) و�مســتوى مرتفع، �ليها �� �متوســط حســا��

 � � حــ��
� (4.32) وانحــراف مع�ــاري (.74) و�مســتوى مرتفــع. �� م �ــه و�متوســط حســا�� � � الدراســة، ولا ألــ��

 لل�ــدء ��
�
وقتــا

� المرت�ة الرا�عة ع�� و�متوســط 
� �شــ�ل منتظم أوً� �أول ��

ة الفقرة رقم (6) أن�� واج�ا�� � المرت�ة ق�ل الأخ��
جاء ��

� أ�كر من 
� جاءت الفقرة رقم (15) أ�مل واج�ا�� � ح��

� (2.90) وانحراف مع�اري (1.12) و�مستوى متوسط، �� حسا��
� (2.79) وانحراف مع�اري (1.18) و�مستوى  ة و�متوسط حسا�� ة والأخ�� � المرت�ة الخامسة ع��

الوقت المحدد ��
متوسط.

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة جــاءت  �لاحــظ أن مســت��ات ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
والمتوســط)  (المرتفــع  و�مســتوى  الدراســة،  عينــة  أفــراد  لتقديــرات  ال�ل�ــة  للدرجــة  (المرتفــع)  المســتوى  ضمــن 
� منه 

 �عا��
�
� أن هناك �ســ��فا للتقديرات ع� فقرات مق�اس ال�ســ��ف الأ�اد��� المُعد لغا�ات هذە الدراســة، مما �ع��

� ف�مــا يتعلــق  الطل�ــة �صفــة عامــة، وقــد �عــزى ذلــك ر�مــا إ� عــدم المتا�عــة مــن ق�ــل الأ�ة لأبنائهــا الطل�ــة الجامعيــ��
ب�نجــاز الأ�حــاث والواج�ــات والمذا�ــرة المســتمرة. �مــا قــد �شــ�� ارتفــاع مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة 
 �

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة إ� ضعــف الإجــراءات والمتا�عــة مــن ق�ــل أعضــاء هيئــة التدر�ــس �� الأمــ��
ال�ل�ة والجامعة.

 مع نتائج دراسة �ل من ال�حان وصوالحة (2017)، والسل�� (2015)، وأبو غزال 
�
وتتفق ن��جة هذا السؤال جزئ�ا

المؤسســات  تــو��  أن  إ�  الماســة  الحاجــة  تظهــر  هنــا  ومــن   ،(Balkis & Duru, 2009) و�ال�ــس ودورو   ،(2012)
� �ســتهدف  امــج والــ�� ا� بهــذە الظاهــرة، وذلــك بوضــع الخطــط وال��  كبــ��

�
 الجامعــات وال�ل�ــات اهتمامــا

�
���ــة وخصوصــا ال��

�ــوي والنظــري الســابق أ�ــد عــ� خطــورة هــذە  ، لا ســ�ما وأن الأدب ال�� � خفــض هــذە الظاهــرة لــدى الطل�ــة الجامعيــ��
� تتضمــن ســلو�ات معرف�ــة وانفعال�ــة وســلوك�ة منخفضــة  الظاهــرة وانع�اســاتها الســلب�ة عــ� الطالــب الجامــ�� والــ��
 � � انتاج�ة وتوافق الفرد النف�� والمه��

� الإدارة و�� مش�لة �صعب حلها (Kamphorst, 2011) وضعف ��
وضعف ��

� الــذات والانفعــالات (حجــازي، 
� الســ�طرة عــ� التح�ــم ��

�� �
 تــد��

�
والــدرا�� (Piccarelli, 2003)، ومــا يرافقــه أ�ضــا

        .
�
� تم عرضها سا�قا � ن��جة هذا السؤال مع نتائج الدراسات السا�قة ال��

2005)، ولا يوجد اختلاف ��
ة رحمــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  � ومناقشــته: " هــل �ختلــف مســتوى 

الثــا�� : نتائــج الســؤال 
�
ثان�ــا

)" ؟ � الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة �اختلاف م�ان إقامتهم (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ��
وللإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة 
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة �اختــلاف مــ�ان  عــ� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
)، �ما تم إجراء تحل�ل الت�اين الأحادي (One Way Anova) لاســتخراج دلالة  � إقامتهم (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ��

� ذلك:  لمتغ�� م�ان الإقامة، وجدول (3) يب��
�
الفروق الاحصائ�ة ت�عا

ة  جـــدول ( 3 ) المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة عــ� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
 لمتغ�� م�ان إقامتهم

�
رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة ت�عا

.(α ≤ 0.05) عند مستوى دلالة 
�
* دالة إحصائ�ا
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� تقديرات أفراد عينة الدراسة ع� درجة ال�س��ف  � جدول (3) إ� أن هنالك فروق ظاه��ة ب��
�ش�� نتائج الواردة ��

 لمتغــ�� مــ�ان الإقامــة، ولل�شــف عــن 
�
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة ت�عــا الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��

مستوى الدلالة الاحصائ�ة تم استخدام تحل�ل الت�اين الأحادي (One Way Anova) لتقديرات أفراد عينة الدراسة 
� ذلك: ، والجدول (4) يب�� ع� مق�اس ال�س��ف الأ�اد���

� تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة عــ�  جـــدول ( 4 ) تحل�ــل الت�ايــن الأحــادي (One Way Anova) لدلالــة الفــروق بــ��
مــ�ان   لمتغــ�� 

�
ت�عــا التطب�ق�ــة  ال�لقــاء  الجامع�ــة �جامعــة  ة رحمــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  درجــة 

إقامتهم

.(α ≤ 0.05) عند مستوى دلالة 
�
* دالة إحصائ�ا

� تقديرات  � جدول (4) إ� وجود فروق ذات دلالة احصائ�ة عند مستوى دلالة (α ≤ 0.05) ب��
�ش�� النتائج الواردة ��

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة  أفــراد عينــة الدراســة عــ� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
 ،(α≤0.05) عند مستوى الدلالة 

�
تعزى لمتغ�� م�ان إقامتهم، ح�ث �لغت ق�مة (ف) (12.10) و�� ق�مة دالة احصائ�ا

� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى أفــراد عينــة الدراســة تــمَّ اســتخدام اخت�ــار 
وللتعــرف عــ� دلالــة ومصــادر الفــروق ��

: �
� الجدول الآ��

� تظهر نتائجه �� ش�ف�ه (Scheffe’ Test) للمقارنات ال�عد�ة وال��
� درجــة 

5 ) نتائــج اخت�ــار شــ�ف�ه (Scheffe’ Test) للمقارنــات ال�عد�ــة للتعــرف عــ� مصــادر الفــروق �� جـــدول ( 
ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة تعزى لم�ان إقامتهم ال�س��ف الأ�اد��� لدى طل�ة �ل�ة الأم��

.(α ≤ 0.05) عند مستوى دلالة 
�
   * دالة إحصائ�ا
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 عنــد مســتوى الدلالــة (α ≤ 0.05) وذلــك 
�
�شــ�� نتائــج اخت�ــار شــ�ف�ه (Scheffe’ Test) إ� وجــود فــروق دالــة إحصائ�ــا

� الق��ــة مقا�ــل مخ�ــم 
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة الذيــن مــ�ان إقامتهــم �� لصالــح طل�ــة �ل�ــة الأمــ��

 عند مستوى الدلالة 
�
� والمدينة، �ما �ش�� نتائج اخت�ار ش�ف�ه (Scheffe’ Test) إ� وجود فروق دالة إحصائ�ا لاجئ��

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة الذيــن مــ�ان إقامتهــم مخ�ــم  (α ≤ 0.05) وذلــك لصالــح طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
� مقا�ل المدينة. لاجئ��

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة  � مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
إن وجــود اختــلاف ��

� المدينــة 
ت�ــب تنــاز�� �ح�ــث جــاء مــ�ان الإقامــة �� �اختــلاف مــ�ان إقامتهــم وهــذا المســتوى حســب النتائــج الــواردة و���

ا� الطل�ــة الذيــن مــ�ان إقامتهــم الق��ــة، ور�مــا �علــل أســ�اب ذلــك �ــأن الطل�ــة  � وأخــ��  ومــن ثــم مخ�ــم لاجئــ��
�
الأعــ� �ســ��فا

� رفــع 
� �ظــروف ب�ئ�ــة وجغراف�ــة مســاهمة �شــ�ل م�ــا�� �� � محاطــ�� � المدينــة ومخ�ــم لاجئــ��

الذيــن مــ�ان إقامتهــم ��
� و�صــورة أعــ� مــن  ، وكذلــك فــإن طل�ــة المدينــة والمخ�ــم أنعكــس ذلــك عليهــم �شــ�ل ســل�� مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��
 الت�لفــة 

�
� مناطــق إقامتهــم و�ليتهــم الجامع�ــة، وأ�ضــا � الق��ــة، ور�مــا �عــزى ذلــك إ� ُ�عــد المســافة بــ��

�� � الطل�ــة القاطنــ��
 
�
الماد�ــة والمعن��ــة لهــذا الأمــر، واســتخدامهم لوســائل النقــل العــام؛ ومــا لــه مــن صع��ــات عــ� �افــة الأصعــدة وخصوصــا
 � � المدينــة ومخ�ــم لاجئــ��

ام معظــم طل�ــة الذيــن مــ�ان إقامتهــم �� � � الفصــول والأجــواء الشــت��ة الماطــرة، وكذلــك الــ��
��

، وهــذا ممــا  � وقتنــا الحــا��
�أعمــال ومهــن أخــرى لتغط�ــة الت�ال�ــف المرت�طــة �الرســوم الدراســ�ة وغــلاء المع�شــة ��

� رفع مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد��� لديهم، و�� �أحد ســمات ع� الظاهرة الســ�كولوج�ة وما لها من ت�عات 
ســاهم ��

ســلب�ة عــ� الأفــراد والجماعــات والمجتمعــات، وجم�عهــا عوامــل ســاهمت �ــأن �كــون مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� 
 .

�
لديهم مرتفعا

، منهــا ضعــف إدارة الوقــت   أخــرى لل�ســ��ف الأ�اد�ــ��
�
�ــوي والنظــري أ�ــد عــ� أن هنــاك أســ�ا�ا ولا ســ�ما أن الأدب ال��

وتنظ�مــه، وغمــوض الأول��ــات والأهــداف، وانغمــاس المســوف �المهمــات ممــا �دفعــه إ� تأج�ــل إنجــاز �عــض مهماتــه 
� أو مســت��ات منخفضــة مــن  كــ�� ، وكذلــك عــدم القــدرة عــ� ال��

�
� عــ� �شــاطات غــ�� منتجــة أ�اد�م�ــا كــ�� الأ�اد�م�ــة وال��

� مثــل هــذە الحالــة 
� الفــرد ��

 الخــوف والقلــق المرت�ــط �الفشــل، إذ �قــ��
�
ال�قظــة عنــد أداء المهمــات الأ�اد�م�ــة، وأ�ضــا

� حالة قلق حول قرب موعد الامتحانات والمشار�ــــع أ��� من التخط�ط لها و��مالها (Noran, 2000). وتتفق 
معظم وقته ��

� أشــارت إ� وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة  ي (2015) والــ��  مــع نتائــج دراســة ال�فــ��
�
ن��جــة هــذا الســؤال جزئ�ــا

� مناطق السكن.
لل�س��ف الأ�اد��� تعزى لم�ان السكن، ول�ن لم تحدد ال�احثة درجة ال�س��ف والاختلاف ��

2020    (2 242018/12/23



۱٤

التوص�ات:
: �

� ضوء ما توصلت إل�ه نتائج هذە الدراسة، فإن ال�احث يو�� �ما �أ��
��

� علاقــة ال�ســ��ف 
� ت�حــث ��  الــ��

�
1_ إجــراء الم��ــد مــن الدراســات حــول الظاهــرة والأســ�اب المؤد�ــة إليهــا، وخصوصــا

 . الأ�اد��� �مصادر الدعم الاجتما�� والأ�ي والتخصص الأ�اد���
� مــن شــأنها خفــض مســتوى ســلوك ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى الطل�ــة، وذلــك  امــج والخطــط الإرشــاد�ة الــ�� 2_ وضــع ال��

.
�
لأن مستوى ال�س��ف الأ�اد��� قد جاء مرتفعا

� التعلــم، 
� الأهــداف الإتقان�ــة �� � �ــدور المحفــز لــدى الطل�ــة، مــن خــلال ال�شــجيع عــ� تبــ�� 3_ ق�ــام الأســاتذة الجامعيــ��

وجعل المحتوى الدرا�� أ��� جاذب�ة.
، ومعرفــة مظاهــرة، وأوقــات تكــرارە، ومناقشــتها، ثــم  4_ ال�حــث عــن أســ�اب أخــرى ل�شــخ�ص ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��

معالجتها.
هــا  � توع�ــة طل�ــة الجامعــات وأ�هــم عــن ســلب�ات ظاهــرة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� وتأث��

5_ تفع�ــل دور وســائل الإعــلام ��
ع� الطالب والأ�ة والمجتمع.
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� تقديرات أفراد عينة الدراسة ع� درجة ال�س��ف  � جدول (3) إ� أن هنالك فروق ظاه��ة ب��
�ش�� نتائج الواردة ��

 لمتغــ�� مــ�ان الإقامــة، ولل�شــف عــن 
�
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة ت�عــا الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��

مستوى الدلالة الاحصائ�ة تم استخدام تحل�ل الت�اين الأحادي (One Way Anova) لتقديرات أفراد عينة الدراسة 
� ذلك: ، والجدول (4) يب�� ع� مق�اس ال�س��ف الأ�اد���

� تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة عــ�  جـــدول ( 4 ) تحل�ــل الت�ايــن الأحــادي (One Way Anova) لدلالــة الفــروق بــ��
مــ�ان   لمتغــ�� 

�
ت�عــا التطب�ق�ــة  ال�لقــاء  الجامع�ــة �جامعــة  ة رحمــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  درجــة 

إقامتهم

.(α ≤ 0.05) عند مستوى دلالة 
�
* دالة إحصائ�ا

� تقديرات  � جدول (4) إ� وجود فروق ذات دلالة احصائ�ة عند مستوى دلالة (α ≤ 0.05) ب��
�ش�� النتائج الواردة ��

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة  أفــراد عينــة الدراســة عــ� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
 ،(α≤0.05) عند مستوى الدلالة 

�
تعزى لمتغ�� م�ان إقامتهم، ح�ث �لغت ق�مة (ف) (12.10) و�� ق�مة دالة احصائ�ا

� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى أفــراد عينــة الدراســة تــمَّ اســتخدام اخت�ــار 
وللتعــرف عــ� دلالــة ومصــادر الفــروق ��

: �
� الجدول الآ��

� تظهر نتائجه �� ش�ف�ه (Scheffe’ Test) للمقارنات ال�عد�ة وال��
� درجــة 

5 ) نتائــج اخت�ــار شــ�ف�ه (Scheffe’ Test) للمقارنــات ال�عد�ــة للتعــرف عــ� مصــادر الفــروق �� جـــدول ( 
ة رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة تعزى لم�ان إقامتهم ال�س��ف الأ�اد��� لدى طل�ة �ل�ة الأم��

.(α ≤ 0.05) عند مستوى دلالة 
�
   * دالة إحصائ�ا
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ملحق رقم ( 1 )

مق�اس ال�س��ف الأ�اد���
ة رحمــة  � الطال�ــة �قــوم ال�احــث �دراســة تُعــ�� �ـــ مســت��ات ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� � الطالــب أخــ��

أ��
 �

الــواردة �� الع�ــارات  أرجــو من�ــم الإجا�ــة عــن  لــذا  إقامتهــم،  �مــ�ان  التطب�ق�ــة واختلافهــا  ال�لقــاء  الجامع�ــة �جامعــة 
 �أن إجابت�م ســوف تكون ��ة، ولن �ســتخدم 

�
، �أق� قدر ممكن من الموضوع�ة، علما مق�اس ال�ســ��ف الأ�اد���

إلا لأغراض ال�حث العل�� فقط.
تعل�مات الإجا�ة:                                                          

� الفراغ الذي �مثل م�ان الإقامة المنت�� له.
أوً�: المعلومات الد�موغراف�ة: وضع إشارة ( × ) ��

 � * م�ان الإقامة:                 □ ق��ة  □ مدينة  □ مخ�م لاجئ��
، أرجــو من�ــم قــراءة الع�ــارات وتحد�ــد  : المق�ــاس: و�تكــون مــن عــدة فقــرات، تعــ�� عــن ظاهــرة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��

�
ثان�ــا

، منخفضــة، متوســطة، عال�ــة، عال�ــة  � �� (منخفضــة جــدا� � الوصــف، والــ��
� تتوافــق وتنطبــق مــع ط��قت�ــم �� الإجا�ــة الــ��

� تجدونهــا مناســ�ة لوصــف  ــع الــذي �قــع تحــت الإجا�ــة الــ�� ـ � داخــل الم��ـ
)، وتكــون الإجا�ــة بوضــع إشــارة ( × ) �� جــدا�

 أنــه لا يوجــد إجا�ــة صح�حــة وأخــرى خاطئــة لأي مــن بنــود المق�ــاس، لــذا أ�� إ� الجــواب الــذي ي�ــدو ل�ــم 
�
الحالــة، علمــا

 . � أغراض ال�حث العل��
� هذا المق�اس لن �ستخدم إلا ��

أنه �صف الحالة �ش�ل عام، والاستجا�ات الواردة ��

ة رحمــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� � جــدول (2) إ� أن مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� 
الــواردة �� �شــ�� نتائــج التقديــرات 

� (3.75) وانحــراف مع�ــاري (0.92). �مــا  الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة جــاء �مســتوى مرتفــع و�متوســط حســا��
� المرت�ــة الأو� و�متوســط 

� حــ�� آخــر لحظــة جــاءت ��
أشــارت نتائــج التقديــرات إ� أن الفقــرة رقــم (1) أؤجــل واج�ــا��

� ف�ما �عد 
� (4.35) وانحراف مع�اري (0.87). وكذلك الفقرة رقم (3) أقول لنف�� �اســتمرار ســأ�مل واج�ا�� حســا��

� المرت�ة الثالثة الفقرة رقم (4) أحدد 
� (4.35) وانحراف مع�اري (1.08) و�مســتوى مرتفع، �ليها �� �متوســط حســا��

 � � حــ��
� (4.32) وانحــراف مع�ــاري (.74) و�مســتوى مرتفــع. �� م �ــه و�متوســط حســا�� � � الدراســة، ولا ألــ��

 لل�ــدء ��
�
وقتــا

� المرت�ة الرا�عة ع�� و�متوســط 
� �شــ�ل منتظم أوً� �أول ��

ة الفقرة رقم (6) أن�� واج�ا�� � المرت�ة ق�ل الأخ��
جاء ��

� أ�كر من 
� جاءت الفقرة رقم (15) أ�مل واج�ا�� � ح��

� (2.90) وانحراف مع�اري (1.12) و�مستوى متوسط، �� حسا��
� (2.79) وانحراف مع�اري (1.18) و�مستوى  ة و�متوسط حسا�� ة والأخ�� � المرت�ة الخامسة ع��

الوقت المحدد ��
متوسط.

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة جــاءت  �لاحــظ أن مســت��ات ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
والمتوســط)  (المرتفــع  و�مســتوى  الدراســة،  عينــة  أفــراد  لتقديــرات  ال�ل�ــة  للدرجــة  (المرتفــع)  المســتوى  ضمــن 
� منه 

 �عا��
�
� أن هناك �ســ��فا للتقديرات ع� فقرات مق�اس ال�ســ��ف الأ�اد��� المُعد لغا�ات هذە الدراســة، مما �ع��

� ف�مــا يتعلــق  الطل�ــة �صفــة عامــة، وقــد �عــزى ذلــك ر�مــا إ� عــدم المتا�عــة مــن ق�ــل الأ�ة لأبنائهــا الطل�ــة الجامعيــ��
ب�نجــاز الأ�حــاث والواج�ــات والمذا�ــرة المســتمرة. �مــا قــد �شــ�� ارتفــاع مســتوى ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة 
 �

ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة إ� ضعــف الإجــراءات والمتا�عــة مــن ق�ــل أعضــاء هيئــة التدر�ــس �� الأمــ��
ال�ل�ة والجامعة.

 مع نتائج دراسة �ل من ال�حان وصوالحة (2017)، والسل�� (2015)، وأبو غزال 
�
وتتفق ن��جة هذا السؤال جزئ�ا

المؤسســات  تــو��  أن  إ�  الماســة  الحاجــة  تظهــر  هنــا  ومــن   ،(Balkis & Duru, 2009) و�ال�ــس ودورو   ،(2012)
� �ســتهدف  امــج والــ�� ا� بهــذە الظاهــرة، وذلــك بوضــع الخطــط وال��  كبــ��

�
 الجامعــات وال�ل�ــات اهتمامــا

�
���ــة وخصوصــا ال��

�ــوي والنظــري الســابق أ�ــد عــ� خطــورة هــذە  ، لا ســ�ما وأن الأدب ال�� � خفــض هــذە الظاهــرة لــدى الطل�ــة الجامعيــ��
� تتضمــن ســلو�ات معرف�ــة وانفعال�ــة وســلوك�ة منخفضــة  الظاهــرة وانع�اســاتها الســلب�ة عــ� الطالــب الجامــ�� والــ��
 � � انتاج�ة وتوافق الفرد النف�� والمه��

� الإدارة و�� مش�لة �صعب حلها (Kamphorst, 2011) وضعف ��
وضعف ��

� الــذات والانفعــالات (حجــازي، 
� الســ�طرة عــ� التح�ــم ��

�� �
 تــد��

�
والــدرا�� (Piccarelli, 2003)، ومــا يرافقــه أ�ضــا

        .
�
� تم عرضها سا�قا � ن��جة هذا السؤال مع نتائج الدراسات السا�قة ال��

2005)، ولا يوجد اختلاف ��
ة رحمــة  لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ�� ال�ســ��ف الأ�اد�ــ��  � ومناقشــته: " هــل �ختلــف مســتوى 

الثــا�� : نتائــج الســؤال 
�
ثان�ــا

)" ؟ � الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة �اختلاف م�ان إقامتهم (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ��
وللإجا�ــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة 
ة رحمــة الجامع�ــة �جامعــة ال�لقــاء التطب�ق�ــة �اختــلاف مــ�ان  عــ� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
)، �ما تم إجراء تحل�ل الت�اين الأحادي (One Way Anova) لاســتخراج دلالة  � إقامتهم (ق��ة، مدينة، مخ�م لاجئ��

� ذلك:  لمتغ�� م�ان الإقامة، وجدول (3) يب��
�
الفروق الاحصائ�ة ت�عا

ة  جـــدول ( 3 ) المتوســطات الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة عــ� درجــة ال�ســ��ف الأ�اد�ــ�� لــدى طل�ــة �ل�ــة الأمــ��
 لمتغ�� م�ان إقامتهم

�
رحمة الجامع�ة �جامعة ال�لقاء التطب�ق�ة ت�عا

.(α ≤ 0.05) عند مستوى دلالة 
�
* دالة إحصائ�ا

2020    (2 242018/12/23



۱۷

2020    (2 242018/12/23



۱۸

2020    (2 242018/12/23


