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       الأردن

دور الإدارة المدرسیة في تعزیز الشراكة المجتمعیة في المدارس العربیة في منطقة بئر السبع
The Role of Administration in Enhancing Community Partnership in Arab Schools 

in Beersheba Region

الملخص: هدفت الدراسة التعرف إ� دور الإدارة المدرس�ة 
� منطقــة بــ�� 

� المــدارس الع���ــة ��
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

��

الســبع مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس أنفســهم. تكونــت عينــة 

الدراســة مــن جميــع أفــراد مجتمــع الدراســة وال�الــغ عددهــم (100) 

ولتحقيــق  القصد�ــة.  �الط��قــة  اخت�ارهــم  تــم  ومديــرة،  ا  مديــر�

، �مــا تــم  � المســ��
أهــداف الدراســة تــم اســتخدام المنهــج الوصــ��

تط��ــر اســ��انة تكونــت مــن (33) فقــرة. أظهــرت نتائــج الدراســة أنَّ 

� المــدارس 
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

دور مديــري المــدارس ��

ا)، وأشــارت النتائــج إ�  � منطقــة بــ�� الســبع جــاء (متوســط�
الع���ــة ��

α) الإحصائ�ــة  الدلالــة  مســتوى  عنــد  ــا  إحصائ�� دال  فــرق  وجــود 

المــدراس  مديــري  لتقديــرات  الحســاب�ة  الأوســاط   � بــ��  (0.05=

� المــدارس الع���ــة �عــزى 
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

لدورهــم ��

ولــم  بهــا،  ف  المعــ�� المــدارس  ولصالــح  المدرســة)  (موقــع  لمتغــ�� 

مســتوى  عنــد  إحصائ�ــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  النتائــج  تظهــر 

� الأوســاط الحســاب�ة لتقديــرات  الدلالــة الإحصائ�ــة (α=0.05) بــ��

ا�ــة  � تع��ــز ال��
� منطقــة بــ�� الســبع لدورهــم ��

مديــري المــدراس ��

ي الدراســة (الج�س،  � المدارس الع���ة تعزى لمتغ��
المجتمع�ة ��

� الإدارة).
وسنوات الخدمة ��

ا�ــة المجتمع�ــة، المــدارس  ال�لمــات الدالــة: الإدارة المدرســ�ة، ال��

 . الع���ة، منطقة ب�� السبع، المجتمع المح��

Abstract: The purpose of this study was to 
reveal the role of administration in enhancing 
community partnership in Arab schools in 
Beersheba region from school principals point of 
view. A descriptive survey approach was used to 
target principals. The study sample intentionally 
consisted of all school principals in the region 
who were (100) principals from both genders. To 
collect data, a questionnaire consisted of (33) 
items was developed. Three independent 
variables were further investigated, namely: the 
school location, principal's gender, and principal's 
years of experience in the post. The results 
showed that overall principals' estimate of the 
role of administration in enhancing community 
partnership in targeted schools was (moderate). 
Furthermore, the results indicated that there were 
significant statistical differences at (α=0.05) 
between the statistical means of principals' 
estimates related to school location. These 
differences were in favor of recognized schools. 
However, the results did not find any significant 
statistical differences at (α=0.05) between the 
means of responses related to principals' gender 
or their years of experience in their posts. 
Key words: School Administration, Community 
Partnership, Arab Schools, Beersheba, Local 
Community.

المقدمة :
� جميــع الجوانــب، ســواء عــ� 

ات التكنولوج�ــة والانفتــاح العالــ�� �� ة التغيــ�� � ت�بــع وتــ�� ا للتطــورات المعــا�ة الــ�� نظــر�
� أو الاجتمــا�� أو الاقتصــادي، فقــد شــ�لت تلــك التطــورات أطــر عمــل وأ�عــاد مختلفــة 

المســتوى التعل�ــ�� أو الثقــا��
تحتاج إ� دور �شــط للمدرســة والأ� ومؤسســات المجتمع �ح�ث تت�اتف الجهود لخلق علاقات تفاعل�ة تؤثر ع� 
 � لتمكــ�� المحــ��  والمجتمــع  المدرســة   � بــ�� ا�ــة  ال�� وتعميــق  المدرســة،  إدارة  فعال�ــة   �

�� و�ســاهم  ال�عــض  �عضهــا 
� �مكــن أن تنعكــس إ�جا�ــا  ���ــة، والــ�� � تعــزز وتنهــض �العمل�ــة التعل�م�ــة ال�� ات الــ�� المدرســة مــن تقد�ــم الأفــ�ار والخــ��
التعل�م�ــة والمجتمــع  المؤسســات   � بــ�� المت�ــادل  ا�ــط والاعتمــاد  ال�� مــن  الطل�ــة، وت��ــد  عــ� رفــع مســتوى تحص�ــل 
، والق�ــام  � عــ� الــدور التقل�ــدي المنعــزل عــن مؤسســات المجتمــع المحــ��

� المــا��
. لقــد اقتــ� دور المدرســة �� المحــ��

 �
���ــة، ح�ــث �انــت المدرســة �� �مهــام تعل�م�ــة منفصلــة عــن دورهــا الاجتمــا�� الــذي تحتاجــه �ل عنــا� الإدارات ال��

� توجــد فيهــا أي را�ــط مــادي أو  � شــ�ه معزولــة عــن الوســط الــذي تع�ــش ف�ــه، لا ي��طهــا �الب�ئــة المحل�ــة الــ��
المــا��

، إذ اقتــ�ت مهمتهــا عــ� تعل�ــم الطل�ــة ضمــن حــدود المدرســة، وضمــن منهــاج مــدر�� محــدد. و�تطــور  اجتمــا��
المجتمعــات وتطــور العلــوم �فروعهــا، أصبــح انفتــاح  المدرســة وتفاعلهــا مــع المجتمــع المحــ�� الــذي ت�تــ�� لــه مهمــا، 
� نجــاح العمل�ــة 

ح�ــث يوثــق صلاتهمــا معــا، الأمــر الــذي مــن شــأنه أن يرفــع مــن فاعل�ــة وكفــاءة المدرســة و�ســاهم ��
���ة فيها (القيق، 2015). ال��
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� مجملهــا تحد�ــات فرضــت عــ� المجتمعــات 
ات والتطــورات العلم�ــة والثقاف�ــة والاجتماع�ــة والتقن�ــة �� شــ�لت التغــ��

ا، فأص�حــت المدرســة والأ�ة ومؤسســات المجتمــع المختلفــة مؤسســات غــ�� منفصلــة عــن �عضهــا، �ــل  ــا جد�ــد� واقع�
ا�ــة فاعلــة وق��ــة ف�مــا  � الآخــر و�تأثــر �ــه، وهــو تأثــ�� �ســتوجب بنــاء ��

ذات علاقــة تفاعل�ــة متداخلــة، يؤثــر �ل منهــا ��
� المدرســة  ا�ــة بــ�� � تعميــق ال��

ب�نهــا، �� �مــد �ل منهمــا الآخــر و�ســتمد منــه القــوة. وعل�ــه، فــإن قــدرة إدارة المدرســة ��
ا�ــة تقــود إ� ت�ــادل  هــا؛ ذلــك أن هــذە ال�� � ات الدالــة عــ� نجــاح المدرســة وتم�� والمجتمــع المحــ�� تعــد إحــدى المــؤ��
� تط��ــر 

���ــة، و�ســهم �� � العمل�ــة ال��
ات، و�� رفــع مســت��ات الطل�ــة التحص�ل�ــة، �مــا تحقــق الت�امــل �� الأفــ�ار والخــ��
� المدرسة وأفراد المجتمع (الشمري، 2017). ا�ط ب�� � ز�ادة ال��

المدرسة، و��
     لقــد �ــدأت المجتمعــات الحديثــة تنظــر إ� المدرســة عــ� أنهــا مؤسســة تعل�م�ــة ذات وظ�فــة اجتماع�ــة، تعمــل عــ� 
 � ���ــ�� ، والتعــرف عــ� مــواردە واحت�اجاتــه، لي�تقــل التعل�ــم مــن كونــه قض�ــة تقتــ� عــ� ال�� خدمــة المجتمــع المحــ��
داخــل جــدران المــدارس، إ� قض�ــة مجتمع�ــة �شــارك فيهــا جميــع أطــراف المجتمــع (الب�ــت والمدرســة ومؤسســات 
� أن �كون للإدارة المدرس�ة دورها 

المجتمع المح�� المختلفة) (المجالس القوم�ة المتخصصة، 2003). لذا، فإنه ي����
والأســال�ب  الوســائل  إ�جــاد  منهــا  يتطلــب  وهــذا  المســتمرة،  المجتمع�ــة  والمســتجدات  ات  التغــ�� ضــوء   �

��  � الممــ��
     .(2003 ,Manasse) ا�ة معه المختلفة لتوط�د علاقتها مع المجتمع المح�� �مؤسساته المختلفة وتحقيق ال��

 �
� المدرســة والمجتمــع المحــ�� مــن الأ�عــاد المهمــة والأساســ�ة �� وتعتــ�� العلاقــة التفاعل�ــة وال�شــارك�ة والانفتــاح مــا بــ��

 �
���ــة، و�� � إثــراء العمل�ــة ال��

���ــة الحديثــة، لمــا لهــا مــن آثــار إ�جاب�ــة �� العمل�ــة التعل�م�ــة التعلم�ــة وفقــا للاتجاهــات ال��
رفــع كفــاءة المخرجــات المدرســ�ة القــادرة عــ� خدمــة المجتمــع المحــ�� مــن خــلال رفــدە �ال�ــوادر والقــوى العاملــة 
المؤهلــة. إضافــة إ� مــا �مكــن أن �ســتف�د منــه المجتمــع مــن اســتخدام لمــا لــدى المدرســة مــن إم�انــات ماد�ــة ومرافــق 
�ــة (المديــر، المعلــم،...)، ح�ــث لــم تعــد المدرســة مجــرد مؤسســة  ات مواردهــا ال��� و�ســه�لات مدرســ�ة، أو مــن خــ��
� دورهــا لتــؤدي وظ�فــة اجتماع�ــة قوامهــا خدمــة المجتمــع 

تعل�م�ــة هدفهــا التعل�ــم والتعلــم فقــط، و�نمــا تجــاوزت ��
� المجتمــع المحــ�� إ�مانــا منهــا �أهم�ــة  ا�ــة ب�نهــا و�ــ�� � التنم�ــة المســتدامة والشــاملة، فتتجــ� عــ� هيئــة ��

والمشــاركة ��
وثقاف�ــا وس�اســ�ا  اجتماع�ــا  وت�شــ�ته  الج�ــل  إعــداد  لتحقيــق  المختلفــة  المجتمــع  مــع مؤسســات  والت�ســيق  التعــاون 

(عاشور، 2010). 
� مهمتهــا التعل�م�ــة، لا 

ا لا يتجــزأ مــن المجتمــع، فلــ�� تنجــح �� تــؤدي المدرســة وظ�فتهــا �شــ�ل أفضــل عندمــا تكــون جــزء�
� مــن مــوارد المجتمــع  المحــ�� مثــل: أفــراد العائلــة، وقــادة الأح�ــاء، ومجموعــات 

�ــد لهــا أن تحصــل عــ� الدعــم الــ�ا��
ف�ــه،  ال�� هــات وأما�ــن  � العامــة والخاصــة، والمكت�ــات، والمت�� التجار�ــة  والــو�الات  الدي��ــة،  الأعمــال، والمؤسســات 
المؤسســات  مــن  للعد�ــد  �مكــن  و�المقا�ــل،  المحل�ــة.  والســلطة  المدن�ــة،  والجماعــات  المجتمع�ــة،  والمنظمــات 
المجتمع�ــة الق�ــام �عملهــا �شــ�ل أفضــل مــن خــلال العمــل عــن كثــب مــع المــدارس عــ� نطــاق أوســع، ح�ــث تحتــاج 
 .(2006 ,UCLA)العد�د من المجتمعات إ� مدارس قادرة ع� تأد�ة دورها الرئ��� اتجاە التجمعات الس�ان�ة المح�طة بها
� المجتمــع المحــ�� 

و�ــرى عطــوي (2014، 273) �ــأن المدرســة ســ�تمكن مــن تحقيــق دورهــا التفاعــ�� �مؤثــر ومتأثــر ��
و�ــ�ل أط�افــه، مــن خــلال اتجاههــا نحــو نواتــه الأو� الأ�ة ســاع�ة لتوثيــق صلاتهــا مــع أول�ــاء أمــور الطل�ــة، ودعوتهــم 
� حاجاتهــا. إن المدرســة لا �ســتطيع أن تــؤدي  � برامجهــا وأ�شــطتها المختلفــة، ولاســتخدام مرافقهــا �مــا �لــ��

للمشــاركة ��
� جــدران أر�عــة، �ــل عليهــا الخــروج لتكــون ارت�اطــا ق��ــا مــع الب�ئــة المح�طــة بهــا، ف�لمــا �انــت المدرســة أ�ــ��  وظ�فتهــا بــ��

ا.   استجا�ة لحاجات ب�ئتها ومجتمعها �انت أ��� فاعل�ة وأعمق أثر�
� الــدول الع���ــة �ــدأت �فتــح قنــوات اتصــال مــع أفــراد المجتمــع 

وقــد أ�ــد صائــغ ومتــو�� (2005، 221) أن المــدارس ��
والظــروف  العــ�  متطل�ــات  مــع  تتــلاءم  ا�ــة  �� التعل�م�ــة،  العمل�ــة  جوانــب  �عــض   �

�� ا�ــة  ال�� ل�شــجيع  المحــ�� 
� تمــر بهــا هــذە الــدول، إ�مانــا منهــا �ــأن مشــاركة أفــراد المجتمــع المحــ��  ���ــة الــ�� الاجتماع�ــة والاقتصاد�ــة والثقاف�ــة وال��
� مــا  � تضيــق الفجــوة بــ��

� تطــور المجتمــع، و�ســاعد ��
���ــة �ســهم �شــ�ل كبــ�� �� امــج والمشــار�ــــع ال�� � تنف�ــذ �عــض ال��

��
� �ع�شون ف�ه و��تمون إليها. � مجتمعاتهم و��ئاتهم ال��

� مدارسهم، وما �مارسونه ��
يتعلمه الطل�ة ��
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الأقل�ــة  لــدى   � العــر�� التعل�ــم  جهــاز  حــول  ا  واســع� ــا  �� ــا وجماه�� أ�اد�م�� ــا  نقاش� �شــهد  ال�لــدان  مــن  هــا  كغ��  � وفلســط��
� الجانــب 

، الأول؛ يتجــ� �� � � أساســي�� � اتجاهــ��
الفلســطي��ة. ورغــم أن هــذا النقــاش ي�نــاول قضا�ــا عــدة، إلا أنــه ينحــ� ��

 � . إن إحــدى المعضــلات الأساســ�ة الــ�� �ــوي والتعل�ــ�� � الجانــب ال��
؛ يتجــ� �� �

. والثــا�� � التنظ�ــ�� لجهــاز التعل�ــم العــر��
ي للعمــل  � �� فقــدان الرســالة الواضحــة للهــدف المجتمــ�� والجماهــ�� � العــر�� ة أمــام التعل�ــم  الفلســطي�� تقــف حجــر عــ��
ي؛ فــ��  وعــة مــن واقعهــا الاجتمــا�� والجماهــ�� � �ــة ُ�عتمــد عليهــا، فالمدرســة م�� �ــوي، فهــو �فتقــد إ� ب��ــة جماه�� ال��
� مح�طهــا 

� تعمــل بهــا، أو أنهــا لا تأ�ــه �مــا �حــدث �� � فصــل ذاتهــا عــن الب�ئــة الــ��
إمــا أنهــا لا تملــك الحــق ولا الاســتطاعة ��

(أبــو عص�ــة، 2003). وتوفــر مدينــة بــ�� الســبع (منطقــة النقــب) عــدة خدمــات لســا�نيها، و�الأخــص العــرب ح�ــث �عانــوا 
� القــرى الع���ــة. و�لعــب المعلمــون مــن منطقــة الشــمال دورا 

� وجــود الخدمــات الاجتماع�ــة والمؤسســات�ة ��
القلــة ��

� طلبتــه وأهلــه عــ� مــر ســنوات ط��لــة وحــ��  � مرافــق النقــب و�ــ��
� النقــب، مــن خــلال حضورهــم الثا�ــت ��

تار�خ�ــا ��
اليوم.

� العام الدرا�� 2016� 2017، وحوا�� 
� النقب ��

� التعل�م ال�دوي ��
وقد تجاوز عدد الطل�ة أ��� من 95000 طال�ا ��

� المــدارس الابتدائ�ــة ومــا فــوق الابتدائ�ــة، ال�الــغ عددهــا 94 
� مرحلــة ر�ــاض الأطفــال و76000 طال�ــا ��

19000 طال�ــا ��
� تواجــه  � جهــاز التعل�ــم النظــا�� والتعل�ــم الخــاص. و�ان مــن أبــرز التحد�ــات الــ��

مدرســة ابتدائ�ــة و41 مدرســة ثان��ــة ��
� قــرار وزارة المعــارف الإ�ائ�ل�ــة إدخــال  � منطقــة التقــب �حســب لجنــة متا�عــة قضا�ــا التعل�ــم العــر��

�� � التعل�ــم العــر��
� القــرى مســل��ة 

��ّ�ــة �� " قانــون القومّ�ــة" إ� منهــاج موضــ�ع المدنّ�ــات، �الإضافــة إ� نقــص الخدمــات التعل�مّ�ــة وال��
� ر�اض الأطفال 

� منطقة النقب، والذين �ش�لون حوا�� 18000 طال�ا من هذە القرى، وأ��� من 4800 طال�ا ��
اف �� الاع��

� تواجــه القــرى  � لجنــة ال�ن�ســت. إضافــة إ� ذلــك مشــ�لة الســف��ات الــ��
��ــة والتعل�ــم �� �حســب معط�ــات وزارة ال��

� حافلــة واحــدة تضــم جميــع المراحــل التعل�م�ــة ممــا يولــد المشــا�لات أثنــاء 
اف، ح�ــث �ســافر الطل�ــة �� مســل��ة الاعــ��

ا ع� الأقدام لمسافات ط��لة (أبو عا�ش ، 2017).  التنقل، �ما أن قسما منهم �ذهب لمدرسته س��
� تنف�ــذ الأ�شــطة والواج�ــات 

�� � وتلعــب الأ� ممثلــة �أول�ــاء الأمــور �دعــم الأ�شــطة المدرســ�ة ومســاعدة المتعلمــ��
افــا  ، ح�ــث يوفــر أول�ــاء الأمــور إ�� � � والوســط العــر�� ا�ــة المجتمــع الفلســطي�� �� �

الب�ت�ــة، وهــو النــ�ع الأ�ــ�� شــيوعا ��
، معزز�ــن فهمــا لإ�جاب�ــا لمــا  � � المهــام التعلم�ــة �عــد وقــت المدرســة وخــلال الرحــلات الم�دان�ــة للمتعلمــ��

إضاف�ــا ��
� المــدارس، لتقــوم إدارة المدرســة �دورهــا بتقد�ــم الملاحظــات المســتمرة المتعلقــة �ــأداء الطل�ــة الأ�اد�ــ�� 

�حــدث ��
� تحد�ــد القضا�ــا 

ا�هــم �� و�شــجيع أول�ــاء الأمــور عــ� توفــ�� مــا �لــزم مــن المــواد التعل�م�ــة لدعــم تعل�ــم الطل�ــة، و���
� اتخاذ القرارات والتخط�ط لتنف�ذ الحلول للمشا�ل المؤثرة ع� التعل�م.

� تعلمهم، و��
المؤثرة ��

ها  � �افة المجالات، لها تأث��
� طرأت �� ���ة والتكنولوج�ة ال�� ات والمستجدات ال��      مما سبق، و�اعت�ار أن المتغ��

الــدول،  مختلــف   �
�� المجتمعــات  مــن  هــا  غ�� شــأن  شــأنها   ، � فلســط��  �

��  � العــر�� التعل�ــم  مــدارس  ا�ــة  �� واقــع  عــ� 
� المدرســة ومؤسســات المجتمع  ا�ة ب�� ��ة والتعل�م الفلســطي��ة لتفع�ل دور ال�� ا من وزارة ال�� واســتجا�ة لها وســع��
 � بــ�� ا�ــة  ال�� هــذە  تع��ــز   �

�� المدرســ�ة  الإدارة  دور  عــن  لتكشــف  الدراســة  هــذە  جــاءت  وتق��ــة علاقتهــا،  المحــ�� 
� منطقة ب�� السبع.

� والمجتمع المح�� �� المدارس التعل�م العر��

مش�لة الدراسة وأسئلتها
الب�ئــة  إ�جــاد   �

�� �ســهم   � الــ�� المهمــة  العنــا�  مــن  ب�نهمــا  والعلاقــة  للمدرســة  الخارج�ــة  والب�ئــة  المدرســة  إدارة  إن 
 �

� تطمــح إليهــا المدرســة، �مــا أن الأنمــاط الإدار�ــة �� الداخل�ــة المناســ�ة للعمــل المــدر�� لتحقيــق الأهــداف العل�ــا الــ��
� منطقــة بــ�� الســبع تختلــف �اختــلاف النهــج الإداري الــذي ي�بنــاە المديــر نفســه، فقــد �طبــق المديــر 

المــدارس الع���ــة ��
� عمل�ة اتخاذ القرارات ذات الصلة �الأمور المتعلقة 

ا�ة و�تاحة المجال لطاقم العمل لد�ه �المشــاركة �� س�اســة ال��
�المدرسة �ش�ل عام والطل�ة �ش�ل خاص. و�ؤكد الأ�اد�ميون العرب كدراسة عاشور (2010) ع� دور السلطات 
التعل�ــم،  مجــالات  �جميــع  والاهتمــام  المشــاركة  ورة  ��  �

�� والأحــزاب   �
المــد�� والمجتمــع  الأمــور  وأول�ــاء  المحل�ــة 

. ومــن خــلال عمــل أحــد  � � تمثــل رؤ�ــة واحت�اجــات وقضا�ــا المجتمــع العــر�� ���ــة الــ�� امــج التعل�م�ــة وال�� والقضا�ــا وال��
� إحدى مدارس ب�� السبع، 

�� � ال�احث��
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� ضــوء ذلــك، جــاءت 
ا�ــة المجتمع�ــة. و�� � تع��ــز ال��

لاحــظ أن هنــاك حاجــة لت�ــان ومعرفــة دور الإدارة المدرســ�ة ��
 �

� المــدارس الع���ــة ��
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

فكــرة هــذە الدراســة �غــرض ال�شــف عــن دور الإدارة المدرســ�ة ��
: � � التالي�� ا حاولت الدراسة الإجا�ة عن السؤال�� منطقة ب�� السبع. و�ش�ل أ��� تحد�د�

� منطقــة بــ�� الســبع مــن 
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
الســؤال الأول: مــا دور الإدارة المدرســ�ة ��

وجهة نظرهم؟ 
� المــدارس الع���ــة 

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
: هــل تختلــف تقديــرات مديــري المــدارس لدورهــم �� �

الســؤال الثــا��
� الإدارة، موقع المدرسة)؟

ات (الج�س، سنوات الخدمة �� ف�منطقة ب�� السبع �اختلاف متغ��

أهداف الدراسة: 
سعت الدراسة إ� تحقيق الأهداف الآت�ة:

� منطقــة بــ�� الســبع مــن مــن 
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
- التعــرف إ� دور الإدارة المدرســ�ة ��
وجهة نظر مديري المدارس أنفسهم.

الإدارة  لــدور  الســبع  بــ��  منطقــة   �
�� الع���ــة  المــدارس    �

�� المــدارس  مديــري  تقديــرات   �
�� الفــروق  عــن  ال�شــف   -

� الإدارة، موقع المدرسة).
ات (الج�س، سنوات الخدمة �� ا�ة المجتمع�ة وفق المتغ�� � تع��ز ال��

المدرس�ة ��

 : �
أهم�ة الدراسة: تتمثل أهم�ة الدراسة الحال�ة ف�ما �أ��

. الأهم�ة النظ��ة: 
ً

أو�
� منطقــة بــ�� الســبع �غــرض 

� يتــم إجراؤهــا �� - مــن أوائــل الدراســات الــ�� � � حــدود علــم ال�احثــ��
- تُعــدّ هــذە الدراســة –��

� منطقــة بــ�� الســبع مــن مــن 
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
ال�شــف عــن دور الإدارة المدرســ�ة ��

� مجال 
وجهة نظر مديري المدارس أنفســهم. لذا، فمن المؤمول أن تعمل هذە الدراســة ع� إثراء الجانب النظري ��

ا�ة المجتمع�ة  � تع��ز ال��
ا�ة المجتمع�ة، والدور الذي يؤد�ه مديرو ومديرات المدارس �� الإدارة المدرس�ة وال��

� وأداء الطل�ة. للعمل ع� تحس�نه لما له من أثر ع� إنتاج�ة مديري ومديرات المدارس والمعلم��
ا�ــة  وال�� المدرســ�ة  الإدارة  مفهــو��  حــول  معلومــات  مــن  الدراســة  هــذە  ســتوفرە  ف�مــا  الع���ــة  المكت�ــة  إثــراء   -
 � � �مكــن أن �ســتف�د منهــا مديــري ومديــرات المــدارس والمعلمــ�� � المدرســة والمجتمــع المحــ�� والــ�� المجتمع�ــة بــ��

. � والمعلمات والطل�ة وال�احث��
ا. الأهم�ة العمل�ة:  ثان��

� توج�ــه أنظــار 
� قــد �ســهم �� - ت�مــن الأهم�ــة العمل�ــة للدراســة الحال�ــة مــن خــلال مــا توصلــت إل�ــه مــن نتائــج، والــ��

مديــري  �ــدور  المتعلقــة  الممارســات   � تحســ�� نحــو  بهــا  الأخــذ  حــال   �
�� والتعل�ــم  ��ــة  ال�� وزارة   �

�� القــرار  أصحــاب 
� معهــم وعــ�  ــا عليهــم وعــ� أداء العاملــ�� � منطقــة بــ�� الســبع؛ لينعكــس ا�جا��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
المــدارس ��

الطل�ة.
� نحــو إجــراء الم��ــد مــن الدراســات المشــابهة  - إضافــة إ� ذلــك فــإن الدراســة الحال�ــة ر�مــا تفتــح الآفــاق أمــام ال�احثــ��

� مواضيع ت����ة أخرى ذات علاقة �موض�ع الدراسة الحال�ة
للدراسة الحال�ة ع� عينات مختلفة، و��

التع��فات الاصطلاح�ة والإجرائ�ة: اشتملت الدراسة ع� التع��فات الإجرائ�ة والاصطلاح�ة الآت�ة:
� تمــارس لتنف�ــذ المهــام المدرســ�ة �التعــاون  ــا �أنــه؛ "مجموعــة مــن العمل�ــات الوظ�ف�ــة الــ�� - الــدور: و�عــرف اصطلاح��
� المدرســة مــن خــلال تفع�ــل وظائــف الإدارة مــن تخط�ــط وتنظ�ــم وت�ســيق ورقا�ــة وتوج�ــه 

�� � مــع مجموعــة العاملــ��
ا �أنه؛ وصف لما �قوم �ه مديرو ومديرات  � المدرسة" (مه�دات، 2018، 12). و�عرفه ال�احثان إجرائ��

ل�ل الأفراد ��
� مدارســهم وأفــراد  ا�ــة بــ�� المــدارس الحكوم�ــة والخاصــة التا�عــة لمنطقــة بــ�� الســبع مــن ممارســات لتع��ــز مفهــوم ال��
� عــ� فقــرات  � حصلــت مــن المســتجيب�� ل�ــة الــ��

�
� هــذە الدراســة �الدرجــة ال�

المجتمــع المحــ�� ومؤسســاته، و�قــاس ��
� قام ال�احثان ب�عدادها لأغراض الدراسة.  الاس��انة ال��

 

٤
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، تتوجــه  � أو أ�ــ�� � طرفــ�� ــا �أنهــا؛ "علاقــة بــ�� : وتعــرف اصطلاح�� � الإدارة المدرســ�ة والمجتمــع المحــ�� ا�ــة بــ�� - ال��
ام والعطــاء المت�ــادل، الــذي �ســ�ند عــ�  لتحقيــق النفــع العــام أو الصالــح، و�ســ�ند عــ� اعت�ــارات المســاواة والاحــ��
�ــة وماد�ــة وفن�ــة أو جانــب منهــا لتعظ�ــم المــردود وتحقيــق الأهــداف"  الت�امــل، ح�ــث ُ�قــدّم �ل طــرف إم�انــات ���
 �

� إدارة المدرسة والمجتمع المح�� �� ا �أنها؛ علاقة تعاون�ة ت�امل�ة ب�� (�علوشة، 2013، 10). وُ�عرّفها ال�احثان إجرائ��
والأهــداف  والق�ــم  والرســالة  الرؤ�ــة   �

�� ك  مشــ�� أســاس  عــ�  تقــوم   � والــ�� الســبع،  بــ��  منطقــة   �
�� الع���ــة  المــدارس 

 � ا ع� ب�ئة العمل داخل المدرســة وتحســ�� والمنافع، تهدف إ� النهوض �التعل�م إ� المســتوى المطلوب وتؤثر ا�جا��
المناخ التنظ��� فيها.

- الإدارة المدرســ�ة: وتعــرف �أنهــا؛  "الوحــدة القائمــة ب�نف�ــذ الس�اســة التعل�م�ــة و�قــوم عــ� رأســها مديــر مســؤوليته 
��ــة  ال�� وزارة  مــن  تصــدر   � الــ�� التعل�م�ــة   � والقوانــ�� اللوائــح  وتنف�ــذ  رســالتها  أداء  نحــو  المدرســة  توج�ــه  الرئ�ســ�ة 
� �قوم بها  ا �أنها؛ مجم�ع العمل�ات الوظ�ف�ة المنظمة ال�� ، 2013، 166). و�عرفها ال�احث إجرائ�� والتعل�م" (الدل���
 � ���ــة الــ�� � بــ�� الســبع داخــل حــدود المدرســة وخارجهــا لتحقيــق الأهــداف ال��

مديــرو ومديــرات المــدارس الع���ــة ��
. �س� وتطمح إليها المدرسة والمجتمع المح��

الشــما�� مــن  � الجــزء 
، و�� � � مــن فلســط�� الجــزء الجنــو��  �

�أنهــا؛ مدينــة تقــع �� ــا  بــ�� الســبع: وتعــرف إجرائ�� - منطقــة 
ق  ل الصحراء الفلســطي��ة (صحراء النقب)، و�حدها من ال��

�
الصحراء الفلســطي��ة، وع� قاعدة المثلث الذي ُ�شَــ�

� الخل�ــل، ومــن 
الأردن (جنــوب ال�حــر الم�ــت ووادي ع��ــة)، ومــن الغــرب قطــاع غــزة وســ�ناء، ومــن الشــمال أرا��

الجنوب خليج العق�ة وس�ناء.

حدود الدراسة 
: �

وتتمثل حدود الدراسة ف�ما �أ��
� المــدارس 

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
- الحــدود الموضوع�ــة: تناولــت الدراســة الحال�ــة دور الإدارة المدرســ�ة ��

� منطقة ب�� السبع من وجهة نظر مديري ومديرات المدارس أنفسهم.
الع���ة ��

� المــدارس الع���ــة التا�عــة 
�� � �ــة: اقتــ�ت هــذە الدراســة عــ� مديــري ومديــرات المــدارس العاملــ�� - الحــدود ال���

� منطقة ب�� السبع. 
��ة والتعل�م �� لمدي��ة ال��

� منطقــة بــ�� 
��ــة والتعل�ــم �� - الحــدود الم�ان�ــة: اقتــ�ت هــذە الدراســة عــ� المــدارس الع���ــة التا�عــة لمدي��ــة ال��

السبع.
� الفصل الدرا�� الأول من العام الدرا�� 2019�2020م.

- الحدود الزمان�ة: تم تطبيق هذە الدراسة ��

محددات الدراسة:
يتحــدد تعم�ــم نتائــج الدراســة الحال�ــة عــ� الأدوات المســتخدمة فيهــا لجمــع الب�انــات مــن أفــراد عينــة الدراســة، و�قــدر 
� عــ�  �ة مقبولــة (الصــدق والث�ــات)، وعــ� مــدى موضوع�ــة وصــدق المســتجيب�� مــا تتمتــع �ــه مــن خصائــص ســ�كوم��
 � الــ�� الإحصائ�ــة  والمعالجــة  الدراســة  لمجتمــع  تمث�لهــا  ومــدى  العينــة  اخت�ــار  ط��قــة  عــ�  تتوقــف  و�مــا  فقراتهــا، 

� الدراسة.
س�ستخدم ��

الدراسات السا�قة
� اســتطاع ال�احثــان الوصــول إليهــا،  ي�نــاول هــذا الجــزء الدراســات الســا�قة ذات الصلــة �موضــ�ع الدراســة الحال�ــة الــ��

: �
� من الأقدم إ� الأحدث ع� النحو الآ�� ا ل�سلسلها الزم�� وف�ما ��� عرض لهذە الدراسات وفق�

 � � المدرســة و�ــ�� ا�ــة بــ�� � تفع�ــل ال��
     قــام عاشــور (2010) �دارســة هدفــت التعــرف إ� دور مديــر المدرســة ��

ي (مســ�  ، وكذلــك معرفــة أثــر متغــ�� � المــدارس وأفــراد المجتمــع المحــ��
�� � المجتمــع المحــ�� مــن وجهــة نظــر العاملــ��

� المدارس 
�� � � هذا الدور. تكونت عينة الدراسة من (513) من العامل��

الوظ�فة والمنطقة التعل�م�ة) ��
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و(80) مــن أفــراد المجتمــع المحــ�� تــم اخت�ارهــم �الط��قــة ال�ســ�طة. ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم تط��ــر اســ��انة 
 �

ا�ــة �� : الرؤ�ــة والأهــداف العامــة للعمل�ــة التعل�م�ــة، وال�� اشــتملت عــ� (41) فقــرة موزعــة عــ� خمســة مجــالات ��
� تقد�ــم الاس�شــارات للمدرســة، 

ا�ــة �� � الشــؤون الإدار�ــة للمدرســة، وال��
ا�ــة �� تقد�ــم الدعــم المــا�� للمدرســة، وال��

 . � التخط�ط المدر��
ا�ة �� وال��

� المجتمــع المحــ�� جــاء  � المدرســة و�ــ�� ا�ــة بــ�� � تفع�ــل ال��
. وقــد توصلــت الدراســة إ� أن دور مديــر المدرســة ��

�درجــة (قل�لــة). �مــا أســفرت النتائــج عــن وجـــود فـــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة تعــزى لمتغــ�� المنطقــة التعل�م�ــة لجميــع 
� الشــؤون الإدار�ــة للمدرســة، ولصالــح المنطقــة الداخل�ــة، وعــدم وجــود 

ا�ــة �� مجــالات الدراســة ف�مــا عــدا مجــال ال��
تقد�ــم   �

�� ا�ــة  ال�� عــدا  ف�مــا  الدراســة،  مجــالات  لجميــع  الوظ�فــة  مســ�  لمتغــ��  إحصائ�ــة  دلالــة  ذات  فــروق 
الاس�شارات للمدرسة ولصالح مديري المدارس.

ا�ــة  �� �
     وأجــرى م�انــدي (Myende, 2011) دراســة هدفــت إ� استكشــاف إم�ان�ــات النهــج القائــم عــ� الأصــول ��

� مدرســة ثان��ــة مــن منطقــة فوليند�ــلا، و�عــض أعضــاء  ا�ــة بــ�� المجتمــع المــدر�� مــع الجامعــة مــن خــلال دراســة ال��
ي واعتمــدت  التفســ�� النمــوذج  تــم اســتخدام  الدراســة  التدر�ــس مــن جامعــة كوازولوناتــال. ولتحقيــق غــرض  هيئــة 
، ح�ــث تــم جمــع الب�انــات �اســتخدام المقا�ــلات الفرد�ــة شــ�ه المنظمــة وتحل�ــل  � دراســة الحالــة النوع�ــة كنهــج �حــ��
المدرســة، ونائــب مديــر  الثان��ــة (مديــر  المدرســة   �

�� � العاملــ�� مــن  الفرد�ــة خمســة  المقا�ــلات   �
الوثائــق. وشــارك ��

ف��ــق  مــن  التدر�ــس  أعضــاء هيئــة  مــن  واثنــان  المدرســة)،  مــن معلــ��  واثنــان  �ــة،  � الإنجل�� اللغــة  المدرســة، ومعلمــة 
ا�ــة مــع  � ال��

ء لنــا �دوننــا". كشــفت نتائــج الدراســة أن تج��ــة المدرســة �� �
وع "لا �� الجامعــة القائمــون عــ� مــ��

أجهــزة  مثــل:  الماد�ــة  المــوارد  أن  إ�  النتائــج  أشــارت  �مــا  الحال�ــة.  ا�ــة  ال��  �
�� حاســمة  أصــوً�  ت  اعتــ�� الجامعــة 

� الأصــول المتاحــة ول�ــن لــم يتــم اعت�ارهــا حاســمة �ال�ســ�ة  � �انــت مــن بــ��
� المدرســة والم�ــا��

الحاســوب المتاحــة ��
. �مــا وأفــادت التقار�ــر أن مديــر المدرســة ونائ�ــه  ــا أن اســتخدامها �ان إ� الحــد الأد�� ا�ــة، وكشــفت النتائــج أ�ض� لل��
الــذي حــال دون مشــاركتهم �ســ�ب التواصــل غــ�� الواضــح لأهــداف  � العمــل الأ�اد�ــ�� الأمــر 

� غارقــون �� والمعلمــ��
، هنــاك حاجــة ماســة إ� إعــادة تقي�ــم دور  ا�ــة المجتمــع المــدر�� �� �

ا�ــة. ولتع��ــز مســتوى اســتخدام الأصــول �� ال��
ا�ة. � ال��

مدير المدرسة ��
� المدرســة  ا�ــة بــ��      وهدفــت دراســة بوانــا وأوردهــو (Bwana and Orodho, 2014) إ� ال�شــف عــن طب�عــة ال��
� تواجــه تط��ــر التعل�ــم فيهــا. وقــد اســ�ندت  � كي��ــا، والتحد�ــات الــ��

ق�ــة �� � منطقــة لامــو ال��
والمجتمــع المحــ�� ��

ا مع الأنظمة المفتوحة. واعتمدت الدراسة  � تتعامل عموم� الدراسة إ� نظ��ة (Getzel, 1968) للنظم الاجتماع�ة ال��
ا تــم اخت�ارهــم �الط��قــة العشــوائ�ة الط�ق�ــة.  . تكونــت عينــة الدراســة مــن (935) فــرد� �

� الاســتقصا��
المنهــج الوصــ��

واســتخدمت الاســ��انة والمقا�لــة لأغــراض جمــع الب�انــات اللازمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة. أظهــرت نتائــج الدراســة 
� الاجتماعــات وأ�ــام 

� المدرســة وأول�ــاء الأمــور ضع�فــة ح�ــث �انــت مقتــ�ة عــ� المشــاركة �� أن طب�عــة العلاقــة بــ��
� الأ�شــطة المدرســ�ة لأن 

� المشــاركة ��
ددون �� الاحتفــالات. وأظهــرت النتائــج أن العد�ــد مــن الآ�ــاء وأفــراد المجتمــع يــ��

الشــؤون   �
�� محــدودة  أ�اد�م�ــة  مؤهــلات  لديهــم  الذيــن  الآ�ــاء  كــون  ��� لا  التعل�ــم  ومســؤو��  المــدارس  مديــري 

ا�ــة عــدم وجــود إرشــادات  � تواجــه هــذە ال�� المدرســ�ة. إضافــة إ� ذلــك، أشــارت الدراســة إ� أن مــن التحد�ــات الــ��
� منطقــة 

� المدرســة والمجتمــع، الأمــر الــذي �شــ�ل عائــق أمــام تط��ــر التعل�ــم �� ا�ــة بــ�� واضحــة مــن الحكومــة �شــأن ال��
� تتعاون مع المجتمعات من حولها لها تأث�� م�ا�� ع�  � كي��ا، وأشــارت الدراســة إ� أن المدارس ال��

ق�ة �� لامو ال��
� جميع جوانب الشؤون المدرس�ة.

ة للمجتمعات �� ورة المشاركة الم�ا�� التنم�ة الشاملة، وأوصت ���
المدرســة   � بــ�� العلاقــة  � توط�ــد 

المدرســ�ة �� التعــرّف إ� دور الإدارة       وقامــت ذ�ــاب (2015) �دراســة هدفــت 
ات  � حمــص، وكذلــك معرفــة أثــر متغــ��

� المــدارس الثان��ــة ��
�� � � العاملــ�� والمجتمــع المحــ�� مــن وجهــة نظــر المعلمــ��

ا، تم اخت�ارهم �الط��قة  � هذا الدور. تكونت عينة الدراسة من (303) معلم�
� التدر�س) ��

ة �� (الج�س، سنوات الخ��
� مــدارس حمــص، واســتخدمت الاســ��انة أداة لجمــع الب�انــات اللازمــة 

�� � � العاملــ�� العشــوائ�ة ال�ســ�طة مــن المعلمــ��
. أظهــرت نتائــج الدراســة أن دور مديــر المدرســة  � المســ��

لتحقيــق أهــداف الدراســة. وات�عــت الدراســة المنهــج الوصــ��
� المدرسة والمجتمع المح�� جاء �درجة (مرتفعة). ا�ة ب�� � تع��ز ال��

��

٦
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۷

 � � التدر�ــس)، لصالــح المعلمــ��
ة ��  �مــا أظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة تعــزى لمتغــ�� (ســنوات الخــ��

ة الأع�. ولم تظهر النتائج وجود فرق ذو دلالة إحصائ�ة �عزى لمتغ�� (الج�س). ذوي الخ��
ا�ات المجتمع�ــة ومــا �عــزز        �مــا قــام غــروس وآخــرون ( (Gross and et al, 2015�دراســة هدفــت إ� فهــم الــ��
� خمــس مــدارس، وتكونــت عينــة الدراســة 

�اء المجتمــع �� � مــع �� تنميتهــا، أج��ــت هــذە الدراســة عــ� مجموعــات تركــ��
مــن (40) فــرد مــن أفــراد المجتمــع منهــم (13) ذكــور و(27) إنــاث. واعتمــدت الدراســة المنهــج النــو�� مــن خــلال إجــراء 
ة، الأمــر الــذي  � المدرســة والمجتمــع م�ــا�� ا�ات بــ�� � مــن أولئــك الذيــن عانــوا مــن الــ�� كــ�� مقا�ــلات مــع مجموعــات ال��
ا�ات المجتمع�ــة. أظهــرت نتائــج الدراســة أن هــذە المــدارس لديهــا مجموعــة متنوعــة  ي�يــح �شــك�ل صــورة حق�ق�ــة للــ��
. �مــا أشــارت نتائــج الدراســة  � ا�ات مت�ادلــة مــن ح�ــث أنهــا مف�ــدة للطرفــ�� ا�ات، وجميــع هــذە الــ�� �اء والــ�� مــن الــ��
� المدرســة والمجتمــع: الق�ــادة المدرســ�ة  ا�ات الناجحــة بــ�� � �انــت م�ــ�ة للــ�� إ� أن مــن أهــم العوامــل المدرســ�ة الــ��
�اء المجتمع.  � بنجاح الطل�ة، والقدرة ع� التعاون والتواصل مع �� ام المعلم�� � الق��ة، ثقافة المدرسة الجذا�ة، ال��
� المدرســة  ا�ــة بــ��      �مــا أجــرى الشــمري (2017) دراســة هدفــت التعــرف عــ� مــدى تفع�ــل الإدارة المدرســ�ة لل��
ا�ــة،  � تفع�ــل ال�� � مــدارس محافظــة حفــر ال�اطــن �الممل�ــة الع���ــة الســعود�ة، والعق�ــات وســ�ل تحســ��

والمجتمــع ��
� دور الإدارة المدرس�ة 

� الإدارة) ��
، سنوات الخدمة �� ات الدراسة (الج�س، المؤهل العل�� وكذلك معرفة أثر متغ��

ا ومديــرةً تــم اخت�ارهــم  . وتكونــت عينــة الدراســة مــن (236) مديــر� � المدرســة والمجتمــع المحــ�� ا�ــة بــ�� � تفع�ــل ال��
��

�الط��قــة العشــوائ�ة ال�ســ�طة. واســتخدمت الاســ��انة لجمــع الب�انــات اللازمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة، واســتخدم 
 � بــ�� ا�ــة  ال�� تفع�ــل   �

�� المدرســ�ة  الإدارة  دور  أن  الدراســة  نتائــج  أظهــرت  الدراســة.   �
�� المســ��   �

الوصــ�� المنهــج 
المدرســة والمجتمــع المحــ�� جــاء �درجــة (متوســطة). ولــم تظهــر النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة تعــزى إ� 
ــا أمــام إدارة المدرســة  � الإدارة)، وأن هنــاك (11) عائق�

، ســنوات الخدمــة �� ات الدراســة (الج�ــس، المؤهــل العلــ�� متغــ��
� الدراســة لتفع�ــل 

حــات والتوص�ــات الــواردة �� � المدرســة والمجتمــع. وأن أحــد أهــم المق�� ا�ــة بــ�� تواجــه تفع�ــل ال��
ا�ــة،  � مجــال ال��

� المدرســة والمجتمــع المحــ�� هــو إعطــاء مديــري المــدارس الم��ــد مــن الصلاح�ــات �� ا�ــة بــ�� ال��
� أ�فــاء  و�عــادة تأه�ــل وتدر�ــب أفــراد المجتمــع والمؤسســات للمشــاركة الفاعلــة مــع المدرســة. وكذلــك توفــ�� إدار�ــ��
ومنــح  ا�ــة،  ال�� تفع�ــل  مــدى  ل��ــادة  المجتمــع  احت�اجــات  تلامــس   � الــ�� المدرســ�ة  الأ�شــطة  تحد�ــد  عــ�  قادر�ــن 

. � المدرسة والمجتمع المح�� ا�ة ب�� الصلاح�ات اللازمة لمديري ومديرات المدارس لتفع�ل ال��
ا�ة  � تفع�ل ال��

مان وجوارنه (2018) دراسة هدفت التعرف إ� دور الإدارة المدرس�ة ��     وأجرى أبو كوش وال��
. تكونــت  � منطقــة النقــب داخــل الخــط الأخــ��

� المدرســة والمجتمــع المحــ�� للحــد مــن ظاهــرة �ــ�ب الطل�ــة �� بــ��
ا، وتــم اســتخدام اســ�ب�ان لجمــع  � المجالــس المحل�ــة تــم اخت�ارهــم عشــوائ��

 وعاملــة ��
ً

عينــة الدراســة مــن (162) عامــ�
. توصلــت الدراســة إ� أن  � المســ��

الب�انــات اللازمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصــ��
 �

� الطــلاب �� � المدرســة والمجتمــع المحــ�� للحــد مــن ظاهــرة ال�ــ�ب بــ�� ا�ــة بــ�� � تفع�ــل ال��
دور الإدارة المدرســ�ة ��

مــدارس النقــب �ان �درجــة (متوســطة). �مــا أظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة تعــزى لمتغــ�� (المؤهــل 
ي  )، ولصالــح درجــة ال��الور�ــوس فمــا دون، ولــم تظهــر النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائ�ــة تعــزى لمتغــ�� العلــ��
 � ا�ة ب�� َّ ات ال�� � التدر�س).     وسعت دراسة أخاندو (2018) إ� معرفة واقع عمل�َّ

ة �� الدراسة (الج�س، سنوات الخ��
حــة لتط��رهــا،  تهــا، وتقد�ــم الآل�ــات المق�� � تحــول دون فاعليَّ �فُــوار، والمعوقــات الــ�� ــوتْ دِّ

�
� ك

المدرســة والأ�ة ��
ا تم اخت�ارهم �الط��قة العشوائ�ة ال�س�طة، واستخدمت الاس��انة أداة لجمع  تكونت عينة الدراسة من (110) مدير�
. وقــد توصلــت الدراســة إ� أنَّ واقــع  � المســ��

الب�انــات اللازمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة، واســتخدم المنهــج الوصــ��
ــة وضمــن درجــة (متوســطة)  قل�د�َّ � كــوت د�فــوار مــا يــزال �خضــع للأنمــاط التَّ

� المدرســة والأ�ة �� ا�ــة بــ�� َّ ــات ال�� عمل�َّ
عــاون  � تع��ــز التَّ

تهــا ومــن أهمها:غ�ــاب دور وســائل الإعــلام �� � تحــول دون فاعليَّ لوجــود العد�ــد مــن المعوقــات الــ��
ا�ــة: تقد�ــم دورات  َّ حــة لتط��ــر ال�� � المدرســة والأ�ة، وأشــارت النتائــج أن مــن أهــم الآل�ــات المق�� فاعــل بــ�� والتَّ
� المدرســة والأ�ة والاتصــال المســتمر ب�نهمــا  ا�ــة بــ�� َّ � عــن أســال�ب تط��ــر ال�� ــة لمديــري المــدارس والمعلمــ�� تدر���َّ
الدراســ�ة،  أبنائهــا  ــة واف�ــة عــن مســت��ات  بتقار�ــر دور�َّ ــة واللقــاءات، وتزو�ــد الأ�ة  الهاتف�َّ الم�المــات  عــن ط��ــق 

ا�ة مع المدرسة. َّ � توع�ة الأ�ة �أهم�ة ال��
وتفع�ل دور وسائل الإعلام المختلفة ��
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۸

� مجتمعها ح�ث 
ت عن الدراســات الســا�قة �� �     من خلال ما تمّ عرضه من دراســات ســا�قة فإن الدراســة الحال�ة تم��

� الج�ــس 
اتهــا المســتقلة المتمثلــة �� � متغ��

� منطقــة بــ�� الســبع. و��
�� � تكــون مــن مديــري ومديــرات المــدارس العاملــ��

لــدور  الدراســة  أفــراد عينــة  تقديــرات   �
�� المتمثــل  التابــع  هــا  المدرســة، ومتغ�� الإدارة وموقــع   �

�� الخدمــة  وســنوات 
� كونهــا مــن 

ت �� � � منطقــة بــ�� الســبع. �مــا تمــ��
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
مديــري المــدارس ��

ا�ــة  � تع��ــز ال��
� ركــزت عــ� دراســة دور الإدارة المدرســ�ة �� الــ�� بــ�� الســبع  � منطقــة 

أوائــل الدراســات الع���ــة ��
المجتمع�ة.

� المس�� لمناس�ته لأغراض هذە الدراسة.
منهج الدراسة: اعتمدت الدراسة ع� المنهج الوص��

أفراد الدراسة : 
� منطقــة بــ�� الســبع، وال�الــغ عددهــم (100) 

�� �      اشــتملت الدراســة عــ� جميــع مديــري ومديــرات المــدارس العاملــ��
� منطقــة بــ�� الســبع للعــام 

��ــة والتعل�ــم �� � مدي��ــة ال��
�� � ا ومديــرة،  وذلــك حســب ســجلات شــؤون الموظفــ�� مديــر�

الــدرا�� 2020l�2019. ولأغــراض الدراســة تــم اخت�ــار جميــع أفــراد المجتمــع عينــة لهــا �الط��قــة القصد�ــة، والجــدول 
اتها.  � توزع أفراد الدراسة وفقا لمتغ�� (1) يب��

ات الدراسة ا لمتغ�� جدول (1): توزع أفراد عينة الدراسة وفق�

أداة الدراسة: 
الصلــة  ذات  الســا�قة  والدراســات  النظــري  الأدب  إ�  �الرجــ�ع  اســ��انة  تط��ــر  تــم  الدراســة  أهــداف  لتحقيــق       
� تكونت من جزأين؛  �موض�ع الدراسة الحال�ة كدراسة �ل من: أخاندو (2018)؛ ذ�اب (2015)؛ عاشور(2010) وال��
� المــدراس 

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
� لق�ــاس دور الإدارة المدرســ�ة ��

الأول و�مثــل الب�انــات الشــخص�ة، والثــا��
� صورتها الأول�ة من 30)) فقرة. 

� منطقة ب�� السبع، ح�ث تم التوصل إ� اس��انة تألفت ��
الع���ة ��

صدق الأداة:
 �

�� � اء والمتخصصــ��      للتحقــق مــن صــدق المحتــوى لــلأداة تــم عرضهــا �صورتهــا الأول�ــة، عــ� مجموعــة مــن الخــ��
مــوك، وجامعــة إر�ــد  � جامعــة ال��

��ــة، والق�ــاس والتق��ــم، والمناهــج والتدر�ــس �� ���ــة وأصــول ال��ّ مجــالات: الإدارة ال��
؛  � �وي، وال�الغ عددهم (10) مُح�م�� � الم�دان ال��

�� � � العامل�� ����� � ال�� ف�� � والم�� اء والمختص�� الأهل�ة وعدد من الخ��
� فقــرات الاســ��انة مــن ح�ــث وضــ�ح المعــ�� والص�اغــة اللغ��ــة ومــدى مناســ�تها للمجــال الــذي 

بهــدف إ�ــداء آرائهــم ��
ت�بع له، وأي تعد�لات وملحوظات يرونها مناس�ة.

� الص�اغــة اللغ��ــة 
� اقتــ�ت عــ�: إجــراء تعد�ــل �� � الــ��     تــم الأخــذ �مــا �ســ�ته 80% مــن �افــة ملاحظــات المح�مــ��

للفقرات ذوات الأرقام (2، 3، 5، 8، 10، 15، 18، 19، 20، 24، 25، 26) 
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ق�ــم  ـهــذا أص�حــت الأداة �صورتــه النهائ�ــة �عــد التعد�ــل و�عــادة ال�� � الصــورة النهائ�ــة. و�ـ
و�ضافــة ثلاثــة فقــرات �مــا ��

؛ وذلــك عــ� النحــو  مؤلفــة مــن (33). وللإجا�ــة عــن فقــرات أداة الدراســة تــم اعتمــاد تدر�ــــــج ل�كــرت (Likert) الخمــا��
، قل�ــل  � ا و�أخــذ 5 درجــات، كبــ�� و�أخــذ 4 درجــات، متوســط و�أخــذ 3 درجــات، قل�ــل و�أخــذ درجتــ�� : (كبــ�� جــد� �

الآ��
ا و�أخذ درجة واحدة). جد�

ا ومديــرة مــن مديــري       وللتحقــق مــن صــدق بنــاء الأداة، تــم تطب�قهــا عــ� عينــة اســتطلاع�ة مؤلفــة مــن 30 مديــر�
� المــدارس التا�عــة لمنطقــة المثلــث ومــن خــارج مجتمــع الدراســة المســتهدف؛ ح�ــث تــم 

�� � ومديــرات المــدارس العاملــ��
اخت�ــار منطقــة المثلــث كونهــا أقــرب المناطــق لمنطقــة بــ�� الســبع، ول�شــابهها ال�بــ�� مــع منطقــة بــ�� الســبع، وذلــك 

� الجدول (2).
�� � سون لعلاقة الفقرات �الأداة، وذلك �ما هو مب�� لحساب ق�م معاملات ارت�اط ب��

سون لعلاقة الفقرات �الأداة جدول (2): ق�م معاملات ارت�اط ب��

۹

2021    (2 282020/04/22



� (0.21) و(0.86). إذ  � الجدول (2) أنَّ ق�م معاملات ارت�اط الفقرات �الأداة قد تراوحت ب��
     ُ�لاحظ من النتائج ��

ســون لعلاقــة الفقــرات �ــالأداة  ُ�لاحــظ مــن الق�ــم الســا�قة الخاصــة �صــدق البنــاء لــلأداة؛ أنَّ ق�مــة �ل معامــل ارت�ــاط ب��
 �

لــم �قــل عــن مع�ــار (0.20)؛ ممــا �شــ�� إ� جــودة بنــاء فقــرات الأداة وصلاحيتهــا لأغــراض هــذە الدراســة (ال��ــلا��
.(431 ،2011 ، � �ف�� وال��

ث�ات الأداة:
ا       لأغــراض التحقــق مــن ث�ــات الا�ســاق الداخــ�� لــلأداة؛ فقــد تــم تطب�قهــا عــ� عينــة اســتطلاع�ة تألفــت مــن(30) مديــر�
� المــدارس التا�عــة لمنطقــة المثلــث ومــن خــارج مجتمــع الدراســة 

�� � ومديــرة مــن مديــري ومديــرات المــدارس العاملــ��
المســتهدف والعينــة المســتهدفة؛ ح�ــث تــم اســتخدام معادلــة كرون�ــاخ ألفــا (Cronbach’sα) لإ�جــاد ق�مــة معامــل 
� �لغــت (0.85)، وهــذا الق�مــة �شــ�� إ� جــودة بنــاء الأداة وصلاحيتهــا لأغــراض هــذە الدراســة  الا�ســاق الداخــ�� والــ��

.(431 ،2011، � �ف�� � وال��
(ال��لا��

المع�ار المعتمد للح�م ع� درجة التقدير: 
� ت�بــع لهــا، اســتخدم ال�احثــان المق�ــاس  بهــدف إطــلاق الأحــ�ام عــ� الأوســاط الحســاب�ة لأداة الدراســة والفقــرات الــ��

: �
� لتصحيح الأداة للح�م ع� دور الإدارة المدرس�ة؛ وذلك ع� النحو الآ��

الثُلا��
� ت�بع لها جدول (3): مع�ار الح�م ع� الأوساط الحساب�ة للأداة والفقرات ال��

؛ وذلــك عــ�  ــج ل�كــرت الخمــا�� ـ ـ ـ  أنَّ المع�ــار ســالف الذكــر؛ تــمَّ التوصــل إل�ــه عــن ط��ــق حســاب المــدى لتدر�ـ
�
علمــا

: �
النحو الآ��

                      المدى = التدر�ــــج الأع� – التدر�ــــج الأد�� = 5 –1= 4
                             : �

الآ�� النحــو  عــ�  بهــا؛  المرغــوب  الأحــ�ام  عــدد   � تبــ�� �عــد  المع�ــار  فئــات  مــن  فئــة  �ل  طــول  حســاب  تــمَّ  ثــم 
طول الفئة = المدى ÷ عدد الأح�ام = 4 ÷ 3 = 1.33

، فإضافــة طــول الفئــة للمــرة الثان�ــة  � تدر�ــــــج ل�كــرت الخمــا��
تــمَّ إضافــة طــول الفئــة للمــرة الأو� إ� التدر�ــــــج الأد�� ��

ة إ� ناتــج عمل�ــة الجمــع الثان�ــة ســالفة  إ� ناتــج عمل�ــة الجمــع الأو� ســالفة الذكــر، ثــم إضافــة طــول الفئــة للمــرة الأخــ��
الذكر.

إجراءات الدراسة
قام ال�احثان �الإجراءات الآت�ة:

�وي والدراسات السا�قة ذات الصلة �موض�ع الدراسة الحال�ة. - الاطلاع ع� الأدب ال��
��ــة  - تحد�ــد عــدد أفــراد مجتمــع الدراســة والعينــة �عــد الحصــول عــ� كتــاب �ســه�ل مهمــة موجــه مــن عمــادة �ل�ــة ال��

� منطقة ب�� السبع.
��ة والتعل�م �� � مدي��ة ال��

موك إ� من يهمه الأمر �� � جامعة ال��
��

�وي والدراسات ذات الصلة �موض�ع الدراسة. - إعداد أداة الدراسة �صورتها الأول�ة �عد الاطلاع ع� الأدب ال��
- التحقق من دلالات صدق أداة الدراسة وث�اتها للخروج �الصورة النهائ�ة للأداة.

� الموعد المحدد.
- تطبيق أداة الدراسة �صورتها النهائ�ة ع� أفراد عينة الدراسة المستهدفة ��

والخــروج  الدراســة،  أســئلة  عــن  للإجا�ــة  ــا  إحصائ�� ومعالجتهــا  حاســ���ا،  وتف��غهــا  وتدق�قهــا،  الاســ��انات،  جمــع   -
� توصلت إليها الدراسة. � ضوء النتائج ال��

�التوص�ات المناس�ة ��

۱۰
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ات الدراسة: متغ��
ات الآت�ة:      اشتملت الدراسة ع� المتغ��

ات المستقلة، و�شمل: أوً�: المتغ��
.( - الج�س، وله فئتان (ذكر، وأن��

.( � الإدارة، ولها ثلاثة مست��ات (أقل من 5 سنوات، -5 أقل من 10 سنوات، 10 سنوات فأ���
- سنوات الخدمة ��

ف بها). ف بها، غ�� مع�� - موقع المدرسة، وله فئتان (مع��
ا: المتغ�� التابع، و�شمل:  ثان��

� منطقــة 
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
- تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لــدور مديــري المــدارس ��

ب�� السبع.
المعالجات الإحصائ�ة:

، تم استخدام المعالجات الإحصائ�ة الآت�ة: للإجا�ة عن سؤا��
- للإجا�ة عن السؤال الأول؛ تم حساب الأوساط الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لاستجا�ات أفراد عينة الدراسة. 
� (�ــدون تفاعــل) لل�شــف عــن 

� مــن أســئلة الدراســة؛ تــم اســتخدام تحل�ــل الت�ايــن الثــلا��
- للإجا�ــة عــن الســؤال الثــا��

� المــدارس 
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

� اســتجا�ات أفــراد عينــة الدراســة نحــو دور الإدارة المدرســ�ة ��
الفــروق ��

� منطقة ب�� السبع.
الع���ة ��

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
 �

�� المجتمع�ــة  ا�ــة  ال�� تع��ــز   �
�� المدرســ�ة  الإدارة  دور  ع�:"مــا  نــصَّ  الــذي  الأول  الدراســة  ســؤال  عــن  للإجا�ــة 

تــم حســاب الأوســاط الحســاب�ة والانحرافــات  بــ�� الســبع مــن وجهــة نظرهــم؟"؛ فقــد  � منطقــة 
المــدارس الع���ــة ��

� منطقــة بــ�� الســبع مــن وجهــة 
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
المع�ار�ــة لــدور الإدارة المدرســ�ة ��

� الجــدول 
ــا لأوســاطها الحســاب�ة، وذلــك �مــا �� ــا وفق� نظــر مديــري المــدارس أنفســهم، مــع مراعــاة ترت�ــب الفقــرات تنازل��

.(4)
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 �
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

جــدول (4): ق�ــم الأوســاط الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لــدور الإدارة المدرســ�ة ��
ــا  ــا وفق� � منطقــة بــ�� الســبع مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس، مــع مراعــاة ترت�ــب الفقــرات تنازل��

المــدارس الع���ــة ��
لأوساطها الحساب�ة
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ا�ــة  � تع��ــز ال��
� لتقديــرات مديــري المــدارس لدورهــم �� � الجــدول (4) أنَّ الوســط الحســا��

     ُ�لاحــظ مــن النتائــج ��
� (3.64) و�انحراف مع�اري (0.39). وقد  ا)، بوسط حسا�� � ب�� السبع جاء (متوسط�

� المدارس الع���ة ��
المجتمع�ة ��

� بــ�� 
� المــدارس الع���ــة ��

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
جــاءت الأوســاط الحســاب�ة لفقــرات دور الإدارة المدرســ�ة ��

) للفقرات ذوات الرتب من 1 وح�� 20، و(متوسط) للفقرات  : (كب�� السبع من وجهة نظرهم ضمن ثلاثة أدوار، ��
 � ذوات الرتــب مــن 21 وحــ�� 32، و(منخفــض) للفقــرة ذات الرت�ــة 33، ح�ــث جــاء أعــ� تقديــر للفقــرة رقــم 16 والــ��
حــات) ذات  ــا منهــا عــ� ت�ــادل (الآراء والمق�� تنــص عــ� " تفتــح إدارة المدرســة أبوابهــا لأفــراد المجتمــع المحــ�� حرص�
 ،( � (4.38)، و�انحــراف مع�ــاري (0.69) وضمــن دور (كبــ�� امــج والخطــط التعل�م�ــة" بوســط حســا�� العلاقــة ب�نف�ــذ ال��
� ��� الو�� �القضا�ا 

� تنص ع� " تتعاون إدارة المدرسة مع مؤسسات المجتمع المح�� �� تلتها الفقرة رقم 15 وال��
). وجاءت  � (4.35)، و�انحراف مع�اري (0.70)، وضمن دور (كب�� " بوسط حسا�� � تهم المجتمع المح�� التعل�م�ة ال��
� تواجــه أبنائهــم  � تنــص عــ� " تقــوم  إدارة المدرســة ب�شــعار أول�ــاء أمــور الطل�ــة �المشــ�لات الــ�� الفقــرة رقــم 1 والــ��
دور  وضمــن   ،(0.85) مع�ــاري  و�انحــراف   ،(1.98)  � حســا�� بوســط  ة  الأخــ�� المرت�ــة   �

�� علاجهــا"   �
�� ــا  مع� لل�حــث 

(منخفض).
ا�ة مع المجتمع المح�� من خلال عقد الندوات  � تفع�ل عمل�ات ال��

     و�رى ال�احثان أن دور الإدارة المدرس�ة ��
منهــم  يتطلــب  أنــه  إلا  المتوســط  المســتوى  حقــق  و�ن  ا�ــة  ال�� مفهــوم  عــ�  تركــز   � الــ�� والاجتماعــات  واللقــاءات 
والتثق�ف�ــة  التوع��ــة  امــج  ال�� وتقد�ــم  والاجتماعــات  واللقــاءات  النــدوات  �عقــد  الــدور  هــذا  تع��ــز   �

�� الاســتمرار 
؛ إذ قــد  � المدرســة والمجتمــع المحــ�� ا�ــة الفاعلــة بــ�� � مــن شــأنها ترســيخ مفهــوم ثقافــة ال�� والإعلام�ــة المتنوعــة الــ��
ا�ــة  � تتطلبهــا عمل�ــات ال�� ���ــة والق�اد�ــة الــ�� �عــود ذلــك إ� افتقــار �عــض مديــري ومديــرات المــدارس إ� المهــارات ال��
مــع المجتمــع. أو ر�مــا �عــود ذلــك إ� حاجــة مديــري ومديــرات المــدارس إ� تع��ــز الثقــة أ�ــ�� �أفــراد المجتمــع المحــ�� 
ومديــرات  مديــرو  يــرى  قــد  إذ  الدراســة؛  عينــة  أفــراد  اســتجا�ات  عــ�  انعكــس  الــذي  الأمــر  المختلفــة  و�مؤسســاته 
احــات والاس�شــارات، لا �ــد لهــم  المــدارس أنــه رغــم امتــلاك أفــراد المجتمــع المحــ�� لل�فــاءات القــادرة عــ� تقد�ــم الاق��
� تط��ــر العمل�ــة التعل�م�ــة التعلم�ــة والارتقــاء بهــا، أو أنــه لا تتوفــر 

مــن العمــل عــ� تط��رهــا �اســتمرار لمــا لهــا مــن شــأن ��
���ة .  � الأمور ال��

� المشاركة ��
لديهم الرغ�ة ��

ــا منهــا عــ�  � تنــص عــ� " تفتــح إدارة المدرســة أبوابهــا لأفــراد المجتمــع المحــ�� حرص� ء الفقــرة رقــم 16 والــ�� � أمــا مــ��
 ،( � المرت�ــة الأو�، وضمــن دور (كبــ��

امــج والخطــط التعل�م�ــة" �� حــات) ذات العلاقــة ب�نف�ــذ ال�� ت�ــادل (الآراء والمق��
� ��� الو�� �القضا�ا 

� تنص ع� " تتعاون إدارة المدرسة مع مؤسسات المجتمع المح�� �� تلتها الفقرة رقم 15 وال��
). ف�مكــن عــزو ذلــك إ� قناعــة مديــري  "  �المرت�ــة الثان�ــة وضمــن دور (كبــ�� � تهــم المجتمــع المحــ�� الــ�� التعل�م�ــة 
ا�ــة مــع أفــراد المجتمــع المحــ�� لــذا �حــرص مديــرو ومديــرات المــدارس عــ�  ومديــرات المــدارس �أهم�ــة عمل�ــات ال��
حــات ذات العلاقــة ب�نف�ــذ الخطــط  فتــح أبــواب المدرســة لأفــراد المجتمــع المحــ�� ل�ســه�ل عمل�ــة ت�ــادل الآراء والمق��

� من شأنها الارتقاء �مستوى أداء  امج التط����ة ال�� وال��
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امــج والخطــط �التعــاون مــع  ــا نحــو تنف�ــذ هــذە ال�� أبنائهــم الطل�ــة، ح�ــث إن مديــري ومديــرات المــدارس �ســعون دائم�
� تهــم المجتمــع، �مــا أن الإدارة المدرســ�ة تحــث أفــراد  مؤسســات المجتمــع المحــ�� ل�ــ�� الــو�� �القضا�ــا التعل�م�ــة الــ��
� تواجــه  � �افــة الجوانــب المتعلقــة �العمل�ــة التعل�مــة التعل�م�ــة رغــم �افــة الصع��ــات الــ��

المجتمــع عــ� المشــاركة ��
و�رامجهــا  إعلاناتهــا  ل�ــث  نــت)  إن�� تلف��ــون، صحــف،  (إذاعــة،  المختلفــة  الإعــلام  بوســائل  مســتعينة  ا�ــة  ال�� هــذە 
� المــوارد الماد�ــة  المدرســ�ة، �الإضافــة إ� أن الإدارة المدرســ�ة �ســ� للتعــاون مــع مؤسســات المجتمــع المحــ�� لتأمــ��
والعي��ــة اللازمــة لتنف�ــذ الأ�شــطة المدرســ�ة المختلفــة، عــلاوة عــ� ذلــك فــإن إدارة المدرســة �ســ� جاهــدة مــن خــلال 
ســ��  تواجــه   � الــ�� الصع��ــات  عــ�  للتغلــب  المختلفــة  المجتمــع  مــع مؤسســات  و�التعــاون   � والمعلمــ�� الآ�ــاء  مجلــس 
مــن  لجنــة  �شــك�ل  عــ�  تعمــل  المدرســ�ة  الإدارة  أن  �مــا  للطل�ــة،  مناســب  تعل�ــ��  منــاخ  لتوفــ��  التعل�م�ــة  العمل�ــة 
ا�ــة مــع المجتمــع برســم س�اســة  � وأفــراد المجتمــع المحــ�� �مؤسســاته المختلفــة لمتا�عــة عمل�ــات تط��ــر ال�� المعلمــ��
والفعال�ــات  الأ�شــطة  لتنف�ــذ  والمجتمــع  المدرســة   � بــ�� ك  المشــ�� التخط�ــط  فكــرة   � تبــ�� شــأنها  مــن  موحــدة  ت����ــة 

امج المدرس�ة المختلفة. وال��
� تواجه  � تنص ع� " تقوم  إدارة المدرسة ب�شعار أول�اء أمور الطل�ة �المش�لات ال�� ء الفقرة رقم 1 وال�� �      أما م��
� تنص ع� " �س�  ة، وضمن دور (منخفض)، س�قتها الفقرة 4 وال�� � المرت�ة الأخ��

� علاجها" ��
ا �� أبنائهم لل�حث مع�

� تنعكــس عــ� تحص�ــل  ���ــة والتعل�م�ــة الــ�� � الأمــور ال��
إدارة المدرســة إ� ت�ــادل الآراء مــع أفــراد المجتمــع المحــ�� ��

� التعامــل مــع 
� عــزو هــذە الن��جــة إ� غ�ــاب الشــفاف�ة الإدار�ــة �� أبنائهــم" وضمــن دور (منخفــض). ف�مكــن لل�احثــ��

، إضافــة إ�  ، وكذلــك غمــوض أهــداف المدرســة لأفــراد المجتمــع المحــ�� أول�ــاء أمــور الطل�ــة وأفــراد المجتمــع المحــ��
اماتهــم  � ــا أمــام حضورهــم للمدرســة لمتا�عــة أبنائهــم �ســ�ب ال�� ضيــق الوقــت لــدى أول�ــاء أمــور الطل�ــة الــذي �قــف عائق�
المهن�ــة، و�لقائهــم مســؤول�ة ت���ــة الأبنــاء عــ� عاتــق المدرســة وحدهــا الأمــر الــذي انعكــس عــ� اســتجا�ات أفــراد عينــة 

الدراسة.
� أشــارت إ� أن دور  مــان وجوارنــة (2017) الــ��      اتفقــت ن��جــة الدراســة الحال�ــة مــع ن��جــة دراســة أبــو كــوش وال��
� المجتمــع المحــ�� جــاء �درجــة متوســطة. واختلفــت مــع ن��جــة  � المدرســة و�ــ�� ا�ــة بــ�� � تفع�ــل ال��

مديــر المدرســة ��
� المجتمع المح��  � المدرسة و��� ا�ة ب�� � تفع�ل ال��

� أشارت إ� أن دور مدير المدرسة �� دراسة عاشور (2010) ال��
ا�ة  � تفع�ل ال��

� أشارت إ� أن دور مدير المدرسة �� جاء �درجة قل�لة. واختلفت مع ن��جة دراسة ذ�اب (2015) ال��
� المجتمع المح�� جاء �درجة عال�ة. � المدرسة و��� ب��

� تع��ــز 
المــدارس لدورهــم �� نــصَّ عــ�: "هــل تختلــف تقديــرات مديــري  الــذي   �

الثــا�� الدراســة  للإجا�ــة عــن ســؤال 
 �

الخدمــة �� (الج�ــس، ســنوات  ات  �اختــلاف متغــ�� الســبع  بــ��  � منطقــة 
الع���ــة �� المــدارس   �

المجتمع�ــة �� ا�ــة  ال��
أفــراد عينــة  تــم حســاب الأوســاط الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لتقديــرات  الإدارة، موقــع المدرســة)؟" ؛ فقــد 
� منطقــة بــ�� الســبع مــن وجهــة 

� المــدارس الع���ــة ��
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

الدراســة لــدور مديــري المــدارس ��
� الإدارة، موقــع المدرســة)، 

ات الدراســة (الج�ــس، ســنوات الخدمــة �� ــا لمتغــ�� نظــر مديــري المــدارس أنفســهم وفق�
� الجدول (5).

�� � وذلك �ما هو مب��
 �

ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��
جــدول (5): ق�ــم الأوســاط الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لــدور مديــري المــدارس ��

ات الدراسة ا لمتغ�� � منطقة ب�� السبع من وجهة نظرهم أنفسهم وفق�
المدارس الع���ة ��
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� الأوســاط الحســاب�ة لتقديــرات مديــري المــدارس  � الجــدول (5) وجــود فــروق ظاه��ــة بــ��
     ُ�لاحــظ مــن النتائــج ��

اختــلاف مســت��ات  عــن  ناتجــة  الســبع  بــ��  � منطقــة 
الع���ــة �� المــدارس   �

المجتمع�ــة �� ا�ــة  ال�� تع��ــز   �
لدورهــم ��

� الأوســاط الحســاب�ة لــدور مديــري المــدارس  ات الدراســة؛ و�ــهــدف التحقــق مــن جوه��ــة الفــروق الظاه��ــة بــ�� متغــ��
ات الدراســة، فقــد تــم إجــراء  ــا لمتغــ�� � منطقــة بــ�� الســبع وفق�

� المــدارس الع���ــة ��
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

��
� منطقــة بــ�� الســبع 

� المــدارس الع���ــة ��
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

� لــدور مديــري المــدارس ��
تحل�ــل الت�ايــن الثُــلا��

� الجــدول 
�� � � الإدارة، موقــع المدرســة)، وذلــك �مــا هــو مبــ��

ات الدراســة (الج�ــس، ســنوات الخدمــة �� ــا لمتغــ�� وفق�
.(6)

 �
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

لــدور مديــري المــدارس �� � (�ــدون تفاعــل) 
جــدول (6): نتائــج تحل�ــل الت�ايــن الثــلا��

ات الدراسة ا لمتغ�� � منطقة ب�� السبع من وجهة نظرهم وفق�
المدارس الع���ة ��

� الأوساط الحساب�ة  ا عند مستوى الدلالة (α=0.05) ب�� � الجدول (6) وجود فرق دال إحصائ��
     يتضح من النتائج ��

� المــدارس الع���ــة �عــزى 
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

� منطقــة بــ�� الســبع لدورهــم ��
لتقديــرات مديــري المــدراس ��

� تع��ــز مفهــوم 
� أن موقــع المدرســة لــه أثــر �� ف بهــا. وهــذا �عــ�� لمتغــ�� (موقــع المدرســة) ولصالــح المــدارس المعــ��

� الــذي 
� المدرســة والمجتمــع المحــ�� و�ــرى ال�احثــان أن ظهــور هــذە الن��جــة ر�مــا �عــود إ� الــو�� الثقــا�� ا�ــة بــ�� ال��

ا  ف بها ح�ث إنهم ينظرون إ� أن للمدرسة ممثلة ب�دارتها و�ادرها التعل��� دورا كب�� � �ه أها�� المناطق المع�� يتم��
، إضافــة إ� قناعتهــم التامــة �دورهــم اتجــاە المدرســة �شــ�ل عــام  � المدرســة والمجتمــع المحــ�� ا�ــة مــا بــ�� � تفع�ــل ال��

��
الدلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائ�ــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  النتائــج  تظهــر  ولــم  أبنائهــم.  �متا�عــة  الزائــد  واهتمامهــم 
تع��ــز   �

�� لدورهــم  الســبع  بــ��  منطقــة   �
�� المــدراس  مديــري  لتقديــرات  الحســاب�ة  الأوســاط   � بــ��  (0.05=α)

� الإدارة). ف��ما �عود 
ي الدراســة (الج�س، وســنوات الخدمة �� � المدارس الع���ة تعزى لمتغ��

ا�ة المجتمع�ة �� ال��
�عــات  � والأنظمــة وال��� ذلــك إ� ظــروف العمــل الم�شــابهة لــدى مديــري ومديــرات المــدارس، وكذلــك إ� القوانــ��
� والأنظمــة  �عــات (القوانــ�� والتعل�مــات الناظمــة لســ�� العمــل؛ إذ أن مديــري ومديــرات المــدارس �ط�قــون نفــس ال���
��ــة والتعل�ــم،  �ــوي الصــادرة عــن وزارة ال�� ، ومجالــس التط��ــر ال�� � والتعل�مــات) الخاصــة �مجالــس الآ�ــاء والمعلمــ��
� الــرأي �غــض النظــر عــن 

� �قومــون بهــا فإنهــم يؤكــدون تجا�ســهم �� ا ل�شــا�ه الظــروف والأعمــال والممارســات الــ�� ونظــر�
ج�سهم أو سنوات خدمتهم.

� أشــارت إ� عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة       اتفقــت ن��جــة الدراســة الحال�ــة مــع ن��جــة دراســة الشــمري (2017) الــ��
ي (الج�س، وسنوات الخدمة  ا�ة مع المجتمع المح�� تعزى لمتغ�� � تع��ز ال��

� دور مديري المدارس ��
إحصائ�ة ��

� دور مديري 
� أشارت إ� وجود فرق ذو دلالة إحصائ�ة �� � الإدارة). واختلفت مع ن��جة دراسة ذ�اب (2015) ال��

��
ا�ــة مــع المجتمــع المحــ�� تعــزى لمتغــ�� (الج�ــس) ور�مــا �عــود هــذا الاختــلاف إ� طب�عــة  � تع��ــز ال��

المــدارس ��
مجتمع الدراسة وعي�تها والأداة المستخدمة فيها. 

 �
ا�ــة المجتمع�ــة �� � تع��ــز ال��

جــدول (4): ق�ــم الأوســاط الحســاب�ة والانحرافــات المع�ار�ــة لــدور الإدارة المدرســ�ة ��
ــا  ــا وفق� � منطقــة بــ�� الســبع مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس، مــع مراعــاة ترت�ــب الفقــرات تنازل��

المــدارس الع���ــة ��
لأوساطها الحساب�ة
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التوص�ات: 
: �

� يوص�ان �الآ�� � ضوء ما توصلت إل�ه الدراسة من نتائج، فإن ال�احث��
��

���ــة والتعل�م�ــة �مــا ينعكــس عــ�  � الأمــور ال��
- توج�ــه إدارة المدرســة نحــو ت�ــادل الآراء مــع أفــراد المجتمــع المحــ�� ��

� علاجها.
ا �� � تواجه أبنائهم لل�حث مع� تحص�ل أبنائهم، ب�شعار أول�اء أمور الطل�ة �المش�لات ال��

� علاجها.
ا �� � تواجه أبنائهم لل�حث مع� - ق�ام إدارة المدرسة ب�شعار أول�اء أمور الطل�ة �المش�لات ال��

ات مــن أول�ــاء الأمــور وأفــراد المجتمــع المحــ�� ومؤسســاته المختلفــة  اك ذوي الخــ�� - �شــجيع إدارة المدرســة عــ� إ��
� س�� العمل�ة التعل�م�ة. ات اللازمة) لتحس�� � � �عض اللجان المحل�ة  لتوف�� (الب��ة التحت�ة والتجه��

��
� منطقــة بــ�� 

ف بهــا �� � المدرســة والمجتمــع المحــ�� عنــد مديــري المــدارس غــ�� المعــ�� ا�ــة بــ�� - تع��ــز مفهــوم ال��
ف بها.  � المدارس المع��

السبع ب�طلاعهم ع� الدور الذي �قوم �ه نظراؤهم ��
لتقد�ــم  المحــ��  المجتمــع  لأفــراد  المجــال  لإفســاح  والاجتماعــات  (النــدوات  المدرســة  إدارة  عقــد   �

�� الاســتمرار   -
 � � تط��ــر التعل�ــم والتعلــم وكذلــك لإشــعار أول�ــاء أمــور الطل�ــة �المشــ�لات الــ��

احــات والاس�شــارات) المتعلقــة �� (الاق��
� علاجها.

ا �� تواجه أبنائهم لل�حث مع�
ات د�موغراف�ــة  � ضــوء متغــ��

- إجــراء الم��ــد مــن الدراســات المشــابهة للدراســة الحال�ــة عــ� مجتمعــات أخــرى، و��
مختلفة.

المصادر والمراجع
. المراجع الع���ة:

ً
أو�

حــة  �فُــوار، وأهــم الآل�ــات المق�� ــوتْ دِّ
�
� ك

� المدرســة والأ�ة �� ا�ــة بــ�� َّ ــات ال�� . (2018). واقــع عمل�َّ أخانــدو، ســ���
لتط��رها. مجلة جامعة النجاح للأ�حاث (للعلوم الإ�سان�ة)، 32 (2)، 416-391.

جعت بتار�ــــخ 2019-10-31 أبو عا�ش، رأفت. (2017). ب�� السبع: آلاف الطلاب العرب �دون مدارس ع���ة. اس��
 com.h�ps:��www.arab48 :م، من المصدر

� ا�ائ�ل؟. قضا�ا إ�ائ�ل�ة، (10): 107-94.
أبو عص�ة، خالد. (2003). ع� أ�ة ق�م ي��ون الطل�ة العرب ��

� المدرسة  ا�ة ب�� � تفع�ل ال��
ة وجوارنة، طارق.(2017). دور الإدارة المدرس�ة �� مان، من�� أبو كوش، ز�دان وال��

الجامعــة  مجلــة   . الأخــ�� الخــط  داخــل  النقــب  مــدارس  طل�ــة  لــدى  ال�ــ�ب  مــن ظاهــرة  للحــد  المحــ��  والمجتمــع 
���ة النفس�ة، 26(4)، 595-575. الإسلام�ة للدراسات ال��

 �
المرحلــة الأساســ�ة والمنظمــات غــ�� الحكوم�ــة �� � إدارات مــدارس  بــ�� ا�ــة  �علوشــة، محمــود.(2013). واقــع ال��

��ة،  ، �ل�ة ال�� محافظات غزة وســ�ل تط��رە، رســالة ماجســت�� غ�� م�شــورة. عمادة الدراســات العل�ا وال�حث العل��
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