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Abstract 

This study aimed to identify the degree of digital leadership employment in distance 
learning by public schools' principals in Jerash governorate from the teachers' perspective, and 
know the impact of variables (gender, academic qualification, and years of experience) in that 
degree. The study sample consisted of (346) teachers. A descriptive survey approach was used. 
To accomplish the objectives of the study, a questionnaire was built, which consisted of (48) 
items divided into four fields. The results revealed that the degree of digital leadership 
employment in distance learning by public schools' principals in Jerash governorate from the 
teachers' perspective was (moderate), The results, further, indicated that there were significant 
statistical differences at (α = 0.05) in the estimates of the study sample of the degree of Digital 
Leadership employment by their Principals due to the (academic qualification) variable, in favor 
of graduate studies, and there were no statistically significant differences due to (gender, years 
of experience) variables. 

Key words: Digital Leadership, Distance Learning, School Principals, Teachers, Jerash 
Governorate. 

   الملخص 

عليم عن بُعد لدى مديري المدارس  على  التعرف    إل   الدراسةهذه  هدفت  
ّ
ي ظلّ الت

درجة توظيف القيادة الرقمية ف 
ي محافظة جرش من وجهة نظر المعلمي   الحكومية  
ة(ف  ، وسنوات الخير ات )الجنس، والمؤهل العلمي ي    ، ومعرفة أثر متغي 

ف 
، ولتحقيق أهداف الدراسة  346تكونت عينة الدراسة من )  .تلك الدرجة ي المسحي

( معلمًا ومعلمة، واستخدم المنهج الوصف 
عليم عن    أرب  ع صممت استبانة تكونت من  

ّ
ي ظلّ الت

مجالات. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة توظيف القيادة الرقمية ف 
ي محافظة جرش من وجهة نظر المعلمي   جاءت )متوسطة(، كما بينت  الحكومية  بُعد لدى مديري المدارس  

وجود    النتائجف 
ي تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة توظيف القيادة الرقمية لدى  α=0.05 عند مستوى الدلالة )  فروق دالة إحصائيًا 

( ف 
(، ولصالح الدراسات العليا،  مديري  هم   عزى لمتغي  )المؤهل العلمي
ُ
ي  ت

ولم تظهر النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف 
ة(. تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة توظيف القيادة  ي )الجنس، وسنوات الخير  الرقمية لدى مديري  هم تعزى لمتغي 
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 مقدمة ال . 1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

عد
ُ
ورية المدرسية القيادة ت م   لتحسي    ض 

ّ
التعل لمدير  وتطويرها،عملية  إن  ا على سي    المدرسة حيث  ً مباشر ا  ً تأثي 

للطلبة بدعمهم وتفاعلهم  الأكاديمي  التحصيل  ، وبالتالي على 
المعلمي   أداء  التعلمية وعلى  التعليمية  ؛   مع   العملية   المعلمي  

م
ّ
وذكي قادر على مواكبة    ومتواصل  فعّال ومتعاونوجود مدير قيادي    يتطلب  فالمجتمع المدرسي الجذاب والداعم لعملية التعل

ي الذي تشهده كافة  
ي والانفجار المعرف 

ي ظل التطور التقن 
ات المجتمعية المتسارعة ف  بوية المعاضة، والتغي  المستجدات الير

 دول العالم. 

ا من النشاط الاجتماعي 
ً
ا ألوان

ً
ي، وهي تتناول أيض  القيادة ظاهرة اجتماعية تنشأ تلقائيًا عن طبيعة الاجتماع البشر

ّ
عد
ّ
وت

القيادة نفسها عملية   التعليمية، بيد أن  ي نجاح الإدارة 
ى ف  بوية أهمية كير

الير القيادة  ، وتمثل  ي
ي والأخلافر

والاقتصادي والدين 
ا،  نسبية؛ ذلك أن الفرد قد  

ً
ي آخر، ويرتبط مفهوم القيادة بمفهوم الدور والمسؤولية ارتباطا وثيق

ي موقف، وتابعًا ف 
ا ف 
ً
يكون قائد

 ،  (. 2010كما يرتبط بنمط الشخصية، فعليه يتوقف مدى قيام الفرد بدوره القيادي إل جانب نمط الشخصية )العجمي

ات التكنولوجية المتسارعة    لقد أدت ي التغي 
ات ف  ي النظم  إل إحداث تغيي 

ات ف   المجتمعات، سواء أكانت هذا التغيي 
ها الإدارية ي  أو غي 

بوية، وف  ي النظم الير
 ونهج  علمية  رؤية ذات  جديدة لقيادة بحاجة اليوم  العالم الرقمنة فقد أصبح  ظل  أم ف 

ي والحدراوي، )العصر  هذا مع يتناسب جديد
 (. 2019الطائ 

التكنولوجيا، وعليه   وعلم القيادة،  :هما العلم، فروع من  فرعي    بي    التقاء نقطة  الرقمية القيادة مفهوميشكل ظهور  و 
 إل تكنولوجيا الوصول  أجل من  المجتمع  أفراد الهيكلية لإقناع  والقيادة القيادية الموارد  "تعبئةبأنها   الرقمية القيادة تعرّف

ي  والموارد الجديدة  والاتصالات المعلومات
ي  تساعد أن يمكن النر

شوا    وعرفها (.  Bounfour, 2016التعليم" ) أهداف تحقيق ف 
ي  تغيي   لإحداث المعلومات والاتصال  تكنولوجيا بواسطة اجتماعي  تأثي   عملية"  بأنها(  Chua &Chua, 2017)  وشوا

 ف 
اضية.  وأنها والمنظمات، مع الأفراد والجماعات والأداء والسلوك والتفكي   والمشاعر المواقف  علاقات تأثي  افير

بأنها "تكامل(Yusof, et al., 2019  آخرونيوسف و أما    المحمولة، الأجهزة :مثل الرقمية، التقنيات ( فعرفوها 
ي  الويب وتطبيقات،  الاتصالوتطبيقات  

ي  مستدام تغيي   نحو المدارس  لقادة القيادة  ممارسات  ف 
ي  استخدام التكنولوجيا ف 

 ف 
 المدارس". 

ي عليه إدراك أساسيات
ي العصر الرقمي فإنه ينبغ 

واستيعاب أن   القيادة الرقمية،  وبالنظر إل مهمة مدير المدرسة ف 
ي   الرقمي لا يتعلق بالتكنولوجيا فقط،التحول  

،  ولكن يتعلق بالكفاءات النر اتيجية  يمتلكها القائد الرقمي  والهيكل والثقافة وبالاسير
ي كيفية والقدرات،

ة لإيجاد استخدامها وكذلك ف   )السلوكية، والاقتصادية، والاجتماعية(التحولات   فهم خلال من تنافسية  مي  
ي أوجدتها الوسائل التكنولوجية المعاضة مثل: الهاتف المحمول، والشبكات

ونية، والسحابات الاجتماعية، النر   والبيانات  الإلكير
الرئيسة هذه واستخدام الضخمة، ي  التحولات 

إل    مستوى رفع ف  يشي   الرقمي  فالتحول  ه،  وتمي   والمؤسسي  الفردي  الأداء 
ي كافة مجالات المج

ات المتعلقة بتطبيق التقنيات الرقمية ف  ي )إيلس،  التغي   (. 2009تمع البشر

ي ظل العصر الرقمي 
لما لذلك من آثار إيجابية على أداء المعلمي      -ولكي يتمكن مديرو المدارس من أداء دورهم الجديد ف 

فإنهم يحتاجون إل جملة من المهارات الشخصية، وأن يحققوا درجة من الرضا عن أعمالهم بأنفسهم،     -والعاملي   معه والطلبة 
  المهارات والمواقف  من مختلفة بمجموعة الرقمية تتمي    بالتعاون والتنسيق مع الآخرين بغية تنمية مهاراتهم، فالقيادةوذلك 

ات  والمعرفة     وقابلة مرنة تكون القيادة كما أن والمهنية،  الشخصية والخير
ا
للتكيف، وللقائد الرقمي فضول فكري واسع فضلً

،  النجاح لتحقيق لازمة  قيادية قدرات عن التعطش للبحث والتعرف إل الأفكار والمعارف الجديدة، كما أن هناك  المؤسسي
كي    المشاركة، خلال  من العاملي    تنشيط:  وهي 

 (. Erik &Anna, 2004التكنولوجية) القيادة وبناء  الرقمية، الحوكمة على  الير

ي العمل 2016ولقد قدم آل كردم )
: ( تصورًا لتوظيف القيادة الرقمية ف  ي

، وعلى النحو الآئر  المدرسي

ي  بالتكنولوجيا مختصة إدارية لجنة تأسيس −
ي  التكنولوجيا بدمج تهتم المدرسة ف 

 العمل.  ف 

ي المدرسة تشجيع −
ي تحديد للمشاركة العاملي   ف 

ي  التدريبية احتياجاتهم  ف 
 التكنولوجيا.  تطبيق  مجال  ف 

، محافظة جرش. الكلمات المفتاحية:   القيادة الرقمية، التعليم عن بُعد، مديرو المدارس، المعلمي  
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ي  والطلبة المعلمي    لتحديد احتياجات بالتجوال القيادة −
 التكنولوجيا.  مجال استخدامف 

 فيها.  التكنولوجيا رسالة المدرسة ورؤيتها لتطبيق صياغة من العاملي    تمكي    −

ي  المعلمي    بعض تفويض −
ي  الرقمية لإعداد القيادة معايي   واتباع  المدرسة، قيادة  ف 

 .القيادات من الفريق الثائ 

ي ضوء  McFarlane, 2011وأكد ماكفرلي   )
( على أهمية الأدوار القيادية الفعّالة لمديري مدارس التعلم عن بُعد ف 

ي المدارس باستخدام التكنولوجية  
الحاجة إل تحسي   العملية التعليمية التعلمية ومخرجاتها، وتطوير برامج التعلم عن بُعد ف 

ي ظل زيادة الطلب على التعليم والتدريب والمهارات وا 
ي القرن  المتاحة والناشئة ف 

ي الاقتصاد المدرسي العالمي ف 
لشهادات ف 

ي التعلم عن بُعد بأدوارهم القيادية المثالية من خلال مشاركة 
ورة قيام مديري المدارس ف  ين، حيث أشار إل ض  الحادي والعشر

ي عملية التدريس، وتمكي    ي تعير
هم    رؤيتهم والنمذجة، ومواجهة التحديات النر ي اتخاذ القرارات، وتحفي  

اكهم ف  المعلمي   وإشر
امج التعليمية بكفاءة واقتدار، ووضع   ي التعليم ورعاية الطلبة، وقيادة الأنشطة والير

وتشجيعهم على اتباع نهج قيادي خدمي ف 
امج التعلم عن بُعد من أجل تحسي   عملية التدريس ومخرجاتها.   الخطط الفعّالة لير

المدارس  إن مديري  ي  الرقمية الأدوات استخدام  نحو توجه 
ة جمة المهام  تنفيذ ف  آثار كثي  له  بهم   على  المنوطة 

،  المدرسة ي وإبداعه حيث  نتاج هي  فالتكنولوجيا  والمعلمي   والطلبة والعاملي   معهم من إداريي   ومستخدمي   العقل البشر
ي،    كل أشار وقد المتعددة، لتلبية احتياجاته جاءت ( إل مجموعة من  Khan, 2016؛  2015؛ محمود،  2019من )الخصر 

ي يمكن جنيها من القيادة الرقمية منها: 
 عملية وتحسي   ،  والمعرفية العلمية  الطلبة ورغباتهم  حاجات تلبية إمكانية   الفوائد النر

تمكنها   للمدرسة رقمية بيانات وتوفي  قاعدة،  مستمر بشكل المعلومات وتحديث،  المكتسبة واستدعائها المعلومات حفظ
تسهيل عملية متابعة  ، و وتقليل أخطائهم أداء الإداريي   والمعلمي   والطلبة تحسي   من حفظ كافة البيانات المتعلقة بها، وكذلك  

وتسهيل  والمال من خلال تقليل استخدام الورق،    والجهد   الوقت لأبنائهم، إضافة لذلك فإنها تعمل على توفي   الأمور  أولياء
وكذلك تسهيل عملية الاتصال والتواصل بي   الإدارة المدرسية    عملية التواصل بي   كافة أطراف العملية التعليمية التعلمية،

ي 
وف  ونوعًا،  التعلمية كمًا  التعليمية  العملية  مخرجات  تحسي    ي 

ف  وتساهم   ، المحلىي المجتمع  ومؤسسات  الأخرى    والإدارات 
 المعلومات.  تكنولوجيا باستخدام العاملي    كافة لدى إيجابية مؤسسية ثقافة تشكيل

ي الأردن من ظروف طارئة تستدعي الاستعداد للتعامل معها بشكل فوري بسبب انتشار  
ونظرًا لما يواجه التعليم ف 

ي  والجامعات المدارس  آلاف إغلاق إل  وباء كورونا، والذي أدى 
ورة  بُعد عن التعليم  لتلجأ إل خيار  العالم ف  ي    لصر 

الاستمرارية ف 
الوحيد لاستيعاب ما يجتاح الصحة العالمية، وأصبح يشكل عن بُعد الحل الأمثل، ويكاد يكون    التعليم   ، حيث بات التعليم

ي لا بد أن يتقنها معلمو المدارس، ومع مرور الوقت تصبح جزءًا لا يتجزأ من عملهم اليومي )مقدادي، 
أحد أشكال التعليم النر

اتيجيات والطرق والأساليب  لذلك على المؤسسات التعليمية إعادة  (. 2020 ي الاسير
ي  النظر ف 

والعمل   أعمالها، بها تؤدي   النر
ي تأهيل الكوادر العاملة فيها  

ي عليها إعادة النظر ف 
على إيجاد بدائل جديدة تمكنها من أداء مهامها على أكمل وجه، كما ينبغ 

ي   وتدريبها،
ي  القيادة تقنيات وإعادة النظر ف 

حيث شعر الباحث    عملهم، لخدمة والتكنولوجيا التقنيات  تستخدمها، وتسخي    النر
بية والتعليم لمحافظة جرش افتقار بعض القيادات من   ي مديرية الير

ا ف 
ً
بية والتعليم الأردنية وتحديد ي وزارة الير

خلال عمله ف 
ي تنفيذ المهام الوظيفية 

ي يمكن أن تساعدها ف 
ي المدارس إل المهارات التكنولوجية النر

ية العاملة ف  المدرسية والكوادر البشر
 الأمر الذي ولد لديه فكرة هذه الدراسة.  المنوطة بها بكفاءة واقتدار،

 الدراسات السابقة  1.1.1

ي  
استطاع الباحث الوصول    Stewartيتناول هذا الجزء الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية النر

ي من الأقدم إل الأحدث: 
ا لتسلسلها الزمن 

ً
 إليها؛ مرتبة وفق

دراسة هدفت إل تحديد مستوى القيادة التكنولوجية لمديري     Esplin, et al., (2018) وآخرون    إسبلي   أجرى  
للمديرين التعليم  ي 

ف  الدولية  التكنولوجيا  جمعية  معايي   باستخدام  الأمريكية  يوتا  ولاية  ي 
ف  الابتدائية  ) ISTE(  المدارس 

International Society for Technology in Education  ولتحقيق أهداف ، ي المسحي
، وقد استخدم المنهج الوصف 

تم   للمديرين  استمارة  استخدام  الدراسة  التكنولوجية  القيادة   Principals Technology Leadershipتقييم 
Assessment (PTLA)    ين ي القرن الحادي والعشر

التكنولوجية ف  للقيادة  حسب المعايي  الدولية  وسؤالهم على تصورهم 
حيث    ISTEلمنظمة    ،( على  بالطريقة 224طبقت  وا  اختي  أمريكا،  ي 

ف  يوتا  بولاية  الابتدائية  المدارس  مديري  من  مديرًا   )
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( مديرًا. وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى القيادة التكنولوجية لمديري المدارس  129العشوائية البسيطة، استجاب منهم )
ي ولاية يوتا الأمريكية جاء قليلا. 

 الابتدائية ف 

التعليم بالسعودية من  2019وأجرت آل تويم ) ي وزارة 
القيادة الرقمية ف  ( دراسة هدفت التعرف إل درجة تطبيق 

ي الوزارة  
ي الإدارة العامة ف 

ي الوزارة من مديرين ف 
بوية ف  بوية، تكونت عينة الدراسة من جميع القيادات الير وجهة نظر القيادات الير

ي وزارة التعليم،  
على الهيكل التنظيمي بوزارة التعليم، وتم توزي    ع الاستبانات    فرد، بناءا (  102والبالغ عددهم )ورؤساء الأقسام ف 

( استبانة، واستخدم 96على جميع أفراد مجتمع الدراسة، تم استعادة جميعها، وكان الصالح منها للتحليل واستخراج النتائج )
ي وزارة ال

 درجة تطبيق القيادة الرقمية ف 
َّ
. أظهرت نتائج الدراسة أن ي المسحي

تعليم بالمملكة العربية السعودية المنهج الوصف 
بوية جاءت متوسطة.   من وجهة نظر القيادات الير

 ( التعرف إل درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري مدارس الأونروا بالمحافظات2021وهدفت دراسة أبو حية )
،  الجنوبية ي  بفلسطي  

الوصف  المنهج  ،  استخدم  الدراسة من   وتكونت التحليلىي ، ولتحقيق أهداف    معلمًا  522عينة 
ا
ومعلمة

 درجة ممارسة
َّ
لدى هؤلاء المديرين    الرقميةالقيادة    الدراسة استخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات. وأشارت نتائج الدراسة أن

ي تقديرات أفراد العينة لدرجة  0.05جاءت متوسطة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية )
( ف 

والوسطى    مديري  هم  لدى  الرقمية القيادة ممارسة غزة  شمال  ي 
لمنطقنر يتبعون  من  لصالح  التعليمية  المنطقة  لمتغي   تعزى 

، ولم تظهر   )  النتائج ووجود التعليميتي   الدلالة الإحصائية  إحصائية عند مستوى  تعزى0.05فروق ذات دلالة  ات    (  لمتغي 
ة، والمؤهل العلمي والتخصص(.   )الجنس، والمرحلة التعليمية للمدرسة، وسنوات الخير

ي سلطنة عُمان 2021أما دراسة الذهلىي والخروصي والشعيلىي )
( فهدفت التعرف إل درجة توظيف مديري المدارس ف 

والمؤهل   ة،  الخير ، سنوات  الاجتماعي )النوع  ات  متغي  أثر  معرفة  أنفسهم، وكذلك  المديرين  نظر  من وجهة  الرقمية  للقيادة 
( من  الدراسة  عينة  وتكونت   ،) مديرين ومد206العلمي لجمع  (   

ا
أداة الاستبانة  استخدمت  الدراسة  أهداف  يرات، ولتحقيق 

 درجة تطبيق القيادة الرقمية لدى مديري المدارس  
َّ
، وأظهرت نتائج الدراسة أن ي المسحي

البيانات، واستخدم المنهج الوصف 
ة(،    ي سلطنة عُمان جاءت )كبي 

(  0.05ولم تظهر النتائج  ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية )ف 
 .) ة، والمؤهل العلمي ، وسنوات الخير ات )النوع الاجتماعي  تعزى لمتغي 

ومن خلال استعراض الأدب النظري والدراسات السابقة لاحظ الباحث أن هناك اهتمامًا بالقيادة الرقمية، وذلك لما  
، والذي ينعكس بدوره على أداء الطلبة، حيث إن   لها من آثار إيجابية على سي  العملية التعليمية التعلمية وعلى أداء المعلمي  

ي تمكنه من مواجهة تحديات المستقبل الهدف الرئيس للعملية التعليمية التع
لمية هو إعداد الفرد وتنشئته التنشئة السليمة النر

ي حياته اليومية. 
ي تواجهه ف 

 وحل المشكلات النر

 مشكلة الدراسة وأسئلتها  . 2

نامج )انتل التعليم للمستقبل( وبرنامج )الرخصة الدولية لقيادة   الحاسوب(  لاحظ الباحث من خلال عمله مدربًا لير
ي ظل الظروف  

ي تمكنهم من أداء المهام الوظيفية المنوطة بهم، وخاصة ف 
ا من مديري المدارس للكفايات التقنية النر

ً
افتقار بعض

امج التدريبية ي فرضتها عليهم جائحة كورونا، وربما يعود ذلك لنقص الير
المتاحة لمديري المدارس حول توظيف    الطارئة النر

، ومقاومة التغيي  لديهم. لذلك جاءت هذه الدراسة بغرض الكشف عن درجة توظيف القيادة   ي العمل المدرسي
التكنولوجيا ف 

الدراسة  ا حاولت 
ً
أكير تحديد ي محافظة جرش. وبشكل 

ف  الحكومية  المدارس  لدى مديري  بُعد  عليم عن 
ّ
الت ي ظلّ 

ف  الرقمية 
 . عن السؤالي   الآتيي   الإجابة 

 أسئلة الدراسة  2.1

عليم عن بُعد من وجهة  ما درجة   .1
ّ
ي ظلّ الت

ي محافظة جرش القيادة الرقمية ف 
توظيف مديري المدارس الحكومية ف 

؟   نظر المعلمي  

ي (  α=0.05)  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية .2
توظيف  تقديرات المعلمي   لدرجة    ف 

عليم عن بُعد  
ّ
ي ظلّ الت

ة(؟ مديري  هم القيادة الرقمية ف  ، وسنوات الخير ات )الجنس، والمؤهل العلمي  تعزى لمتغي 
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   الدراسةوأهمية  أهداف . 3

 أهداف الدراسة  3.1

 سعت الدراسة الحالية إل تحقيق الأهداف الآتية: 

ي محافظة  درجة التعرف إل   .1
عليم عن بُعد من  توظيف مديري المدارس الحكومية ف 

ّ
ي ظلّ الت

جرش القيادة الرقمية ف 
 . وجهة نظر المعلمي   

2. ( الإحصائية  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  إذا كانت  عما  تقديرات α =0.05الكشف  ي 
ف   )

عليم عن بُعد  المعلمي   لدرجة  
ّ
ي ظلّ الت

،  توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف  ات )الجنس، والمؤهل العلمي تعزى لمتغي 
ة(.   وسنوات الخير

 أهمية الدراسة  3.2

 : ي
 وتظهر أهمية الدراسة على النحو الآئر

عليم عن بُعد لدى مديري   .1
ّ
ي ظلّ الت

ي مجال القيادة الرقمية ف 
يؤمل أن تعمل هذه الدراسة على إثراء الجانب النظري ف 

ي  
عليم عن بُعد، لما لذلك من آثار  المدارس للعمل على تحسي   توظيف مديري المدارس للقيادة الرقمية ف 

ّ
ظلّ الت

 إيجابية على أدائهم، وعلى إنتاجية المعلمي   وأداء طلبتهم. 

منها مديرو   .2 يستفيد  أن  يمكن  ي 
والنر الرقمية،  القيادة  مفهوم  معلومات حول  من  بما ستوفره  العربية  المكتبة  إثراء 

 ومديرات المدارس والمعلمي   والمعلمات والباحثي   بشكلٍ عام، وطلبة الدراسات العليا بشكل خاص. 

ي توجيه أنظار أصحاب  .3
ي قد تسهم ف 

تكمن الأهمية العملية للدراسة الحالية من خلال ما توصلت إليه من نتائج، والنر
بها من أجل تحسي     ي حال الأخذ 

بية والتعليم الأردنية ف  الير ي وزارة 
بوية والمخططي   ف 

الير السياسة  القرار وراسمي 
عليم  الممارسات المتعلقة بالقيادة الرقمية  

ّ
ي ظلّ الت

عن بُعد من قبل إدارات المدارس، وبما ينعكس إيجابيًا عليهم  ف 
 وعلى أدائهم، وعلى أداء معلميهم والطلبة. 

قد تفتح الدراسة الحالية الآفاق للباحثي   وطلبة الدراسات العليا نحو إجراء المزيد من الدراسات المشابهة للدراسة  .4
ي ضوء ما تنتهي إليه هذه  

ات الديموغرافية الأخرى؛ وذلك ف  ي ضوء بعض المتغي 
الحالية، وعلى مجتمعات أخرى، وف 

 الدراسة من نتائج. 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  . 4

 الآتية:  والاصطلاحية الإجرائية التعريفات على الدراسة اشتملت

 القيادة الرقمية  

 التواصل، وبرامج المدرسة، وبرامج إدارة والآيباد، أجهزة الكمبيوتر،، مثل: التكنولوجيا  موارد استخدام"اصطلاحيًا: 
، وموارد التواصل ووسائل نت لتعزيز  عير  المفتوح التعليم  الاجتماعي إجرائيًا:   (. Zhong, 2016)والإدارة  والتعليم  التعلم الإنير
ي يمارسها مديرو المدارس  بأنها  

ي محافظة جرش السلوكيات النر
مثل أجهزة   الرقمية الوسائط والأدوات باستخدام الحكومية ف 

ها  الفيديو  ومؤتمرات     Zoom برنامج   مثل الويب  تطبيقات عير  الاجتماعي  التواصل  الحاسوب، وشبكات الويب، ووسائل   وغي 
امج من ي تسغ إليها  لتحقيق الرقمية المعاضة الير

بوية النر ي حصل  المدرسةالأهداف الير
ي هذه الدراسة بالدرجة النر

، وتقاس ف 
ي أعدت لهذا الغرض. 

 عليها المعلمون على الأداة النر

عد 
ُ
 التعليم عن ب

ي أماكن  
اصطلاحيًا: "نهج تعليمي يوضح نموذج أو أسلوب التعليم الذي يقوم فيه الطلبة مع أساتذتهم، وبتواجدهم ف 

الحقيقة"  يد  الير وخدمات  المتنوعة  والتواصل  الاتصال  تكنولوجيات  توظيف  خلال  من  والتعليم  التعلم  بأنشطة  مختلفة 
(Isman, 2011 ي فرضتها التحديات المعاضة، ومنها: انتشار

التعليم الحديثة نسبيًا، والنر (. ويعرّف إجرائيًا بأنه أحد طرق 
ي العالم، والذي يتيح للمتعلمي   فرصة الحصول على تعليمهم واستمراره بغض  

ي المتسارع ف  جائحة كورونا، والتطور التكنولوجر
ي يمكن أن

 تواجههم.   النظر عن الظروف المحيطة بهم، والنر
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 الدراسة  ومحددات حدود  . 5

 حدود الدراسة   5.1

 : ي
 وتتمثل حدود الدراسة فيما يأئر

−   : عليم  توظيف القيادة الرقمية  الحد الموضوعي
ّ
ي ظلّ الت

ي  ف 
 محافظة جرش. عن بُعد لدى مديري المدارس الحكومية ف 

ي:  −  اقتصرت هذه الدراسة على جميع المعلمي   والمعلمات.  الحد البشر

−  : ي
ي محافظة جرش.  الحد المكان 

بية والتعليم ف  ي المدارس الحكومية التابعة لمديرية الير
 طبقت هذه الدراسة ف 

−  : ي
 م. 2022/ 2021طبقت هذه الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي  الحد الزمان 

 محددات الدراسة  5.2

يعتمد تعميم نتائج هذه الدراسة على عينة الدراسة والأدوات المستخدمة لجمع البيانات، ومقدار ما تتمتع به من  
يخصائص   مقبولة )الصدق، والثبات(.  ةسيكو مير

 والإجراءاتالطريقة  . 6

 منهج الدراسة  6.3

ي المسحي لمناسبته لأغراضها. 
 اعتمدت الدراسة الحالية المنهج الوصف 

 مجتمع الدراسة  6.4

بية والتعليم   ي المدارس الحكومية التابعة لمديرية الير
تكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمي   والمعلمات العاملي   ف 

ي محافظة جرش، والبالغ عددهم )
بوي لمديرية تربية  3463ف  ، وذلك حسب إحصائيات قسم التخطيط الير

ا
( معلمًا ومعلمة

 م. 2022/ 2021محافظة جرش للعام الدراسي 

ات الدراسة  6.5  متغي 

ات الآتية:   اشتملت الدراسة على المتغي 

ات المستقلة، وتشمل:  . 1  المتغي 

−  .)  الجنس، وله فئتان )ذكر، وأننر

، وله مستويان  −  )بكالوريوس، دراسات عليا( المؤهل العلمي

ة، وله فئتان )أقل من  −  (. سنوات فأكير  10سنوات،  10سنوات الخير

ات التابعة، . 2  وتشمل:  المتغي 

عليم عن بُعد.  −
ّ
ي ظلّ الت

ي محافظة لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
 تقديرات معلمي المدارس الحكومية ف 

 عينة الدراسة  6.4

الدراسة من مجتمع الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة، وبشكل يضمن تمثيل العينة للمجتمع  تمَّ اختيار عينة  
 ( يبي   ذلك. 1الذي أخذت منه، والجدول )

ات: (1جدول ) ا للمتغي 
ً
ع أفراد عينة الدراسة وفق

ّ
 توز

 النسبة المئوية  التكرار  مستويات /فئات المتغي   المتغي  

 الجنس

 45.4 157 ذكر

 54.6 189 أننر 

 100.0 346 الكلىي 
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 المؤهل العلمي 

 42.5 147 بكالوريوس

 57.5 199 دراسات عليا 

 100.0 346 الكلىي 

ة   سنوات الخير

 52.6 182 سنوات  10أقل من  

 47.4 164 سنوات فأكير   10

 100.0 346 الكلىي 

 أداة الدراسة  6.5

الحالية   الدراسة  الصلة بموضوع  السابقة ذات  النظري والدراسات  الأدب  إل  الرجوع  تمَّ  الدراسة  أهداف  لتحقيق 
عليم عن بُعد، حيث تمَّ التوصل إل  

ّ
ي ظلّ الت

بغرض تطوير استبانة لقياس درجة توظيف مديري المدارس القيادة الرقمية ف 
مجالات. وب  هدف التحقق من دلالات صدقها وثباتها قام الباحث باتباع الإجراءات    أرب  عفقرة موزعة على    48استبانة تألفت من  

 الآتية: 

 صدق المحتوى لأدوات الدراسة ❖

ي مجالات    على   الأوليةعرضها بصورتها    للأداة تمَّ للتحقق من صدق المحتوى  
اء والمتخصصي   ف  الإدارة  مجموعة من الخير

بوية  بية   الير
موك وإربد الأهلية،    والتقويم، والقياس  ،  وأصول اليرّ ي الي 

ي جامعنر
ي  والمناهج والتدريس ف 

  الفقرات من بهدف إبداء آرائهم ف 
 وأي تعديلات يرونها مناسبة. حيث الانتماء ووضوح الصياغة اللغوية ومدى مناسبتها للمجال الذي تتبع له،  

ي الصياغة اللغوية، 80تم الأخذ بما نسبته  
ي اقتصرت على إجراء تعديل ف 

 من كافة ملاحظات المحكمي   النر
% فأكير

  (Likert)( فقرة بصورتها النهائية. وللإجابة عن فقرات الاستبانة تم اعتماد تدري    ج ليكرت  48وب  هذا بقيت الاستبانة تتكون من )
ا وتأخذ  

ً
ة جد : )كبي  ي

؛ وعلى النحو الآئر ة وتأخذ    5الخماسي درجات، قليلة وتأخذ    3درجات، متوسطة وتأخذ    4درجات، كبي 
ا وتأخذ درجة واحدة(. 

ً
، قليلة جد  درجتي  

 صدق البناء لأداة الدراسة  ❖

 من خارج عينة الدراسة، وذلك  )30للتحقق من صدق البناء للأداة تمَّ تطبيقها على عينة استطلاعية مؤلفة من  
ا
( معلمًا ومعلمة

ي  
سون لعلاقة الفقرات بالأداة وبالمجالات النر ي الجدول ) لحساب معاملات ارتباط بي 

 (. 2تتبع له، وكما ف 

سون لعلاقة الفقرات بمقياس   : (2جدول ) عد معاملات ارتباط بي 
ُ
عليم عن ب

ّ
ي ظلّ الت

 
 ومجالاته توظيف القيادة الرقمية ف

 رقم الفقرة 
 : ِـ رقم   الارتباط ب

 الفقرة 
 : ِـ رقم   الارتباط ب

 الفقرة 
 : ِـ  الارتباط ب

 الأداة  المجال  الأداة  المجال  الأداة  المجال 

1 0.47 0.45 17 0.47 0.78 33 0.86 0.78 

2 0.63 0.74 18 0.86 0.78 34 0.63 0.78 

3 0.66 0.78 19 0.89 0.82 35 0.71 0.85 

4 0.65 0.59 20 0.56 0.76 36 0.56 0.76 

5 0.80 0.86 21 0.27 0.45 37 0.50 0.45 

6 0.80 0.86 22 0.84 0.74 38 0.69 0.74 

7 0.47 0.45 23 0.63 0.66 39 0.81 0.86 

8 0.63 0.74 24 0.57 0.37 40 0.81 0.86 

9 0.84 0.83 25 0.50 0.33 41 0.50 0.45 

10 0.52 0.52 26 0.63 0.48 42 0.69 0.74 

11 0.51 0.30 27 0.47 0.26 43 0.71 0.78 

12 0.57 0.35 28 0.78 0.68 44 0.68 0.74 

13 0.73 0.68 29 0.88 0.78 45 0.79 0.86 

14 0.58 0.56 30 0.82 0.75 46 0.79 0.86 

15 0.88 0.90 31 0.27 0.45 47 0.50 0.45 

16 0.78 0.84 32 0.84 0.74 48 0.69 0.74 
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ي الجدول 
سون لعلاقة الفقرات بالأداة وبالمجال الذي تتبع له   (2) يُلاحظ من النتائج ف   قيمة كل معامل ارتباط بي 

َّ
أن

( معيار  عن  يقل  ،  0.20لم  يفي   والشر ي 
)الكيلائ  الدراسة  هذه  لأغراض  الأداة وصلاحيتها  فقرات  بناء  جودة  إل  يشي   مما  (؛ 

سون    (. 2011 سون لعلاقة المجالات بالأداة، علاوة على حساب قيم معاملات ارتباط بي  كما تم حساب معاملات ارتباط بي 
ي الجدول )للمجالات بي   بعضها البعضالبينية 

 (. 3، وذلك كما ف 

سون لعلاقة المجالات بالأداة، ومعاملات الارتباط البينية للمجالات:  (3جدول )  معاملات ارتباط بي 

ي  العلاقة
 
 الإحصان

التخطيط  
 المدرسي 

البنية التقنية التحتية  
 للمدرسة 

اف   الإشر
 والمتابعة

تدريب المعلمي    
 وتطويرهم 

البنية التقنية التحتية  
 للمدرسة 

       0.91 معامل الارتباط 

       0.00 الدلالة الإحصائية 

اف والمتابعة   الإشر
     0.74 0.87 معامل الارتباط 

     0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

تدريب المعلمي    
 وتطويرهم 

   0.92 0.86 0.93 الارتباط معامل 

   0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

لىي للمقياس
ُ
 الك

 0.93 0.91 0.92 0.94 معامل الارتباط 

 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية 

ي الجدول  
سون لعلاقة المجالات بالأداة قد تراوحت من    (3)يُلاحظ من النتائج ف   قيم معاملات ارتباط بي 

َّ
  0.91أن

سون لعلاقة المجالات بي   بعضها البعض قد تراوحت من 0.94وحنر   قيم معاملات ارتباط بي 
َّ
 .  0.93وحنر  0.74، وأن

 ثبات أداة الدراسة  ❖

بالاعتماد على   Cronbach’s αلأغراض التحقق من ثبات الاتساق الداخلىي للأداة تمّ استخدام معادلة كرونباخ ألفا 
ي الجدول )بيانات التطبيق الأول للأداة على العينة الاستطلاعية، 

 (. 4وكما ف 

 قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لأداة الدراسة وأبعادها : (4دول )

 ثبات الاتساق الداخلي  ومجالاتهاالأداة 

 0.92 التخطيط المدرسي 

 0.93 البنية التقنية التحتية للمدرسة 

اف والمتابعة   0.94 الإشر

 0.91 تدريب المعلمي   وتطويرهم 

لىي للأداة 
ُ
 0.92 الك

ي الجدول  
 قيمة ثبات الاتساق الداخلىي لمقياس درجة توظيف مديري المدارس الحكومية    (4)يُلاحظ من النتائج ف 

َّ
أن
ي محافظة جرش القيادة الرقمية قد بلغت  

؛ وهذا القيم تشي  إل صلاحية  0.94وحنر    0.91ولمجالاته تراوحت من    0.92ف 
 المقياس لأغراض هذه الدراسة. 

ي الدراسة    المعيار المعتمد للحكم عل درجة التقدير 
 لأدان 

؛ بهدف إطلاق الأحكام على الأوساط الحسابية للأداة ومجالاتها،   ي ي ذي التدري    ج النسنر
تمَّ اعتماد النموذج الإحصائ 

ي تتبع لها،  
ي خمس فئات، أي  5- 1وذلك بقسمة مدى الأعداد )وللفقرات النر

وعليه ستكون المستويات (،  080=5/ 1-5)( ف 
ي 
ا وتأخذ المتوسطات )على النحو الآئر

ً
- 2.6(، متوسطة وتأخذ )2.6أقل من  -1.8(، قليلة وتأخذ )1.8أقل من -1.0: قليلة جد

ة وتأخذ من ) 3.4قل من أ ا وتأخذ من )4.2أقل من  -3.4(، كبي 
ً
ة جد  (. 5.0-4.2(، كبي 

 المعالجات الإحصائية  6.6

 للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية: 

 . للإجابة عن السؤال الأول؛ تمَّ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة −
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ي  −
؛ تمَّ استخدام تحليل التباين الثلائر ي

ي محافظة    للإجابة عن السؤال الثائ 
ي استجابات المعلمي   ف 

للكشف عن الفروق ف 
عليم عن بُعد. 

ّ
ي ظلّ الت

 جرش على مقياس درجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 

 نتائج الدراسة ومناقشتها  .7

ي محافظة  
. النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول الذي نصَّ على: "ما درجة توظيف مديري المدارس الحكومية ف 

ا
أوّلً

؟". للإجابة عن هذا السؤال؛ فقد تم حساب الأوساط   عليم عن بُعد من وجهة نظر المعلمي  
ّ
ي ظلّ الت

جرش القيادة الرقمية ف 
عليم  الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة 

ّ
ي ظلّ الت

ي محافظة جرش القيادة الرقمية ف 
توظيف مديري المدارس الحكومية ف 

ي الجدول )
ا لأوساطها الحسابية، وذلك كما ف 

ً
، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازليًا وفق  (. 5عن بُعد من وجهة نظر المعلمي  

ي محافظة جرش لدرجة   المعيارية لتقديراتالأوساط الحسابية والانحرافات  :  (5جدول )
 
معلمي المدارس الحكومية ف

ا لأوساطها الحسابيةتوظيف مديري  هم القيادة الرقمية 
ً
 مرتبة تنازليًا وفق

ي  المقياس ومجالاته  رقم المجال  الرتبة   الدرجة  الانحراف المعياري  الوسط الحسان 

ة  0.60 3.54 المدرسي التخطيط  1 1  كبي 

اف والمتابعة  3 2  متوسطة  0.59 2.92 الإشر

 متوسطة  0.71 2.75 البنية التقنية التحتية للمدرسة  2 3

 قليلة  0.64 2.54 تدريب المعلمي   وتطويرهم  4 4

لىي للأداة 
ُ
 متوسطة  0.44 2.94 الك

ي الجدول 
ي محافظة جرش لدرجة توظيف مديري  هم    ( 5)  يتضح من النتائج ف 

 تقديرات معلمي المدارس الحكومية ف 
َّ
أن

ي ) ة، وبوسط حسائر (. وقد جاءت المجالات التابعة لها  0.44(، وبانحراف معياري )2.94القيادة الرقمية على الأداة جاءت كبي 
ي  ي المرتبة الأول، وبوسط حسائر

: مجال التخطيط المدرسي ف  ي
تيب الآئر ا للير

ً
(، وبدرجة  0.60( وبانحراف معياري )3.54)  وفق

ي ) ي المرتبة الثانية، بوسط حسائر
اف والمتابعة ف  ة، تلاه مجال الإشر (، وبدرجة  0.59( وبانحراف معياري )2.92توظيف كبي 

ي ) ي المرتبة الثالثة، بوسط حسائر
ة، ثم مجال البنية التحتية للمدرسة ف  بدرجة  (، و 0.71( وبانحراف معياري )2.75توظيف كبي 

ي ) ي المرتبة الرابعة، بوسط حسائر
ا مجال تدريب المعلمي   وتطويرهم ف  ً (، وبانحراف معياري  2.54توظيف متوسطة، وأخي 

ي  0.64)
(، وبدرجة  توظيف متوسطة. ويعزو الباحث هذه النتيجة إل أن القيادة الرقمية قد دخلت إل الإدارة المدرسية ف 

ها شيعًا بسبب ما فرضته جائحة كورنا على الأردن وعلى العالم ككل، كما أن الاستعداد الأردن بشكل مفاجر  وأصبح التحول إلي 
ي والجاهزية التكنولوجية للمدارس لم تكن بالدرجة المطلوبة، إضافة إل ضعف امتلاك بعض المديرين المهارات اللازمة  

التقن 
ء الد ي ي محر

ي المدارس، الأمر الذي أسهم ف 
 رجة الكلية على الأداة متوسطة. لتوظيف الوسائط الرقمية ف 

( اللتي   أظهرت نتائجها أن  2021؛ أبو حية،  2019اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة كل من )آل تويم،  
 ,Esplin) وآخرون  إسبلي   درجة توظيف القيادة الرقمية لدى مديري المدارس جاءت متوسطة، واختلفت مع نتيجة دراسة 

et al., 2018  )  ي أظهرت نتيجتها أن درجة توظيف القيادة الرقمية لدى المديرين جاءت )قليلة(، ومع نتيجة دراسة الذهلىي
النر

ة. 2021والخروصي والشعيلىي ) ي أظهرت نتيجتها أن درجة توظيف القيادة الرقمية لدى المديرين جاءت كبي 
 ( النر

ي المرتبة الأول، وضمن درجة توظيف  
ء مجال التخطيط المدرسي ف  ي ة إل ويمكن للباحث عزو محر أن مديري    كبي 

 يمتلكون مهارات التخطيط
ا
، فهم معلمون قبل أن يكونوا مديرين، كما أنهم قد تدربوا على المهارات الحاسوبية  المدارس أصلً

(،  INTEL(، إضافة إل دورة إنتل التعليم للمستقبل )ICDLمن خلال الالتحاق بدورة الرخصة الدولية لقيادة الحاسوب )
 وبالتالي فإنهم يوظفون هذه المهارات أثناء تأديتهم لمهامهم الوظيفية وواجباتهم كونهم يمتلكون هذه المهارات. 

ي قد يواجهها  
ي المرتبة الثانية، وبدرجة متوسطة فربما يعود ذلك إل العقبات النر

اف والمتابعة ف  ء مجال الإشر ي أما محر
ي الوقت المحدد،  

مدير المدرسة والمتمثلة بانقطاع الاتصال مع المعلمي   على المنصات، وعدم دخول المعلمي   إل المنصات ف 
ة كورونا بأمور أساسية أخرى أخذت أولوياتهم  إضافة إل المشكلات التقنية الأخرى،   ي فير

ة انشغال المديرين ف  ناهيك عن كير
ي الامتحانات وإدارتها، والخطط المدرسية، ودخول الطلبة إل المنصات التعليمية. 

اف والمتابعة، والمتمثلة ف   أكير من الإشر

ي المرتبة الثالثة وبدرجة توظيف متوسطة ربما إل  
ء مجال البنية التقنية التحتية للمدرسة ف  ي وقد يعزو الباحث محر

ي توفي   
ا ف 
ً
ي تقف عائق

ي أغلب الأوقات بمدى توافر الامكانات المادية للمدرسة، والنر
أن البيئة التقنية التحتية للمدرسة ترتبط ف 

ات والمواد وال اجع بشكل ملحوظ. الكثي  من التجهي   ي هذا الجانب، وتجعلها تير
ي تحد من فاعلية مدير المدرسة ف 

 تسهيلات النر
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ة، وضمن درجة توظيف قليلة فيمكن عزو ذلك   ي المرتبة الأخي 
ء مجال تدريب المعلمي   وتطويرهم ف  ي وبالنسبة لمحر

ي التعيي   يلمون  
ضون أن المعلمي   وخاصة حدينر

إل أن بعض المديرين يفتقدون إل مهارات التدريب والتطوير، كما أنهم يفير
التعليمية وإعطاء الدروس، الأمر الذي جعل ذلك ليس أولوية من أولويات  بمهارات استخدام الحاسوب والدخول إل المنصات  

 المديرين؛ مما انعكس على استجابات المعلمي   فجاءت تقديراتهم لدور المدير بدرجة قليلة.   

ولمزيد من المعلومات فقد تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  
 :  فقرات كل مجال على حدة، حيث كانت على النحو التالي

: التخطيط المدرسي 
ا
 أولً

ي  
تمَّ حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال التخطيط المدرسي من وجهة نظر المعلمي   ف 

لية،محافظة جرش، 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي الجدول ) مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

 (. 6وكما هو مبي   ف 

ي جرش لدرجة توظيف  :  (6جدول )
 
الحكومية ف المدارس  لتقديرات معلمي  المعيارية  الحسابية والانحرافات  الأوساط 

ا لأوساطها الحسابية
ً
( مرتبة تنازليًا وفق  مديري  هم القيادة الرقمية عل فقرات مجال )التخطيط المدرسي

 الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

1 1 
كة لدمج  ي العمل  يتبن  مدير المدرسة رؤية مشير

التكنولوجيا ف 
 .  المدرسي

ة  1.20 3.84  كبي 

2 10 
ي التخطيط للعمل  

يوظف مدير المدرسة الوسائط الرقمية ف 
 . ي
 من الاعتماد على التخطيط الورفر

ا
 المدرسي بدلً

ة  1.10 3.81  كبي 

2 4 
ي تنفيذ الخطة  

م مدير المدرسة بشكل مستمر التقدم ف  يقيِّ
اتيجية لدمج  ي المدرسة. الاسير

 التكنولوجيا ف 
ة  1.13 3.81  كبي 

4 6 
يقدم مدير المدرسة تغذية راجعة للمعلم حول عملية  

ي للحصة الصفية. 
وئ   التخطيط الإلكير

ة  1.09 3.71  كبي 

4 3 
ي للحصة  

وئ  ي التخطيط الإلكير
ح مدير المدرسة نماذج ف  يقير

 الصفية ليحاكيها المعلم. 
ة  1.13 3.71  كبي 

. يُدرّب  5 6 ي
وئ  ة  1.24 3.60 مدير المدرسة المعلمي   على التخطيط الإلكير  كبي 

7 2 
كة   اتيجية لتحقيق الرؤية المشير يضع مدير المدرسة خطة اسير

 . ي العمل المدرسي
 لدمج التكنولوجيا ف 

ة  1.42 3.41  كبي 

8 7 
يكون مدير المدرسة فرق عمل من المعلمي   للتخطيط من  

 بُعد. أجل تنفيذ التعليم عن 
 متوسطة  1.44 3.24

9 8 
ينسر  مدير المدرسة وحدة متخصصة للتخطيط لعملية  

 التعليم عن بُعد. 
 متوسطة  1.48 3.15

10 9 
ي التخطيط للعمل  

ونيًا ف  ك مدير المدرسة المعلمي   إلكير يشر
 .  المدرسي

 متوسطة  1.39 3.14

لىي للمجال    
ُ
ة  0.60 3.54 الك  كبي 

ي الجدول ) 
ي محافظة جرش  6يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس الحكومية ف 
( محصورة بي   وسط   عليم عن بُعد على فقرات مجال )التخطيط المدرسي

ّ
ي ظلّ الت

لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
ي ) ي )3.14حسائر ة، و)( فقرا7(، وقد جاءت )3.84(، ووسط حسائر ( فقرات ضمن درجة تطبيق  3ت ضمن درجة تطبيق كبي 

ي العمل  1متوسطة؛ حيث جاء أعلى تقدير للفقرة )
كة لدمج التكنولوجيا ف  ي تنص على "يتبن  مدير المدرسة رؤية مشير

(، والنر
ي لها ) ي المرتبة الأول، إذ بلغت قيمة الوسط الحسائر

" ف  ة،  ( وبدرج1.10(، وبانحراف معياري )3.84المدرسي ة توظيف كبي 
ي يمر بها الأردن كسائر بلدان العالم نتيجة انتشار وباء كورنا، حيث اقتضت  

فيمكن للباحث عزو ذلك إل طبيعة المرحلة النر
بية والتعليم لضمان  ي تماشيًا مع سياسات الدولة ووزارة الير

وئ  التعليم الإلكير هذه المرحلة من مديري المدارس التوجه إل 
ي هذا المجال وبشكل كبي  من خلال    استمرارية تعلم

ي قيام المديرين بتوظيف الوسائط الرقمية ف 
الطلبة الأمر الذي ساهم ف 

. تلتها الفقرة ) ي عملهم المدرسي
ي دمج الوسائل التكنولوجية ف 

كة تتمثل ف  ي تنص على "يوظف مدير  10تبنيهم رؤية مشير
(، والنر

رسي  المد للعمل   التخطيط  ي 
ف  الرقمية  الوسائط  المدرسة 
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ي ) " بوسط حسائر ي
 من الاعتماد على التخطيط الورفر

ا
ة،  0.69( وبانحراف معياري )3.81بدلً فربما يعود  ( وبدرجة توظيف كبي 

ذلك إل أن الظروف الراهنة الناجمة عن انتشار الوباء قد شكلت دافعًا للمديرين بشكل عام الابتعاد عن استخدام الوسائل  
الورقية لحماية أنفسهم وحماية الغي  من خطر التعرض للإصابة بالمرض، وزيادة انتشاره، إذ بينت الكثي  من المنصات الصحية  

لمرض ينتقل عير الوسائط الورقية والأجسام الصلبة؛ الأمر الذي جعل مدير المدرسة التوجه إل استخدام  ومحطات التلفزة أن ا
ا عن الوسائ

ً
ي عملية التخطيط للعمل المدرسي عوض

ي تنص على  9وكان أقل تقدير للفقرة )  ط الورقية. الوسائط الرقمية ف 
(، والنر

ي لها ) " إذ بلغت قيمة الوسط الحسائر ي التخطيط للعمل المدرسي
ونيًا ف  ك مدير المدرسة المعلمي   إلكير (، وبانحراف  3.14"يشر

وجود  ( وبدرجة توظيف متوسطة، ويمكن عزو ذلك إل أن مدير المدرسة يرى أن العبء التدريسي الناسر  عن  1.39معياري )
، وربما يكون قد اكتف  بتصوره السابق حول آرائهم من خلال   ي التخطيط للعمل المدرسي

ك المعلمي   ف  الجائحة جعله ألا يشر
 الخطط السابقة. 

اف والمتابعة   ثانيًا: الإشر

ي  
اف والمتابعة من وجهة نظر المعلمي   ف  تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الإشر

لية،محافظة جرش، 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي  مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

 (. 7)الجدول وذلك كما هو مبي   ف 

ي جرش لدرجة توظيف  :  (7جدول )
 
الحكومية ف المدارس  لتقديرات معلمي  المعيارية  الحسابية والانحرافات  الأوساط 

ا لأوساطها الحسابية
ً
اف والمتابعة( مرتبة تنازليًا وفق  مديري  هم القيادة الرقمية عل فقرات مجال )الإشر

 الرتبة 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

ونيًا تمهيدا لاعتمادها. يتابع مدير المدرسة نتائج الطلبة  29 1 ة  0.96 3.84 إلكير  كبي 

2 36 
يتابع مدير المدرسة المعلمي   أثناء تطبيقهم للاختبارات التجريبية  

ض الطلبة أثناء   أي مشكلاتللطلبة عير المنصة لتصويب   قد تعير
 الاختبار. 

ة  1.32 3.76  كبي 

3 20 
لموضوعات  يتأكد مدير المدرسة من شمولية الخطة الفصلية  

ونيًا.   الكتاب المدرسي إلكير
ة  1.23 3.64  كبي 

ة  1.11 3.63 يتابع مدير المدرسة عملية سي  الاختيارات المدرسية عير المنصة.  27 4  كبي 

5 28 
يتابع مدير المدرسة نشر المعلمي   لنتائج الطلبة على منظومة أوبن  

 ايميس. 
ة  1.14 3.57  كبي 

6 30 
المدرسة من تمكن المعلمي   من استخدام المنصات  يتأكد مدير 

ونية.   التعليمية الإلكير
ة  1.19 3.50  كبي 

7 31 
ي محدث لتوثيق أداء  

وئ  يحتفظ مدير المدرسة بسجل تراكمي إلكير
 .  المعلمي  

 متوسطة  1.28 3.37

8 26 
يتابع مدير المدرسة ما قطع من المنهاج من خلال الدخول إل  

 التعليمية. المنصة 
 متوسطة  1.45 3.16

9 24 
يتابع مدير المدرسة دخول )المعلمي   والطلبة( إل المنصات  

 التعليمية عير الوسائط الرقمية. 
 متوسطة  1.18 3.02

10 25 
المدرسة تنفيذ الحصة الصفية كما خطط لها المعلم   يتابع مدير 

ونيًا.   إلكير
 متوسطة  1.37 3.01

11 22 
يتأكد مدير المدرسة من جاهزية المعلمي   للتعليم عن بُعد لحل  

ي تواجههم. 
 المشكلات النر

 متوسطة  1.15 2.61

12 21 
يتأكد مدير المدرسة من امتلاك الطلبة أجهزة حاسوب أو تابلت  

ي 
 التعليم عن بُعد.  لاستخدامها ف 

 قليلة  1.19 2.55

13 23 
يتأكد مدير المدرسة من دخول الطلبة إل الاختبارات بشكل مستمر  

 عير التطبيقات الرقمية. 
 قليلة  1.41 2.36

14 32 
أولياء الأمور من خلال  يتواصل مدير المدرسة بشكل مستمر مع 

 وسائل التواصل الاجتماعي لاطلاعهم على نتائج أبنائهم. 
 قليلة  0.95 2.18
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15 35 
ي المدرسة ومغادرتهم  

 
يتابع مدير المدرسة عملية حضور العاملي   ف

ونيًا.   إلكير
 قليلة  1.09 2.03

16 33 
ي  يوفر مدير المدرسة باستمرار المواد والأجهزة 

 
التكنولوجية ف

 المدرسة لدعم التعليم عن بُعد. 
 قليلة  0.94 1.97

لىي للمجال
ُ
 متوسطة  0.59 2.92 الك

ي الجدول ) 
ي محافظة جرش  7يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس الحكومية ف 
عليم عن بُعد 

ّ
ي ظلّ الت

اف والمتابعة( محصورة بي    لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف  ي )الإشر
على فقرات المجال الثائ 

ي ) ي )1.51وسط حسائر ة، و)6(، وقد جاءت )3.84(، ووسط حسائر ( فقرات ضمن درجة 5( فقرات ضمن درجة توظيف كبي 
ا؛ حيث جاء أعلى  5توظيف متوسطة، و)

ً
( فقرات ضمن درجة توظيف قليلة، و)فقرة واحدة( ضمن درجة توظيف قليلة جد

ي المرتبة الأول، إذ بلغت  29دير للفقرة )تق
ونيًا تمهيدا لاعتمادها" ف  ي تنص على "يتابع مدير المدرسة نتائج الطلبة إلكير

(، والنر
( لها  ي  الحسائر الوسط  الفقرة )0.96(، وبانحراف معياري )3.84قيمة  تلتها  ة،  تنص على  36( وبدرجة توظيف كبي  ي 

(، والنر
ض  "يتابع مدير المدرسة المعلمي     أثناء تطبيقهم للاختبارات التجريبية للطلبة عير المنصة لتصويب أي  مشكلات قد تعير

ي ) ة، فربما يعود ذلك إل حساسية 1.32( وبانحراف معياري )3.76الطلبة أثناء الاختبار" بوسط حسائر ( وبدرجة توظيف كبي 
يد من الاهتمام والمتابعة، فهي أمور تتابع من قبل  الاختبارات وأهميتها الأمر الذي يتطلب من مديري المدارس إيلائها المز 

بية والتعليم،  وبالتالي يعتقد مدير المدرسة أن مجال الخطأ فيها غي  متاح،  
ي وزارة الير

أولياء أمور الطلبة ومن قبل العاملي   ف 
ي أي مشكلات قد  

ي الطلبة أثناء  لذلك فهو يحرص كل الحرص على تنفيذ الاختبارات بطريقة صحيحة ومتابعتها لتلاف  تعير
ي اعتماده لنتائج تلك الاختبارات، وينفذها بطريقة صحيحة، إذ إن 

تأديتهم لها، كما أنه يحرص على توظيف الوسائط الرقمية ف 
اف والمتابعة. وكان أقل  ي الإشر

 أولوية من أولياته ف 
ّ
ي العمل الإداري لمدير المدرسة يُعد

استخدام التقنيات الرقمية وتوظيفها ف 
ي مدرسته مع قادة  34ير للفقرة )تقد

ي استخدام التكنولوجيا ف 
ي تنص على " يشارك مدير المدرسة أنجع الممارسات ف 

(، والنر
ي لها ) ات" إذ بلغت قيمة الوسط الحسائر  للخير

ا
( وبدرجة توظيف  0.73(، وبانحراف معياري )1.51المدارس الأخرى تبادلً

ا، وربما يعود ذلك إل أن مديري ال 
ً
ة قد أخذوا يلتفتون إل أعمالهم المدرسية، والتأكد من سي   قليلة جد

ي هذه الفير
مدارس ف 

العملية التعليمية ودخول المعلمي   وطلبتهم على المنصات التعليمية، كما أن نجاعة التدريس بالنسبة لمديري المدارس أولوية  
، كون مد  بهذا الهم، فبالتالي  بالنسبة لهم على الانفتاح على المدارس الأخرى والمجتمع المحلىي

يري المدارس الأخرى منشغلي  
ي المدارس الأخرى لارتفاع مسؤولياتهم  

يُلاحظ انغلاق مديري المدارس على أنفسهم وقلة تواصلهم مع أقرانهم وزملائهم ف 
ى على التواصل ذاته.   وواجباتهم بغية العمل على تحقيق أهدافهم بصورة أفضل، لذلك نجدهم يعطونها أولوية كير

ا: البنية التقنية التحتية للمدرسة
ً
 ثالث

تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال البنية التقنية التحتية للمدرسة من وجهة نظر  
ي محافظة جرش، 

لية،المعلمي   ف 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي  مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

 (. 8)الجدول وذلك كما هو مبي   ف 

ي جرش لدرجة توظيف  :  (8جدول )
 
الحكومية ف المدارس  لتقديرات معلمي  المعيارية  الحسابية والانحرافات  الأوساط 

ا لأوساطها الحسابية
ً
 مديري  هم القيادة الرقمية عل فقرات مجال )البنية التقنية التحتية للمدرسة( مرتبة تنازليًا وفق

 الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

1 11 
ي  
يحصر مدير المدرسة جميع أدوات التكنولوجيا المتاحة ف 

 المدرسة لتعريف المعلمي   بطرق استخدامها. 
ة  1.08 3.80  كبي 

2 19 
ي تنفيذ   يهن   مدير 

المدرسة الإمكانات المادية اللازمة للاستمرار ف 
 الحصة الصفية عير المنصة. 

ة  1.34 3.59  كبي 

3 12 
بية والتعليم   ي مديرية الير

ينسق مدير المدرسة مع قسم الشبكات ف 
نتلتوفي  الاتصال بشبكة   داخل المدرسة.   الإنير

 متوسطة  1.31 3.25

4 18 
ويد   يتعاون مدير المدرسة مع مؤسسات المجتمع المحلىي لير 

الطلبة غي  القادرين بأجهزة حاسوبية أو تابلت لأغراض استخدامها 
ي 
 التعليم عن بُعد. ف 

 متوسطة  1.38 2.63

5 17 
يوفر مدير المدرسة الموارد والمصادر والأجهزة اللازمة لعملية  

 التعليم عن بُعد وملحقاتها. 
 قليلة  1.41 2.52
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6 13 
يتواصل مدير المدرسة مع مركز مصادر التعلم لتوفي  احتياجات  

المدرسة من أدوات التكنولوجيا مثل الحواسيب، والسبورة  
ها.  LCDالتفاعلية، وأجهزة العرض   وغي 

 قليلة  1.48 2.47

7 16  . مجيات الرقمية اللازمة للعمل المدرسي  قليلة  1.15 2.29 يوفر مدير المدرسة الير

8 15 
مدير المدرسة المستلزمات الصحية اللازمة )للمعلمي    يوفر 

( عند استخدامهم أدوات   والطلبة والعاملي   معه من إداريي  
ي المدرسة. 

 
 التكنولوجيا ف

 قليلة  1.14 2.15

9 14 
بية والتعليم   ي مديرية الير

 
ينسق مدير المدرسة مع قسم الشبكات ف

ي المدرسة. لإجراء الصيانة اللازمة لأدوات 
 
 التكنولوجيا ف

 قليلة  1.33 2.10

لىي للمجال
ُ
 متوسطة  0.71 2.75 الك

ي الجدول ) 
ي محافظة جرش  8يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس الحكومية ف 
عليم عن بُعد على فقرات المجال الثالث )البنية التقنية التحتية للمدرسة( 

ّ
ي ظلّ الت

لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
ي )  وسط حسائر

ي )2.10محصورة بي   ة، و)فقرتان( ضمن  3.80(، ووسط حسائر (، وقد جاءت فقرتان ضمن درجة توظيف كبي 
ي تنص على "يحصر  11( فقرات ضمن درجة توظيف قليلة؛ حيث جاء أعلى تقدير للفقرة ) 5درجة توظيف متوسطة، و)

(، والنر
ي الم

ي المدرسة لتعريف المعلمي   بطرق استخدامها" ف 
رتبة الأول، إذ بلغت  مدير المدرسة جميع أدوات التكنولوجيا المتاحة ف 

ي لها ) تلتها الفقرة )1.08(، وبانحراف معياري )3.80قيمة الوسط الحسائر ة،   ي تنص على  19( وبدرجة توظيف كبي 
(، والنر

( ي  بوسط حسائر المنصة"  الصفية عير  الحصة  تنفيذ  ي 
ف  للاستمرار  اللازمة  المادية  الإمكانات  المدرسة  مدير  (  3.59"يهن    

ي هذا الظرف  1.34وبانحراف معياري )
ة، وربما يعود ذلك إل أنه من الواجب على مدير المدرسة ف  ( وبدرجة توظيف كبي 

ا حنر يتبي   له النواقص فيها  
ً
ي مدرسته بشكلٍ دقيق جد

العصيب أن يحصر الأدوات والمواد الرقمية أو التكنولوجية المتوافرة ف 
بية والتعليم من أج ، حيث  لكي يتمكن من التنسيق مع مديرية الير ي العمل المدرسي

ل العمل على توفي  هذه النواقص لأهميتها ف 
يحرص كل   المدرسة  مدير  فإن  ولذلك  مكتمل،  ناقصًا غي   ويجعله   ، المدرسة والمعلمي   مدير  يعيق عمل  توافرها  إن عدم 

التعليم والدخول إل الرقمية والتكنولوجية حنر تكون عملية  التعليمية    الحرص على توفي  هذه الأدوات والمواد  المنصات 
ي مدرسته بشكل أكير نجاعة وفاعلية. وكان أقل تقدير للفقرة )

ي تنص على  14سهلة لضمان استمرارية تعلم الطلبة ف 
(، والنر

ي المدرسة"  
بية والتعليم لإجراء الصيانة اللازمة لأدوات التكنولوجيا ف  ي مديرية الير

"ينسق مدير المدرسة مع قسم الشبكات ف 
ي لها )  إذ بلغت قيمة ( وبدرجة توظيف قليلة، فربما يعود ذلك لعدم وجود  1.33(، وبانحراف معياري )2.10الوسط الحسائر

ي المدارس هم من  
ات ف  ي هذا المجال كون أن المسؤولي   عن الشبكات والمنصات التعليمية وقيمي المختير

مشكلات تقنية ف 
ي ا 
لمدرسة دون الرجوع إل مدير المدرسة باعتبار ذلك جزءًا لا يتجزأ من  يقومون بإجراء الصيانة اللازمة للأدوات التكنولوجية ف 

ي المدارس، لذلك فإن مدير المدرسة  
، ويتأكدون من جاهزيتها بشكل مستمر لضمان استمرارية العملية التعليمية ف  عملهم اليومي

ي التحقق
 من دوره، وإنما هو دور قيم مختير الحاسوب ف 

ّ
 من جاهزية هذه الأدوات بشكل عام.   يوقن بأن هذا الأمر لا يُعد

 رابعًا: تدريب المعلمي   وتطويرهم

نظر  تمَّ   من وجهة  وتطويرهم  المعلمي    تدريب  مجال  لفقرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب 
ي محافظة جرش، 

لية،المعلمي   ف 
ُ
ا لأوساطها الحسابية الك

ً
ي  مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفق

 (. 9)الجدول وذلك كما هو مبي   ف 

( ي جرش لدرجة توظيف  :  (9جدول 
 
الحكومية ف المدارس  لتقديرات معلمي  المعيارية  الحسابية والانحرافات  الأوساط 

ا لأوساطها الحسابية
ً
 مديري  هم القيادة الرقمية عل فقرات مجال )تدريب المعلمي   وتطويرهم( مرتبة تنازليًا وفق

 الفقرات  رقم الفقرة  الرتبة 
الوسط  
ي   الحسان 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

1 42 
المعلمي   على كيفية تحويل المنهاج  يُدرّب مدير المدرسة 

ونيًا.   إلكير
ة  1.27 3.79  كبي 

2 48 
ي  
يطلب مدير المدرسة من المعلمي   توظيف الوسائط الرقمية ف 

ونيًا.   التخطيط للدروس إلكير
ة  1.29 3.78  كبي 

3 43 
ي كيفية إنشاء  

حًا عير المنصة ف  يقدم مدير المدرسة للمعلمي   شر
ونية. الاختبارات   الإلكير

ة  1.26 3.77  كبي 
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4 37 
يسغ مدير المدرسة إل تمكي   المعلمي   من امتلاك مهارات  

 التعليم عن بُعد. 
ة  1.27 3.76  كبي 

5 44 
يُدرّب مدير المدرسة المعلمي   على عمل جداول المواصفات  

 للاختبارات. 
 قليلة  0.94 2.20

6 38 
مهارة تحديد الأهداف  يُدربّ مدير المدرسة المعلمي   على 
 التعليمية. 

 قليلة  0.95 2.18

7 47 
يستخدم مدير المدرسة وسائل التواصل الاجتماعي مثل  

ي  
 
ي نشر المعرفة الرقمية بي   العاملي   ف

 
الفيسبوك والواتساب ف

 المدرسة. 
 قليلة  1.07 2.07

8 41 
ي  
يزود مدير المدرسة المعلمي   ببعض الأساليب التدريسية النر

 تفاعل الطلبة معهم عير المنصة. تعزز 
 قليلة  1.09 2.03

9 39 
ي عير المنصات  

يعقد مدير المدرسة جلسات عصف ذهن 
ي مجال التعليم من  

 
ونية لتحديد التوجهات المستقبلية ف الإلكير

 بُعد. 
 قليلة  0.94 1.96

10 45 
يشجع مدير المدرسة المعلمي   على تثقيف أنفسهم تكنولوجيًا  

 ممارساتهم المهنية. لدعم  
 قليلة  0.94 1.96

11 40 
ي كيفية استخدام المنصة  

يقدم مدير المدرسة بعض العروض ف 
 التعليمية ونوافذها. 

ا  0.73 1.51
ً
 قليلة جد

12 46 
يزود مدير المدرسة المعلمي   بآخر المستجدات التكنولوجية  

 لدعم التعليم عن بُعد. 
ا  0.73 1.50

ً
 قليلة جد

لىي  
ُ
 متوسطة  0.64 2.54 للمجالالك

ي الجدول ) 
ي محافظة جرش  9يُلاحظ من النتائج ف 

( أن الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس الحكومية ف 
وتطويرهم(   المعلمي    )تدريب  الرابع  المجال  فقرات  بُعد على  عليم عن 

ّ
الت ي ظلّ 

ف  الرقمية  القيادة  مديري  هم  توظيف  لدرجة 
ي )محصورة بي   وسط   ي )1.50حسائر ة، و)4(، وقد جاءت )3.79(، ووسط حسائر ( فقرات  6( فقرات ضمن درجة توظيف كبي 

تقدير للفقرة ) ي تنص على  42ضمن درجة توظيف متوسطة، وفقرتان ضمن درجة توظيف قليلة؛ حيث جاء أعلى 
(، والنر

ي الم 
ونيًا" ف  ي لها  "يُدرّب مدير المدرسة المعلمي   على كيفية تحويل المنهاج إلكير رتبة الأول، إذ بلغت قيمة الوسط الحسائر

ة، تلتها الفقرة )1.27(، وبانحراف معياري )3.79) ي تنص على "يطلب مدير المدرسة من  48( وبدرجة توظيف كبي 
(، والنر
ي ) ونيًا" بوسط حسائر

ي التخطيط للدروس إلكير
جة ( وبدر 1.29( وبانحراف معياري )3.78المعلمي   توظيف الوسائط الرقمية ف 

ة، وقد يعزى ذلك إل أن مديري المدارس يمتلكون المهارات المعرفية والفنية اللازمة للتخطيط المدرسي كونهم   توظيف كبي 
ا يمتلكون مهارات استخدام الحاسوب، لذلك فهم يدربون  

ً
ي الأساس، فهم يمتلكون مثل هذه المهارات، وهم أيض

معلمي   ف 
ا صحيحًا، وعليه فإن مديري المدارس يصبون جُلَّ اهتمامهم  المعلمي   على كيفية استخدام هاتي   الم 

ً
هارتي   وتوظيفهما توظيف

معلمي     استجابات  انعكس على  مما  بهم؛  المنوطة  الوظيفية  للمهام  أدائهم  أثناء  الرقمية  المهارات  هذه  مثل  توظيف  على 
ة.  وكان أقل تقدير للفقرة ) ي تنص على "46فجاءت تقديرات بدرجة كبي 

يزود مدير المدرسة المعلمي   بآخر المستجدات  (، والنر
ي لها ) ( وبدرجة توظيف  0.73(، وبانحراف معياري )1.50التكنولوجية لدعم التعليم عن بُعد" إذ بلغت قيمة الوسط الحسائر

ا، وربما يعود ذلك إل كير الأعباء الوظيفية الملفر على عاتق مدير المدرسة، حيث إن مدير المدرسة لدي
ً
ه أعمال  قليلة جد

المستجدات  يمكنه نفسه من متابعة كافة  الذي لا  انتشار جائحة كورونا، الأمر  ي ظل 
ا ف 
ً
ة جد ة، ولديه مسؤوليات كبي  كثي 

بية والتعليم فيما يتعلق بالمنصات التعليمية ه عنه مديرية الير مما    ؛التكنولوجية لدعم التعليم عن بُعد باستثناء ما قد تخير
 .  انعكس ذلك على أدائه اتجاه المعلمي  

الدراسة الأول   المتعلقة بسؤال  النتائج  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  الذي نصَّ على: "ثانيًا. 
ي (  α=0.05)الدلالة الإحصائية  

عليم عن بُعد  تقديرات المعلمي   لدرجة    ف 
ّ
ي ظلّ الت

تعزى  توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
ة(؟ الخير وسنوات   ، العلمي والمؤهل  )الجنس،  ات  السؤال؛ ".  لمتغي  هذا  عن  الحسابية    للإجابة  الأوساط  حساب  تم  فقد 

ي ظلّ لدرجة  والانحرافات المعيارية لتقديرات معلمي المدارس الحكومية بمحافظة جرش  
توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 

عليم عن بُعد
ّ
ات الدراسة )، الت ا لمتغي 

ً
ةوفق ، وسنوات الخير ي الجدول )(، وذلك  الجنس، والمؤهل العلمي

 (. 10كما هو مبي   ف 
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ي جرش    المعيارية لتقديراتالأوساط الحسابية والانحرافات  :  (10جدول )
 
لدرجة توظيف مديري  هم القيادة  المعلمي   ف

ات الدراسة الرقمية  ا لمتغي 
ً
 وفق

ي  مستويات المتغي   المتغي  
 
لي  الإحصان

ُ
 للمقياس الك

 الجنس

 ذكر
ي   2.90 الوسط الحسائر

 0.48 الانحراف المعياري 

 أننر 
ي   2.97 الوسط الحسائر

 0.39 الانحراف المعياري 

 المؤهل العلمي 

 بكالوريوس
ي   2.82 الوسط الحسائر

 0.46 الانحراف المعياري 

 دراسات عليا 
ي   3.05 الوسط الحسائر

 0.39 الانحراف المعياري 

ة سنوات   الخير

 سنوات  10أقل من  
ي   2.93 الوسط الحسائر

 0.39 الانحراف المعياري 

 سنوات فأكير   10
ي   2.95 الوسط الحسائر

 0.49 الانحراف المعياري 

ي الجدول )
( وجود فروق ظاهرية بي   الأوساط الحسابية لتقديرات معلمي المدارس الحكومية  10يُلاحظ من النتائج ف 

عليم عن بُعد  
ّ
ي ظلّ الت

ي محافظة جرش لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
والمجالات التابعة لها ناتجة عن على الأداة  ف 

ات   ي لتقديرات  اختلاف مستويات متغي 
لائر
ُ
الدراسة؛ وب  هدف التحقق من جوهرية هذه الفروق، فقد تم إجراء تحليل التباين الث

ات   ا لمتغي 
ً
عليم عن بُعد وفق

ّ
ي ظلّ الت

ي محافظة جرش لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
معلمي المدارس الحكومية ف 

ة(، كما هو  ، وسنوات الخير ي الجدول )الدراسة )الجنس، والمؤهل العلمي
 (. 11مبي   ف 

ي  : (11جدول )
ي جرش لدرجة توظيف مديري  هم القيادة  نتائج تحليل التباين الثلان 

 
لتقديرات معلمي المدارس الحكومية ف

اتالرقمية  ا للمتغي 
ً
 وفق

 الدلالة الإحصائية    Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 0.24 1.413 0.254 1 0.254 الجنس

 0.00 25.213 4.533 1 4.533 المؤهل العلمي 

ة   0.25 1.337 0.240 1 0.240 سنوات الخير

     0.180 342 61.482 الخطأ

       345 66.509 الكلىي 

ي الجدول )
( بي   الأوساط الحسابية  α =0.05( وجود فرق دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة )11يتضح من النتائج ف 

( لصالح   ي )المؤهل العلمي ا لمتغي 
ً
عليم عن بُعد وفق

ّ
ي ظلّ الت

لتقديرات المعلمي   لدرجة توظيف مديري  هم القيادة الرقمية ف 
وقد يعود ذلك إل أن معلمي المدارس ممن يحملون درجات علمية عليا لديهم اطلاع كافٍ على آلية توظيف  الدراسات العليا،  

 الذين يحملون درجة الدبلوم العالي أو الماجستي   
ي التعليم، حيث إن المعلمي  

الوسائط الرقمية ووسائل التكنولوجيا المعاضة ف 
اللاز  والمهارات  المعارف  يمتلكون  الدكتوراه  تعليمية  أو  ات  بخير مرورهم  نتيجة  المدرسي  ي 

ف  الرقمية  الوسائط  لتوظيف  مة 
ي  ومعرفية، واطلاعهم المستمر على الأ 

ي هذا المجال وكتابتها، وكذلك دراستهم لبعض المساقات التعليمية ف 
بحاث العلمية ف 

 قدرة على تقييم مديري  هم من المعلمي    
ي مكنتهم من امتلاك مهارة التقييم، لذلك تجدهم أكير

الجامعة المتعلقة بذلك، والنر
 الذين يحملون درجة البكالوريوس. 

( الدلالة  مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود  النتائج  تظهر  لتقديرات  α=0.05ولم  الحسابية  الأوساط  بي     )
ي )الجنس،   ا لمتغي 

ً
عليم عن بُعد وفق

ّ
ي ظلّ الت

ي محافظة جرش القيادة الرقمية ف 
المعلمي   لدرجة توظيف مديري المدارس ف 

ا يشاهدون مدير المدرسة ما ينفذه مديرو 
ً
ة(. وربما يعود ذلك لأن المعلمي   سواء أكانوا ذكورًا أم إناث المدارس،    وسنوات الخير

ي يؤديها مديرو المدارس، أو ربما يعود ذلك إل أن مديري المدارس يتعاملون مع أصحاب  
فهم يُلاحظون الممارسات نفسها النر

ة من المعلمي   بنفس الكيفية، فمدير المدرسة يحرص على ات الطويلة والقصي  ي    الخير
أن تكون ممارسات المعلمي   واحدة ف 

وإجراء   الطلبة  وتدريس  التعليمية،  المنصات  إل  بالدخول  التعلمية  التعليمية  العملية  ي 
ف  الرقمية  الوسائط  توظيف  مجال 
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ي العمل المدرسي الأمر الذي انعكس على استجابتهم  
الاختبارات، والمعلم يشاهد مدير المدرسة أثناء توظيفه لهذه الوسائط ف 

تهم.   اتجاه توظيف مدير المدرسة للقيادة الرقمية بغض النظر عن جنسهم أو سنوات خير

( اللتي   أظهرت  2021،  آخرون؛ الذهلىي و 2021اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة كل من: )أبو حية،  
ي تقديرات أفراد العينة لدرجة    (  α =0.05 )نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية  

ف 
ة(، واختلفت مع نتيجة دراسة )أبو حية،   ي )الجنس وسنوات الخير توظيف القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغي 

(، وربما يعود  2021،  وآخرون؛ الذهلىي  2021 ( اللتي    بينتا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغي  )المؤهل العلمي
 هذا الاختلاف لاختلاف طبيعة مجتمع الدراسة والأداة المستخدمة وما تتمتع به من خصائص. 

 التوصيات  .7

  : ي
ي تم التوصل إليها يوصي الباحث بما يأئر

ي ضوء النتائج النر
 ف 

ونيًا.  .1 ي التخطيط للعمل المدرسي إلكير
 تعزيز مديري المدارس للاستمرار ف 

لتمكينهم من المهارات اللازمة لهم؛ ليكونوا مدربي   يتولون تدريب المعلمي    عقد دورات تدريبية لمديري المدارس   .2
ي مدارسهم. 

 ف 

مجيات اللازمة لرفع سوية توظيف مديري   .3 ورة الاهتمام بالبنية التحتية للمدارس وتزويدها بالأجهزة والأدوات والير ض 
ي مدارسهم. 

 المدارس القيادة الرقمية ف 

ونيًا لضمان سي  العملية التعليمية التعلمية   .4
اف عليهم إلكير دعوة مديري المدارس للاهتمام بمتابعة المعلمي   والإشر

 بشكل صحيح. 

ي الموضوع ذاته ومن جوانب أخرى مختلفة عما تناولته الدراسة الحالية   .5
دعوة الباحثي   لإجراء مزيد من الدراسات ف 

ات ديموغرافية أخرى.  ي ضوء متغي 
 من خلال الاطلاع على نتائجها وتوصياتها، على عينات مختلفة، وف 

 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح.  
 يقر جميع المؤلفي   أنه ليس لديهم أي تضارب ف 

 المراجع 

 لفلسطي    الأونروا بالمحافظات الجنوبية مدارس مديري لدى الرقمية القيادة ممارسة درجة (.  2021أبو حية، نجاة. )
.   [. رسالة ماجستي  غي  منشورة] تحسينها وسبل  جامعة الأقصى، غزة، فلسطي  

ي وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر القيادات  درجة تطبيق القيادة  (.  2019آل تويم، هياء. )
 
الرقمية ف

بوية  . 249-229(، 16، )الاجتماعية والبحوث للدراسات الاجتماعية الخدمة كلية  مجلة. الي 

 من عسي   بمنطقة  الثانوية المدارس قادة لدى التكنولوجية القيادة سلوكيات ممارسة واقع   (. 2016. )مفرح كردم، آل
بية كلية مجلة . المعلمي    نظر وجهة  . 167-14(، 167)35  الأزهر، ، جامعةالير

محمد عبد    يوسف)  مهارات الإداريي   الجدد: بناءا عل أكي  الدورات حضورًا للجمعية الأمريكية(.  2009إيلس، كارول. )
جمالحفيظ كة العبيكان للأبحاث والتطوير. ، مير  (. الرياض: شر

ي، ي  الدور   (. 2019)ر.  بد الخصر  ي  الرقمي  التكنولوج 
 
ة تحقيق  ف  المؤتمر  ]عرض ورقة[.   التعليم لمنظومة القيادة المتمي  

ي  التنموية للقيادة الأول  الإقليمي 
 .الكويت ،(مستدامة تنمية-تكنولوجيا-قيادة (الرقمي  ظل العالم ف 

( ، صالح.  والشعيلىي  
، حسي   والخروصي ربيع   ، للقيادة  (.  2021الذهلىي مان 

ُ
ع ي سلطنة 

 
ف المدارس  مديري  توظيف  درجة 

بوية والنفسية.  الرقمية من وجهة نظر المديرين أنفسهم ، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات الير
12(33 ،)79 -93 . 

، يوسف والحدراوي، باقر. ) ي
ي  الرقمية القيادة  أثر(. 2019الطائ 

 
ي  ف

 بمديرية العاملي    الموظفي    لدى التنظيمية الثقافة تبن 
ف النجف تربية محافظة    . 39-19(، 6)3  ،والقانونية والإدارية الاقتصادية العلوم مجلة. بالعراق الأشر
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، محمد. ) بوي: النظرية والتطبيقالإدارة والتخطيط (. 2010العجمي  عمان، الأردن: دار الميش للنشر والتوزي    ع.  ،2ط . الي 

( ، نضال.  يفي   ، عبد الله والشر ي
مناهجه،  (.  2011الكيلائ  أساسياته،  بوية والاجتماعية،  الي  العلوم  ي 

 
البحث ف مدخل إلى 

ة للنشر ، الأردنعمان . تصاميمه، أساليبه الإحصائية  والتوزي    ع. : دار المسي 

)محم محمود،  حة  رؤية  (. 2015د.  ونية القيادة  لتطبيق مقي  ي  الجامعي  قبل التعليم  بمؤسسات  الإلكي 
 
 بعض ضوء  ف

ات بية لكلية الأول الدولىي  المؤتمر   [. ]عرض ورقة  المعاصرة  العالمية المتغي  بية  :الباحة بجامعة الي   آفاق الي 
 مصر.  ،مستقبلية

ي  (.  2020مقدادي، محمد. )
 
ي الأردن لاستخدام التعليم عن بعد ف

 
ي المدارس الحكومية ف

 
تصورات طلبة المرحلة الثانوية ف

 . 114-96(، 19، )المجلة العربية للنشر العلمي . ظل أزمة كورونا ومستجداتها
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