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 مقدمة ال .1

 الإطار النظري والدراسات السابقة 1.1

ي جميع أنحاء  
ي تواجه النساء ف 

إن العنف الواقع على المرأة من أهم المشكلات الصحية والاجتماعية والقانونية الت 
ي مرحلة واحدة على  

ي من العنف الأسري ف 
العالم، حيث أشارت منظمة الصحة العالمية أن واحدة من بي   ثلاث نساء تعان 

Research Article 
 

Alexithymia and its relationship to perceived self-efficacy in abused women in 
Jordan 

 
ي الأردن 

 
 الألكسيثميا وعلاقتها بالكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف

 

Fuad Radwan1, Maryam Al-Ziadat1*. 
1The University of Jordan, Amman, Jordan. 
 

  ARTICLE INFO 

*Corresponding author: 
The University of Jordan, Amman, Jordan. 
Email: m.ziadat@ju.edu.jo. 

 

Article history: 
Received 22 Aug 2021 
Accepted 09 Nov 2021 
Published 01 Jul 2023 

Abstract 

This study aimed to identify the level of alexithymia and perceived self-efficiency, and 
to identify the nature of the relationship between alexithymia and perceived self-efficiency in 
women abused in Jordan, and the study sample consisted of (300) abused women, the sample 
was selected according to the random method available, and to achieve the objectives of the 
study was applied the in abused women in Jordan, showed There is a statistically significant 
inverse correlation at α ≤ 0.05) between the level of perceived self-efficacy and the overall 

degree of the level of alexithymia in abused women in Jordan and its domains. 

Keywords: alexithymia, perceived self-efficacy, abused women . 

 الملخص 

الدراسة إلى التعرف على مستوى الألكسيثميا والكفاءة الذاتية المدركة، والتعرف على طبيعة العلاقة   هذه   هدفت
ي الأردن، وتكونت عينة الدراسة من )

( امرأة معنفة،  300بي   الألكسيثميا والكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 
المتيسرة، العشوائية  الطريقة  العينة وفق  اختيار  تطبيق مقياس    تم  تم  الدراسة  أهداف  ، ومقياس  الألكسيثميا ولتحقيق 

لهذه   والثبات  الصدق  معاملات  إيجاد  بعد  الحالية وذلك  الدراسة  الباحث لأغراض  ي طورها 
الت  المدركة  الذاتية  الكفاءة 

الكفاءة   الأردن، وأن مستوى  ي 
ف  المعنفات  النساء  لدى  الألكسيثميا ككل مرتفعة  أن مستوى  النتائج  المقاييس، وأظهرت 

ي الأردن، وأظهرت وجود علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية  الذاتية المدركة ككل متوسطة لدى الن 
ساء المعنفات ف 

دلالة   مستوى  لمستوى   (α≤ 0.05عند  الكلية  والدرجة  المدركة  الذاتية  الكفاءة  مستوى  النساء   الألكسيثميا (بي    لدى 
ي الأردن ومجالاتها

 . المعنفات ف 

 . ، الكفاءة الذاتية المدركة، النساء المعنفاتالألكسيثميا  الكلمات المفتاحية: 

http://jjoas.asu.edu.jo/index.php/jjoas-h
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ي تؤدي لوفاة  
ي العالم، إلى جانب اعتبار العنف الموجه ضد المرأة من أهم الأسباب الت 

الأقل من مراحل حياتها المختلفة ف 
ي 
 (. 2020ضمرة، ( )45  – 18ما بي   ) الإعمار النساء ف 

يك الحميم أو العنف الجنسي أو   ووفقا للأمم المتحدة فإن هناك مظاهر مختلفة للعنف ضد المرأة، مثل عنف السرر
وجود   من  الرغم  على  سابق،  أو  حالىي  حميم  يك 

قبل سرر من  التحديد  وجه  على  يرتكب  الجسدي  والعنف   . بالبسرر الإتجار 
ا على المنطقة أو البيئة

ً
ي انتشار العنف اعتماد

، فإن ما يقرب من واحدة من كل ثلاث نساء  اختلافات ف  . على الصعيد العالمي

ي سن  
الجسدي    15ف  للعنف  تعرضن  قد  أكثر  أو   ,Sáez,López-Nuñez,Carlos-Vivas,Barrios-Fernández(عامًا 

Rojo-Ramos,. C. Adsuar and Collado-Mateo,2021( . 

وللعنف ضد المرأة العديد من الآثار السلبية على حياة وصحة الزوجة والأسرة. فكلما زاد العنف من الزوج، كانت آثاره  
الجسمية والنفسية والعقلية، مما يجعلها فريسة   الزوجة  للعديد من الاضطرابات  عميقة، وانعكس سلبا على صحة  سهلة 

ي حدوث أعراض من الآلام المزمنة والاضطرابات  
ي تتمثل ف 

ي يخلفها العنف: الآثار الجسدية الت 
النفسية. ومن الآثار السلبية الت 

  ، ي
ي الوظائف الجسمية )المشهدان 

ي الجسم، وازرقاق الجسد، وضعف عام ف 
؛ بن دعيمة،  2017الحسية، وظهور الكدمات ف 

2017 ) 

ي تقدير الذات لدى  للعنف ضدها  كما وتتمثل الآثار النفسية  
ي نظام النوم والأكل، وتدن ف 

ي حدوث اضطرابات ف 
ف 

ي  
المرأة، وحدوث نوبات من الهلع والخوف، والشعور بالنقص والدونية، والشعور بالاكتئاب والحزن، والإقبال على الانتحار ف 

ي وحسبان، بعض الحالات؛ للتخلص من الوضع الذي تعيشه. 
 (2019)المومت 

يسبب   وقد  بينهم،  فيما  الفرد  تواصل  يوثر على  ي 
اللفظ  وغث    ، ي

اللفظ  بالشكل  المشاعر  عن  التعبث   ي 
ف  العجز  إن 

، وهو ما يطلق عليه   ي
، ووجدان  ي

. )السيوف،  الألكسيثميا الاضطرابات النفسية لهم، مما يجعلهم يعانون من حالة عجز عاطف 

2020 ) 

ي صعوبة التعبث  عن المشاعر ووصفها لفظيا، ومن يجد    الألكسيثميا وتعد  
ي تتمثل ف 

من أهم السمات الشخصية الت 
ي من  

ي التعبث  عن مشاعره لفظيا نجده يعثر عنها إما بالألم أو الخوف أو المرض أو الضيق، كما أن من يعان 
 الألكسيثميا صعوبة ف 

ي العزلة الاجتماعية 
فإنه أكثر قابلية للمعاناة من مشكلات معرفية وانفعالية تتصل بعلاقته بالآخرين، إضافة إلى مشكلات ف 

 ( 2020والشكاوى الجسدية وتقدير الذات المنخفض )عبد الله، 

فالإهمال والإساءة تؤدي إلى تفكك  ويشث  أدب الموضوع إلى ارتفاع نسبة أعراض الألكسيثميا لدى النساء المعنفات 
الأسرة بسبب مشاعر سلبية عديدة تؤدي إلى الشعور بقلة الرغبة بالتواصل الاجتماعي والتفاعل مع الآخرين، وقد تصل إلى  

، وتتحول حياة   ي عثر مواقع التواصل الاجتماعي ي الهجرة أو التفكث  بالانتحار أو اللجوء للتفري    غ الانفعالىي السلتر
الأسرة  الرغبة ف 

ب والأكل والنوم والأعمال اليومية الاعتيادية. )شحل،  إلى حياة روتينية تقتصر على سد الحاجات البيولوجية الأساسية كالسرر
2020 ) 

كما أن هناك العديد من الدلائل على أن الألم النفسي مرتبط ارتباطا وثيقا بنظرة الفرد لذاته، فكفاءة الفرد الذاتية  
ي الكفاءة الذاتية المدركة  

ترتبط بالألم سواء كان نفسيا أو جسديا، وإن الإساءة النفسية داخل الأسرة تؤدي إلى تدن واضح ف 
ي وكيفية تعاملها حاليا مع المواقف المشابهة، وستواجه  للمرأة وتؤدي إلى إظهار العلاقة  

ي الماض 
السلبية بي   تعرضها للإساءة ف 

ي مواجهة المشكلات مستقبلا. حيث يرى باندورا بأن الكفاءة الذاتية جزء لا يتجزأ من نظرة  
صعوبات ومشكلات واضحة ف 

ب  يقومون  الأفراد  أن  إذ   ، بالتغيث  إذا رغبت  لذاتها  المعنفة  بأنفسهم  المرأة  بالثقة  ليشعروا  ات  تغيث  إحداث  لمحاولة  أنشطة 
)Lerner and Kennedy, 2000( 

لديها، ويؤثر على كفاءتها الذاتية المدركة. ومن    الألكسيثميا مما سبق نجد بأن العنف الموجه نحو المرأة، يرفع من  
ي الأردن ومعرفة    الألكسيثميا هنا جاءت أن هذه الدراسة حاولت الربط بي    

والكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 
 العلاقة بينهما. 

 الدراسات السابقة  1.1.1

( دراسة هدفت إلى الكشف عن العلاقة بي   الكفاءة الذاتية المدركة لعينة من الأمهات  2020أجرى ياسي   ومكاوي )
 . وأعراض الألكسيثميا لأطفالهن الذاتويي   المرتادينإلى بعض المؤسسات العلاجية
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ي أعراض   
ي ضوء المستوى التعليمي للأمهات )مرتفع  الألكسيثميا وكذلك الكشف عن الفروق ف 

منخفض(، وتألفت   -ف 
  إحصائيا ( طفل من الأطفال الذاتويي   وأمهاتهم، وقد أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية عكسية دالة  63عينة دراسة من )

ي أعراض الألكسيثميا تعزى 
 وجود فروق ف 

ً
، وأظهرت أيضا بي   الكفاءة الذاتية للأمهات وأعراض الألكسيثميا لأطفالهم الذاتويي  

 منخفض(.   –إلى المستوى التعليمي للأمهات )مرتفع 

و  - كما أجرى مارتن ير ورومث  -Martínez-Ferrer, Romero-Abrio, Moreno(رويز وموسيتو-أبريو ومورينو-فث 
Ruiz, and Musitu, 2018   ( دراسة هدفت إلى تحليل العلاقات بي   العنف الوالدين والأطفال من خلال أنماط التنشئة

ي  2399الاجتماعية ومواقع الشبكات الاجتماعية وأعراض الألكسيثميا . تألفت عينة الدراسة من )
 من المسجلي   ف 

ً
( مراهقا

ي الأندلس )إسبانيا( وتراوحت أعمارهم بي   )
طبيق مقياس أنماط التنشئة الاجتماعية ومقياس  ( سنة. تم ت18-12المدارس ف 

. وقد أظهرت النتائج أن ارتفاع العنف بي   ال والدين والأطفال بسبب الألكسيثميا ومقياس استخدام مواقع التواصل الاجتماعي
ي تربية  

، ووجدت أيضا أن أسر المراهقي   يستخدمون نمط التسامح ف  ارتفاع مستويات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي
ي تحديد المشاعر. 

 ارتفاع أعراض الألكسيثميا لدى المراهقي   على بعد الصعوبة ف 
ً
 أبنائهم، وأظهرت النتائج أيضا

( دراسة هدفت إلى الكشف عن العلاقة بي   أساليب التعامل مع الضغوط والكفاءة الذاتية  2018وأجرت سلمان )
بية بجامعة المستنصرية، وتم  200المدركة. حيث تألفت عينة الدراسة من ) ي كلية الث 

( طالبة من الطالبات المعنفات زواجيا ف 
ي من إعداد اختيارهن بالطريقة القصدية. وتم تطبيق مقياس أس اليب التعامل مع الضغوط النفسية الناتجة عن العنف الزواجر

الكفاءة   بي    إيجابية  ارتباطية  النتائج وجود علاقة  الباحثة. وقد أظهرت  المدركة من إعداد  الذاتية  الكفاءة  الباحثة ومقياس 
  . ي  الذاتية المدركة وأساليب الضغوط النفسية الناتجة عن العنف الزواجر

( جينكيث    والكفاءة  Jenkins, 2017وقام  الشخصية  التبعية  بي    العلاقة  عن  الكشف  إلى  هدفت  دراسة  بعمل   )
ي جنوب غرب ميشيغان 70الذاتية المدركة ونوايا العودة لدى للاجئات المعنفات. وتألفت العينة من )

( من النساء المعنفات ف 
ي الولايات المتحدة  

النتائج عدم  الأمريكيةف  . تم تطبيق مقياس الكفاءة الذاتية المدركة واستبيان نوايا العودة. وقد أظهرت 

 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بي   التبعية الشخصية والكفاءة الذاتية ونوايا العودة.  

فقد هدفت إلى الكشف عن العلاقة    (Rubia and Ramos-Basurto, 2015باسورتو    - أما دراسة روبيا وراموس
. وتألفت العينة من )  والألكسيثميا لدى بي   مستويات الاكتئاب     120نساء و  120( المشاركي   )240المعنفات من الزوجي  

ي المكسيك. حيث   ( من مونتث 
ً
النتائج هناك    طبق مقياسرجلا بيك للاكتئاب. وقد أظهرت  تورونتو الألكسيثميا ومقياس 

 ارتباط بي   مستويات الاكتئاب وأعراض الألكسيثميا. 

 تعقيب على الدراسات السابقة:  1.1.2

ي الدراسات السابقة، 
ي  الأدوات المستخدمة ف 

ي الأهداف، وتنوع ف 
من خلال استعراض الدراسات السابقة يتبي   تنوع ف 

ي اختيار العينة ومنها دراسة )
 سليمان، ؛Martínez-Ferrer et al., 2018واختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ف 

 ,Jenkins؛  2020( واختلفت من حيث العينة مع دراسة )ياسي   ومكاوي،  Rubia and Ramos-Basurto, 2015 ؛2018

: مقياس  وهدف الدراسة وهي النساء المعنفات(،  2017 ي المقاييس المستخدمة وهي
كت مع بعض الدراسات ف  ، وقد اشث 

ي مكان تطبيق الدراسة، 
تورونتو الألكسيثميا ومقياس الكفاءة الذاتية المدركة، وتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ف 

ي تحديد مشكلة الدرا
ات الديموغرافية، وساهمت الدراسات السابقة ف  ي بعض المتغث 

سة الحالية وتحديد أهدافها على نحو  وف 
ي اتخاذ الإجراءات لتحقيقها، والبعد عن الأهداف غث  الواقعية، و 

بي   الألكسيثميا    التعرف على العلاقةيمنع التكرار، ويساعد ف 
ي الأردن

 . وعلاقتها بالكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها  .2

  ، ي
، والجسدي واللفظ  ي أشكاله المتعددة، والاجتماعي

من المعروف على مر العصور بأن العنف موجه ضد النساء ف 
ي  
)الدهسر التعامل داخل الأسرة  الشخصية ونمط  أسلوب حياتهن  ينعكس ذلك على  أن  الممكن  ، ومن  ، والجنسي والنفسي

  ، يفي   ي أحدى ال2019والسرر
ي تقدم الخدمة النفسية والمادية للنساء (، حيث لاحظ الباحث من خلال عمله ف 

مؤسسات الت 
الانفعالية   المشكلات  فتظهر  والخارجية،  الداخلية  مشاعرهن  ووصف  تحديد  ي 

ف  صعوبة  لديهن  أن  الأردن،  ي 
ف  المعنفات 

ولأسرتها،  والاجتماعية والأسرية، وعلى الصعيد الشخصي للنساء تصبح المرأة غث  قادرة على اتخاذ القرارات المناسبة لنفسها  
ي المستقبل، ونظرتها لنفسها وتفتقر الثقة بنفسها. 

ي التفكث  ف 
 وتواجه صعوبة ف 
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وبعد الرجوع إلى الدراسات السابقة والأدب النظري المتعلقة بفئة النساء المعنفات لم يجد الباحث أي دراسة تناولت  
بي     المدركة،    الألكسيثميا العلاقة  الذاتية  الباحث  - والكفاءة  ي –بحدود علم 

الت  أوائل دراسات  الدراسة  تكون هذه  بأن   
ً
  آملا

 تحدث عن هذا الموضوع. 

 أسئلة الدراسة  2.1

ي الأردن؟ .1
 ما مستوى الألكسيثميا لدى النساء المعنفات ف 

ي الأردن؟  .2
 ما مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 

بي   مستوى الكفاءة الذاتية المدركة  (  α≤ 0.05هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .3
ي الأردن؟  والألكسيثميا 

 لدى النساء المعنفات ف 

 وأهميتها  أهداف الدراسة .3

 الدراسة أهداف  3.1

 تهدف هذه الدراسة إلى: 

ي الأردن.  .1
 قياس مستوى الألكسيثميا لدى النساء المعنفات ف 

ي الأردن .2
 قياس مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 

ي الأردن .3
 التعرف على طبيعة العلاقة بي   الألكسيثميا والكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 

   أهمية الدراسة 3.2

الذاتية   والكفاءة  الألكسيثميا  وهما  المعنفات،  النساء  لفئة  بالنسبة  الموضوعات  أهمية  ي 
ف  الدراسة  أهمية  تكمن 

ي الساحة البحثية، ويمكن تناول أهمية الدراسة من خلال: 
ي تعد من المفاهيم الجديدة ف 

 المدركة الت 

ي الإرشاد النفسي إلى  محاولة الكشف عن العلاقة بي     .1
الألكسيثميا والكفاءة الذاتية المدركة بحيث ينظر العاملون ف 

ي هذا الشأن. 
 وضع برامج إرشادية ف 

، ويعد نقطة   .2 إفادة المكتبة العربية بشكل عام، والأردنية بشكل خاص بموضوع جديد قد يحظ  باهتمام الباحثي  
ات جديدة عند النساء المعنفات، لم تدرس بعد.  ي متغث 

 انطلاق لدراسات أخرى ف 

 حدود الدراسة   .4

ي الأردن. الحدود المكانية −
ي تقدم الخدمة النفسية للنساء المعنفات ف 

ي المراكز الت 
 : تم تطبيق الدراسة ف 

ية − : تم تطبيق الدراسة على مجموعة من النساء المعنفات المستفيدات من خدمات المراكز النفسية الحدود البشر

ي الأردن
 . ف 

 . 2022/ 2021: تم تطبيق الدراسة خلال الفصل الأول من العام الدراسي الحدود الزمانية −

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  .5

 )Alexithymia(الألكسيثميا  

سمة شخصية لا يستطيع فيها الفرد تحديد ووصف عواطفه. الرئيسية، تشمل سمات الألكسيثميا عدم القدرة على 
اتها الجسدية.    ,.Janiec et al(التعرف على المشاعر وتحديدها، ووصف المشاعر لفظيًا ويمث   بي   المشاعر المختلفة وتعبث 

ي حصل عليها أفراد الدراسة على مقياس الألكسيثميا والذي تم تطبيقه تعرف الألكسيثميا إجرائيا بأنها  . )2019
الدرجة الت 

 لغايات الدراسة الحالية. 
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 ( Self-efficiency Perceived)  الكفاءة الذاتية المدركة

الحكم الذي يصدره الشخص على مدى جودة ما يمكنه تنفيذه من مجموعة متنوعة من السلوكيات المتعلقة بشكل   
ي حصل عليها أفراد الدراسة على مقياس     . )Duncanson, 2016( خاص بالموقف المحتمل. 

تعرف إجرائيا: بأنها الدرجة الت 
 الكفاءة الذاتية المدركة المطور لأغراض الدراسة الحالية. 

 الطريقة  .6

 منهج الدراسة  6.1

للكشف عن   ؛  الارتباطي ي 
الوصف  المنهج  استخدام  تم  الدراسة  هذه  تحقيق  بالكفاءة  لغرض  الألكسيثميا وعلاقتها 

ي الأردن. 
 الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 

 مجتمع الدراسة  6.2

ي المؤسسات 
ي يتم تقديم الخدمات الإرشادية لهن ف 

ي الأردن اللان 
تكون مجتمع الدراسة من جميع النساء المعنفات ف 

ي تعت  بشؤون المرأة والبالغ عددهن )
 ( امرأة. 1753الت 

ات الدراسة  6.3  متغير

 . أعراض الألكسيثميا  .1

 الكفاءة الذاتية المدركة.  .2

 عينة الدراسة  6.3

ي الإجابة  300بلغت عينة الدراسة )
( سيدة تم اختيارهن من خلال العينة العشوائية المتيسرة ممن أظهرن رغبة ف 

( يوضح توزي    ع أفراد عينة 1والجدول ) من مجتمع الدراسة،    (%17)  على فقرات مقياسي الدراسة، لتشكل العينة ما نسبته
اتها                        . الدراسة تبعا لمتغث 

اتها1جدول )  (: توزي    ع عينة الدراسة تبعا لمتغير

 النسبة%  العدد  الجنس  المتغير  الرقم 

 المؤهل العلمي  1

 31.3 94 أمي 

 32.0 96 أساسي 

 13.3 40 ثانوي 

 23.3 70 جامعي 

 الاجتماعية الحالة  2

وجة   38.0 114 مث  

 42.7 128 مطلقة 

 4.0 12 أرملة 

 15.3 46 عزباء 

 100.0 300 المجموع  3

 أدوات الدراسة  6.4

 مقياس تورنتو للألكسيثيمياأولا:  ❖

مستوى   عن  الكشف  وآخرون  الألكسيثميا بهدف  ي  بابجر أعده  الذي  للألكسيثيميا  تورنتو  مقياس  استخدام  تم   ،
(Keefer et al., 1994(   يفي ات    ( بتكييف المقياس للبيئة الأردنية. 2017(. وقامت الزيادات والسرر كما تم التحقق من مؤسرر

  –   0.75(، وتراوحت دلالات الاتساق الداخلىي للأبعاد الفرعية ما بي   )0.92ألفا )  خكرو نبا صدق البناء، وبلغت قيمة معامل  
 (. 0.80 –  0.73( وللأبعاد الفرعية ما بي   )0.88(. كما بلغ معامل الاستقرار للمقياس ككل )0.81
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يالخصائص  ❖  لمقياس تورنتو للألكسيثيميا  ةالسيكو مير

 صدق الدلالات  −

 صدق البناء  −

( من النساء المعنفات المستفيدات من  30المقياس على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة بلغت )تم تطبيق  
ي الأردن، وتم حساب معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المقياس مع البعد الذي تنمي له، وكذلك ارتباط  

الخدمة النفسية ف 
ي الجدول )

 . (2كل فقرة بالبعد والدرجة الكلية، كما هو مبي   ف 

 تورنتو للألكسيثيميامعاملات الارتباط بير  كل فقرة بالبعد والدرجة الكلية لمقياس   : (2)جدول 

 البعد 
رقم  
 الفقرة 

 الفقرة 
ارتباط الفقرة  

 بالبعد 
ارتباط الفقرة  
 بالدرجة الكلية 

صعوبة تحديد  
 المشاعر

ي أشعر بها.  1
 0.605** 0.635** أخلط بي   العواطف الت 

 0.579** 0.657** جسدية لا يفهمها حت  الأطباء. لدي أحاسيس  2

3 
عندما أشعر بالانزعاج، لا أعرف فيما إذا كنت حزينة،  

 خائفة، أو غاضبة. 
**0.844 **0.844 

ي جسدي.  4
ي أشعر بها ف 

ي بعض الأحاسيس الت 
ن   0.553** 0.643** تحث 

 0.701** 0.724** لدي مشاعر لا أستطيع تحديدها بوضوح.  5

6  .  0.583** 0.640** لا أعرف ماذا يحدث داخلىي

ي كثث  من المواقف لا أعرف لماذا أنا غاضبة.  7
 0.777** 0.825** ف 

صعوبة وصف  
 المشاعر

8 
ي اختيار الكلمات المناسبة لوصف  

أجد صعوبة ف 
 مشاعري. 

**0.739 **0.675 

 0.795** 0.749** لدي القدرة على وصف مشاعري بسهولة.  9

ي وصف مشاعري تجاه الآخرين.  10
 0.568** 0.741** أجد صعوبة ف 

11 
ي الآخرون أن أعثر عن مشاعري بشكلٍ أكثر  

يطلب مت 
 .
ً
 تفصيلً

**0.793 **0.655 

12 
كشف مشاعري الداخلية حت     علىمن الصعب 

 . ي المقربي  
 لأصدقان 

**0.638 **0.579 

التفكث  الموجه إلى 
 الخارج

 من وصفها فقط. أفضل تحليل  13
ً
 0.762** 0.832** المشاكل بدلً

14 
 من فهم أسباب  

ً
أفضل ترك الأشياء تحدث بدلً

 حدوثها. 
**0.608 **0.530 

وري أن أعرف ما أشعر به.  15  0.734** 0.745** من الصر 

16 
  
ً
أفضل الحديث مع الناس حول أنشطتهم اليومية بدلً

 من مشاعرهم. 
**0.524 **0.374 

17 
 من مشاهدة  

ً
أفضل مشاهدة المسرحيات بدلً

 المسلسلات. 
**0.593 *0.453 

18 
ي لحظات  

ي قريبة من شخص ما، حت  ف 
أشعر بأنت 
 الصمت. 

**0.736 **0.835 

ي الشخصية.  19
ي حل مشكلان 

ي ف 
 0.893** 0.837** معرفة مشاعري يساعدن 

20 
ي الأفلام أو 

ي الخفية ف 
المسرحيات  البحث عن المعان 

ي مشاهدتها. 
 يقلل من المتعة ف 

**0.576 *0.414 

(، وارتباط  0.844-0.524( أن قيم معاملات الارتباط بي   كل فقرة بالبعد حيث تراوحت بي   )2ويتضح من الجدول )
 (. 0.893-0.374بالدرجة الكلية حيث تراوحت بي   )
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 دلالات الثبات  −

(  30الاختبار: تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة بلغت )طريقة ثبات الإعادة وإعادة   .1
ي 
الأردن، وبعد مرور أسبوعي   أعيد تطبيق المقياس مرة    من النساء المعنفات المستفيدات من الخدمة النفسية ف 

 ( وهو مناسب لأغراض هذه الدراسة. 0.874أخرى على ذات المجموعة، وقد بلغ معامل ارتباط ثبات المقياس الكلىي )

الداخلىي وذلك من خلال حساب معامل   .2 نبا الاتساق  الثبات  Gronbach Alphaالفا )  خكرو  بلغ معامل  (؛ حيث 
 ( وهو مناسب لأغراض هذه الدراسة. 0.925للدرجة الكلية )

 تصحيح المقياس −

(، وصعوبة 7-1( أبعاد وهم: صعوبة تحديد المشاعر )3( فقرة موزعة على )20تكون المقياس بصورته النهائية من )
ي التفكث  )12-8وصف المشاعر )

ي ف  : )تنطبق بدرجة  20-13(، والتوجه الخارجر (، حيث يتم الإجابة باستخدام سلم خماسي
 
ً
ة جدا ة -كبث  بدرجة كبث  متوسطة- تنطبق  بدرجة  قليلةتن-تنطبق  بدرجة  )-طبق  ونتدرج   )

ً
أبدا تنطبق  اوح  1-5لا  تث  وبذلك   ،)

ا على ارتفاع مستوى 100-20درجات المقياس بي   )  . الألكسيثميا (: أي أنه كلما ارتفعت الدرجة كان مؤسرر

 مقياس الكفاءة الذاتية المدركة  

( السابقة  النظري والدراسات  الرجوع إلى الأدب  المدركة من خلال  الذاتية  الكفاءة   ,Solomonتم تطوير مقياس 
2018; Sobhi, 2017; Ibrahim, 2010; Miqdadi, 2010( وتكون المقياس بصورته الأولية من )فقرة. 34 ) 

يالخصائص  ❖  لمقياس الكفاءة الذاتية المدركة:    ةالسيكو مير

  دلالات الصدق  −

 صدق المحتوى −

( على  عرضها  تم  المقياس  صدق  حملة  10لاستخراج  من  العلمي  والاختصاص  ة  الخثر ذوي  من  المحكمي    من   )
ي مختلف الجامعات   والمتخصصي   الدكتوراه  

بية الخاصة، وعلم النفس، والقياس والتقويم ف  ، والث  ي مجال الإرشاد النفسي
ف 

للبيئة   الفقرة  بالمقياس، ومدى مناسبة  ارتباط فقرات  اللغوية، ومدى وضوح  الصياغة  آرائهم حول سلامة  الأردنية، لإبداء 
حات، وقد   على صلاحية الفقرة،  10تم اعتماد موافقة )  الأردنية، وإضافة ما يرونه مناسبا من تعديلات ومقث 

ً
ا ( محكمي   مؤسرر

ي الجدول )1وبناءً على أراء المحكمي   تم تعديل )
 (. 3( فقرات، كما هو مبي   ف 

 الفقرات الأصلية والمعدلة لمقياس الكفاءة الذاتية المدركة  : (3جدول )

 الفقرة المعدلة الفقرة الأصلية 

ي 
ي أسع إلى  أسع إلى تنمية ذان 

 تطوير ذان 

 صدق البناء  −

( من النساء المعنفات المستفيدات من  30تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة بلغت )
ي الجدول )

ي الأردن، وتم حساب معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية، كما هو مبي   ف 
 (. 4الخدمة النفسية ف 

 معاملات الارتباط بير  كل فقرة بالدرجة الكلية لمقياس الكفاءة الذاتية المدركة   : (4) جدول

 ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية  الفقرة  رقم الفقرة 

ي مشاعري  1
 0.351 أستطيع التحكم ف 

 0.510** أفقد السيطرة على نفسي عندما أغضب  2

ي قمت بالتخطيط لها  3
 0.488** أستطيع تحقيق الأهداف الت 

 0.495** أعتقد بأن المستقبل سيكون جميلا 4

ي إتمام مهامي اليومية  5
 0.567** أجد صعوبة ف 

ي  6
ي تواجهت 

ي التعامل مع المشكلات الت 
 0.587** أجد صعوبة ف 

ي التحدث مع الآخرين 7
 0.655** أجد صعوبة ف 
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ي اتخاذ القرارات المهمة 8
 
 0.693** أعتمد على نفسي ف

 0.434* أستطيع تحمل المسؤولية  9

ي كثث  من المواقف  10
 
 0.643** أنتصر لنفسي ف

11  
ً
 0.433* أعتقد أن ترك الإنسان لحقوقه لا يعد ضعفا

 0.455* أقتنع بآراء الآخرين بسهولة  12

ي الوقت المناسب  13
 
 0.493** يصعب علىي قول لا ف

ي مهما كانت صعبة  على يسهل   14
 
 0.502** تحقيق أهداف

 0.719** عندي كثث  من الطموحات سوف أنجزها  15

ي مهما كانت  16
 
 0.617** أطالب بحقوف

ي  17
ي شخصيت 

 
 0.516** أعي جوانب القوة والضعف ف

ي  18
 0.591** أتحمل مسؤولية أخطان 

ي  19
 0.833** أسع إلى تنمية ذان 

ي التعامل  20
 
 0.462* بكفاءة مع متطلبات الحياةأفشل ف

ي بطرق مختلفة 21
 0.513** أستطيع حل مشكلان 

ي الخاصة  22
ي حل مشكلان 

 
 0.426* أشعر باليأس عند فشلىي ف

 0.369* أستطيع إقناع الآخرين بوجهة نظري  23

ي موضع ثقة من قبل الآخرين  24
 0.674** أعتقد أنت 

ي التخلص من أفكاري  25
 0.523** الحزينة أجد صعوبة ف 

ي فاشلة  26
 0.371* أعتقد أنت 

ي  27
مونت   0.441* أعتقد بأن الآخرين يحث 

 0.674** أثق بنفسي  28

 0.624** لدي إرادة وقوة وعزيمة  29

ي  30
 0.724** أثابر للوصول لأهداف 

ي النظر للشخص الذي أتحدث إليه  31
 0.420* أجد صعوبة ف 

ي أشعر بأن الناس يقدرون   32
 0.589** موقف 

 0.451* أستطيع أن أخطط للمستقبل بأمان 33

 0.548** لدي الشجاعة الكافية لطلب المساعدة من الجهات المختصة وقت الحاجة  34

 (.  0.833-0.351( أن قيم معاملات الارتباط بي   كل فقرة بالدرجة الكلية حيث تراوحت بي   )4ويتضح من الجدول )

 دلالات الثبات  −

 طريقة ثبات الإعادة وإعادة الاختبار −

المستفيدات من  ( من النساء المعنفات  30تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة بلغت )
بلغ   المجموعة، وقد  المقياس مرة أخرى على ذات  ي الأردن، وبعد مرور أسبوعي   أعيد تطبيق 

النفسية ف  الخدمة 
 ( وهو مناسب لأغراض هذه الدراسة. 0.872معامل ثبات المقياس الكلىي )

 الاتساق الداخلىي  −

معامل   حساب  خلال  من  نبا وذلك  )  خكرو  حيث  Gronbach Alphaالفا  الكلية  (؛  للدرجة  الثبات  معامل  بلغ 
 ( وهو مناسب لأغراض هذه الدراسة. 0.926)

 تصحيح المقياس −

( من  النهائية  بصورته  المقياس  السلم  34تكون  باستخدام  الإجابة  ويتم  درجة كلية،  أنما  أبعاد  يوجد  لا  فقرة،   )
( 
ً
ة جدا : )تنطبق بدرجة كبث  ة )-(  5الخماسي لا  -(  2تنطبق بدرجة قليلة )-(  3تنطبق بدرجة متوسطة )-(  4تنطبق بدرجة كبث 

( 
ً
 . (1تنطبق أبدا
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 إجراءات الدارسة  6.5

 : ي تطبيق الدراسة وهي
 تم استخدام الإجراءات التالية بالاعتماد على أساليب البحث العلمي ف 

 الرجوع إلى الأدب السابق والدراسات السابقة.  −

−  . ي
ي الدراسة بالشكل النهان 

 إعداد أدان 

الخصائص    − من  يالتحقق  مث  عينة    ةالسيكو  على  تطبيقها  خلال  من  والثبات  الصدق  حيث  من  الدراسة  لأداة 
 ( امرأة معنفة. 30استطلاعية مكونة من )

ي الأردن. 300توزي    ع أداة الدراسة على عينة الدراسة، المكونة من ) −
 ( امرأة من النساء المعنفات ف 

(، للوصول  SPSSطريق برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية والإنسانية )وإدخالها البيانات إلى الحاسوب عن   −
تبة على نتائج الدراسة.   إلى نتائج الدراسة ومناقشتها واستخراج التوصيات المث 

 المعالجات الإحصائية  6.6

استخدام   .1 تم  الأول  السؤال  عن  المعيارية  للإجابة  والانحرافات  الحسابية  مستوى المتوسطات  عن  للكشف 
ي الأردن. 

 الألكسيثميا لدى النساء المعنفات ف 

ي تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للكشف عن مستوى الكفاءة   .2
للإجابة عن السؤال الثان 

ي الأردن
 الذاتية لدى النساء المعنفات ف 

سون للكشف عن العلاقة بي   الألكسيثميا لدى النساء    .3 الثالث تم استخدام معامل ارتباط بث  للإجابة عن السؤال 
ي الأردن 

 المعنفات ف 

 نتائج الدراسة ومناقشتها  .1

ي  أولا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما مستوى الألكسيثميا لدى
 ؟الأردنالنساء المعنفات ف 

الألكسيثميا  للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابات عن مقياس  
ي الأردن

 ( بي   النتائج. 5، والجدول )لدى النساء المعنفات ف 

ي  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابات عن مقياس  :  (5الجدول )
 
الألكسيثميا لدى النساء المعنفات ف

 . الأردن

ي  البعد   التقدير  رتبة البعد  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب 

 متوسطة  3 1.14 3.53 صعوبة تحديد المشاعر 

 مرتفعة  2 0.87 3.74 صعوبة وصف المشاعر 

 مرتفعة  1 0.78 4.02 التفكث  الموجه إلى الخارج 

 مرتفعة   0.74 3.78 المقياس ككل 

ي  المجال الثالث: التفكث  الموجه إلى الخارج  ( أن  5يلاحظ من الجدول ) قد حصل على أعلى استجابة بمتوسط حسانر
ي حي   تلاه  0.78وانحراف معياري وقدره )  الألكسيثميا ويشث  إلى درجة مرتفعة لمستوى  (  4.02وقدره )

:  (، ف  ي
المجال الثان 

ي وقدره )صعوبة وصف المشاعر وحصل على الدرجة الثانية     (،  3.74بمتوسط حسانر
ً
وانحراف  وتشث  إلى درجة مرتفعة أيضا

ي حي   تلاه    ، (87,0معياري وقدره )
ة  ف  الدرجة الأخث  المشاعر وحصل على  ي  المجال الأول: صعوبة تحديد  بمتوسط حسانر

فراد عينة الدراسة وقد أشار متوسط الاستجابة لأ،   (1.14وانحراف معياري وقدره )وتشث  إلى درجة متوسطة  (،  3.53وقدره )
ي وقدره )  (. 0.74وبانحراف معياري وقدره )مرتفعة ( وهو يشث  إلى درجة  3.78على المقياس ككل إلى متوسط حسانر

 كما قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة على مقياس
ي الألكسيثميا لدى النساء 

ي الأردن لفقرات كل بعد من أبعاد المقياس، وذلك على النحو الآن 
 . المعنفات ف 
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( النساء  6الجدول  لدى  المشاعر  تحديد  صعوبة  البعد  عن  للإجابات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات   )
ي الأردن 

 
 المعنفات ف

رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

 التقدير  الرتبة 

ي أشعر بها.  1
 متوسطة  4 1.28 3.55 أخلط بي   العواطف الت 

 متوسطة  7 1.47 3.29 لدي أحاسيس جسدية لا يفهمها حت  الأطباء.  2

3 
عندما أشعر بالانزعاج، لا أعرف فيما إذا كنت حزينة،  

 خائفة، أو غاضبة. 
 متوسطة  3 1.29 3.65

ي أشعر  4
ي بعض الأحاسيس الت 

ن  ي جسدي. تحث 
 
 متوسطة  6 1.37 3.37 بها ف

 مرتفعة  1 1.39 3.75 لدي مشاعر لا أستطيع تحديدها بوضوح.  5

6  .  متوسطة  2 1.33 3.66 لا أعرف ماذا يحدث داخلىي

ي كثث  من المواقف لا أعرف لماذا أنا غاضبة.  7
 
 متوسطة  5 1.29 3.43 ف

 متوسطة  1.14 3.53 الدرجة الكلية للبعد 

ي مجال  6يلاحظ من الجدول )
وهي لدي مشاعر لا أستطيع تحديدها    صعوبة تحديد المشاعر ( أن الفقرة الخامسة ف 

ي وقدره ) ي حي   حصلت الفقرة  1.39( وانحراف معياري وقدره )3.75بوضوح قد حصلت على أعلى درجة بمتوسط حسانر
(، ف 
ي وقدره )  الأطباء على أقل درجة بمتوسط حسانر

( وانحراف معياري 3.29الثانية وهي لدي أحاسيس جسدية لا يفهمها حت 
 (. 1.47وقدره )

( النساء    : (7الجدول  لدى  المشاعر  البعد صعوبة وصف  عن  للإجابات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 
ي الأردن 

 
 المعنفات ف

رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

 التقدير  الرتبة 

1 
ي اختيار الكلمات المناسبة لوصف  

أجد صعوبة ف 
 مشاعري. 

 متوسطة  5 1.43 3.23

 مرتفعة  4 1.11 3.70 لدي القدرة على وصف مشاعري بسهولة.  2

ي وصف مشاعري تجاه الآخرين.  3
 مرتفعة  2 1.08 3.96 أجد صعوبة ف 

4 
ي الآخرون أن أعثر عن مشاعري بشكلٍ أكثر  

يطلب مت 
 .
ً
 تفصيلً

 مرتفعة  3 1.15 3.75

5 
ي    علىمن الصعب 

كشف مشاعري الداخلية حت  لأصدقان 
 .  المقربي  

 مرتفعة  1 1.00 4.05

 مرتفعة  0.87 3.74 الدرجة الكلية 

ي مجال  7يلاحظ من الجدول )
كشف مشاعري   علىوهي من الصعب    صعوبة وصف المشاعر ( أن الفقرة الخامسة ف 

ي وقدره ) ي المقربي   قد حصلت على أعلى درجة بمتوسط حسانر
(،  1.00( وانحراف معياري وقدره )4.05الداخلية حت  لأصدقان 

ي   ي اختيار الكلمات المناسبة لوصف مشاعري على أقل درجة بمتوسط حسانر
ي حي   حصلت الفقرة الأولى وهي أجد صعوبة ف 

ف 
 (. 1.43ره )( وانحراف معياري وقد3.23وقدره )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابات عن البعد التفكير الموجه إلى الخارج لدى النساء  (:  8الجدول )
ي الأردن 

 
 المعنفات ف

رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

 التقدير  الرتبة 

 من وصفها فقط.  1
ً
 مرتفعة  2 0.77 4.31 أفضل تحليل المشاكل بدلً

 من فهم أسباب حدوثها.  2
ً
 مرتفعة  6 1.15 3.85 أفضل ترك الأشياء تحدث بدلً

وري أن أعرف ما أشعر به.  3  مرتفعة  5 0.93 3.93 من الصر 
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4 
 من  

ً
أفضل الحديث مع الناس حول أنشطتهم اليومية بدلً

 مشاعرهم. 
 مرتفعة  8 1.10 3.83

 من  5
ً
 مرتفعة  7 1.01 3.84 مشاهدة المسلسلات. أفضل مشاهدة المسرحيات بدلً

ي لحظات الصمت.  6
 
ي قريبة من شخص ما، حت  ف

 مرتفعة  1 0.72 4.32 أشعر بأنت 

ي الشخصية.  7
ي حل مشكلان 

 
ي ف

 مرتفعة  3 0.89 4.15 معرفة مشاعري يساعدن 

8 
ي الأفلام أو المسرحيات يقلل من  

 
ي الخفية ف

البحث عن المعان 
ي  
 
 مشاهدتها. المتعة ف

 مرتفعة  4 1.01 3.95

 مرتفعة  0.78 4.02 الدرجة الكلية 

ي مجال  8يلاحظ من الجدول )
ي قريب من شخص    التفكث  الموجه إلى الخارج ( أن الفقرة السادسة ف 

وهي أشعر بأنت 
ي وقدره ) ي لحظات الصمت قد حصلت على أعلى درجة بمتوسط حسانر

ي  0.72( وانحراف معياري وقدره )4.32ما، حت  ف 
(، ف 

 من مشاعرهم على أقل درجة بمتوسط  
ً
حي   حصلت الفقرة الرابعة وهي أفضل الحديث مع الناس حول أنشطتهم اليومية بدلً

ي وقدره )  (. 1.10وانحراف معياري وقدره )( 3.83حسانر

أظهرت النتيجة أن مجال التفكث  الموجة إلى الخارج قد حصل على أعلى استجابة من المقياس ويليه مجال صعوبة 
النساء   أن  الباحث  الأردن، ويرى  ي 

ف  المعنفات  النساء  لدى عينة من  المشاعر  تحديد  المشاعر ويليه مجال صعوبة  وصف 
ي الآخرين أكثر من

ي مشاعرهن لذلك جاء مجال التفكث  الموجه إلى الخارج أعلى    المعنفات لديهن القدرة على التفكث  ف 
التفكث  ف 

مقياس   على  اتهن  الألكسيثميا استجابة  خثر ي 
ف  كث   

الث  من  أكثر  الخارجية  بالأحداث  الخاصة  التفاصيل  على  يركزن  وأنهن   ،
ي قدرتهن على تحديد ووصف المشاعر لهن بالإضاف

ي ذلك إلى النقص ف 
ي الداخلية، ويعود السبب ف 

ة إلى وجود إهمال عاطف 
 من الأسرة بالدرجة الأولى. 

ي الأردن؟
: ما مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف  ي

: النتائج المتعلقة بالسؤال الثان 
ً
 ثانيا

الكفاءة   المعيارية للإجابات عن مقياس  الحسابية والانحرافات  المتوسطات  تم حساب  السؤال،  للإجابة عن هذا 
ي الأردن، والجدول )

 ( يوضح النتائج 9الذاتية المدركة لدى النساء المعنفات ف 

( النساء  9الجدول  لدى  المدركة  الذاتية  الكفاءة  مقياس  عن  للإجابات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات   )
ي الأردن. 

 
 المعنفات ف

رقم  
 الفقرة 

 الفقرات 
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

 التقدير  الرتبة 

ي مشاعري  1
 متوسطة  19 1.35 2.63 أستطيع التحكم ف 

 منخفضة  31 1.04 1.75 أفقد السيطرة على نفسي عندما أغضب  2

ي قمت بالتخطيط لها  3
 متوسطة  26 1.28 2.34 أستطيع تحقيق الأهداف الت 

 منخفضة  34 0.86 1.57 أعتقد بأن المستقبل سيكون جميلا 4

ي إتمام مهامي اليومية  5
 منخفضة  30 1.02 2.21 أجد صعوبة ف 

ي  6
ي تواجهت 

ي التعامل مع المشكلات الت 
 متوسطة  24 1.26 2.39 أجد صعوبة ف 

ي التحدث مع الآخرين 7
 منخفضة  29 1.20 2.25 أجد صعوبة ف 

ي اتخاذ القرارات المهمة 8
 متوسطة  23 1.22 2.41 أعتمد على نفسي ف 

 مرتفعة  1 0.94 3.85 أستطيع تحمل المسؤولية  9

ي كثث  من المواقف  10
 متوسطة  6 1.13 3.34 أنتصر لنفسي ف 

11  
ً
 متوسطة  11 1.20 3.11 أعتقد أن ترك الإنسان لحقوقه لا يعد ضعفا

 متوسطة  4 1.17 3.51 أقتنع بآراء الآخرين بسهولة  12

ي الوقت المناسب   علىيصعب  13
 متوسطة  14 1.15 2.99 قول لا ف 

ي مهما كانت صعبة  على يسهل   14
 متوسطة  10 1.13 3.19 تحقيق أهداف 

 متوسطة  9 1.10 3.23 عندي كثث  من الطموحات سوف أنجزها  15

ي مهما كانت  16
 متوسطة  17 1.18 2.83 أطالب بحقوف 

ي  17
ي شخصيت 

 متوسطة  16 1.11 2.87 أعي جوانب القوة والضعف ف 
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ي  18
 مرتفعة  3 1.16 3.73 أتحمل مسؤولية أخطان 

ي  19
 متوسطة  5 1.09 3.41 أسع إلى تنمية ذان 

ي التعامل بكفاءة مع متطلبات الحياة 20
 
 متوسطة  8 1.17 3.29 أفشل ف

ي بطرق مختلفة 21
 متوسطة  12 1.20 3.11 أستطيع حل مشكلان 

ي حل  22
 
ي الخاصة أشعر باليأس عند فشلىي ف

 متوسطة  13 1.20 3.10 مشكلان 

 متوسطة  15 1.16 2.90 أستطيع إقناع الآخرين بوجهة نظري  23

ي موضع ثقة من قبل الآخرين  24
 مرتفعة  2 1.03 3.75 أعتقد أنت 

ي التخلص من أفكاري الحزينة  25
 
 متوسطة  22 1.32 2.54 أجد صعوبة ف

ي فاشلة  26
 منخفضة  33 0.89 1.63 أعتقد أنت 

ي  27
مونت   متوسطة  25 1.29 2.39 أعتقد بأن الآخرين يحث 

 منخفضة  32 0.85 1.66 أثق بنفسي  28

 منخفضة  28 1.16 2.26 لدي إرادة وقوة عزيمة  29

ي  30
 
 متوسطة  21 1.21 2.59 أثابر للوصول لأهداف

ي النظر للشخص الذي أتحدث إليه  31
 
 منخفضة  27 1.12 2.28 أجد صعوبة ف

ي  32
 متوسطة  20 1.27 2.61 أشعر بأن الناس يقدرون موقف 

 متوسطة  18 1.27 2.83 أستطيع أن أخطط للمستقبل بأمان 33

34 
لدي الشجاعة الكافية لطلب المساعدة من الجهات  

 المختصة وقت الحاجة 
 متوسطة  7 1.20 3.31

 متوسطة   0.54 2.76 الدرجة الكلية 

قد حصلت على أعلى استجابة بمتوسط  الفقرة التاسعة وهي أستطيع تحمل المسؤولية ( أن  9يلاحظ من الجدول )
ي وقدره ) ي حي   أن الفقرة الرابعة وهي أعتقد بأن ويشث  إلى درجة مرتفعة(  0.94( وانحراف معياري وقدره )3.85حسانر

، ف 
ي وقدره )المستقبل سيكون جميلا حصلت على أقل درجة بمتوسط  وتشث  إلى  ( 86,0( وانحراف معياري وقدره )1.57حسانر

ي وقدره )درجة منخفضة،  ( وهو  2.76وقد أشار متوسط الاستجابة لأفراد عينة الدراسة على المقياس ككل إلى متوسط حسانر
 (. 0.54وبانحراف معياري وقدره )متوسطة يشث  إلى درجة 

ي الأردن، ويعزو الباحث  
أظهرت النتيجة أن مستوى الكفاءة الذاتية المدركة ككل جاء متوسطا لدى النساء المعنفات ف 

ي مجتمعات أخرى، خصوصا  
ي الأردن جيد مقارنة مع النساء المعنفات ف 

النتيجة إلى أن البناء والصلابة النفسية للمعنفات ف 
 النفسية وتمكينها من الناحية الشخصية والاجتماعية.  مع وجود مراكز وجمعيات تعت  بشؤون المرأة

ك آثارا نفسية سلبية على المعنفة  وسبب أن مستوى الكفاءة الذاتية المدركة لديهن جاء متوسطا، هو أن العنف يث 
ة العنف كيفية التعامل مع المواقف السلبية وكيفية تخطيها   ك أثرا آخر إيجابيا، إذ أن المرأة المعنفة تتعلم من خثر

ولكنه يث 
ي المستقبل.  

 ف 

: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والذي نص على: هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى  
ً
ثالثا

ي الأردن؟  والألكسيثميا بي   مستوى الكفاءة الذاتية المدركة  (  α≤ 0.05دلالة )
 لدى النساء المعنفات ف 

السؤال،  و  هذا  عن  المدركة  للإجابة  الذاتية  الكفاءة  مستوى  من  بي   كل  سون  بث  ارتباط  معاملات  حساب  تم 
ي الجدول )  والألكسيثميا 

ي الأردن كما يظهر ف 
 . (10لدى النساء المعنفات ف 

سون بير  كل من مستوى الكفاءة الذاتية المدركة  :  (10جدول ) ي   والألكسيثميا معاملات ارتباط بير
 
لدى النساء المعنفات ف

 الأردن 

 المجال  الرقم 
 الدرجة الكلية للكفاءة الذاتية المدركة 

سون   الدلالة الإحصائية  معامل ارتباط بير

 0.00 0.48- صعوبة تحديد المشاعر  1

 0.00 0.33- المشاعر صعوبة وصف  2

 0.00 0.32- التفكث  الموجه إلى الخارج  3

 0.00 0.50- ا للألكسيثيميالدرجة الكلية   

https://doi.org/10.35192/jjoas-h.v36i1.491


 

- 34   - 
 

1.491i36h.v-/jjoas10.35192https://doi.org/ 

  

 

 

( بي    α≤ 0.05( وجود علاقة ارتباطية عكسية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )10يلاحظ من الجدول )
ي الأردن ومجالاتها حيث بلغت    الألكسيثميا مستوى الكفاءة الذاتية المدركة والدرجة الكلية لمستوى  

لدى النساء المعنفات ف 
سون بي   مجالات  (  -0.32، -0.33،  -0.48وبي   الدرجة الكلية للكفاءة الذاتية المدركة ) الألكسيثميا قيمة معاملات ارتباط بث 

سون بي   الدرجة الكلية  ي حي   بلغت قيمة معامل ارتباط بث 
والدرجة الكلية للكفاءة الذاتية المدركة لدى النساء    ا للألكسيثيميف 

ي الأردن ما قيمته )
ي وجود علاقة عكسية بينها. -0.50المعنفات ف 

 ( وهي جميعها تشث  إلى معاملات ارتباط سالبة مما يعت 

ارتباطية عكسية ذات   النتيجة وجود علاقة  )أظهرت  إحصائية عند مستوى دلالة  بي   مستوى  α≤ 0.05دلالة   )
الكلية لمستوى   المدركة والدرجة  الذاتية  ي الأردن ومجالاتها حيث بلغت قيمة    الألكسيثميا الكفاءة 

المعنفات ف  النساء  لدى 
سون بي   مجالات   . (-0.32، -0.33، -0.48وبي   الدرجة الكلية للكفاءة الذاتية المدركة ) الألكسيثميا معاملات ارتباط بث 

سون بي   الدرجة الكلية    ي حي   بلغت قيمة معامل ارتباط بث 
والدرجة الكلية للكفاءة الذاتية المدركة    ا للألكسيثيميف 

ي الأردن ما قيمته )
ي وجود علاقة عكسية  -0.50لدى النساء المعنفات ف 

( وهي جميعها تشث  إلى معاملات ارتباط سالبة مما يعت 
 . (2018(، ولم تتفق نتائج الدراسة مع دراسة )سلمان، 2020بينها. واتفقت نتائج الدراسة مع )ياسي   ومكاوي، 

 التوصيات  .2

ي تحسي   الحالة النفسية وتنمية   .1
امج من أثر ف  ي الإرشاد كالعلاج بالفن لما لهذه الثر

امج الحديثة ف  تكثيف العمل على الثر
 القدرات الذاتية للفرد 

لدى النساء المعنفات إذ أن معظم الدراسات كانت موجهة نحو    الألكسيثميا إجراء المزيد من الدراسات حول خفض   .2
 فئة الأطفال

3.   ، ي ات، مثل: القلق الزواجر ي مجال الكفاءة الذاتية لدى الذكور والإناث، وربطها ببعض المتغث 
إجراء بحوث ودراسات ف 

 .والصلابة النفسية

لىي وعواقبه، ومساعدتهم   .4
تطوير برامج علاجية بهدف تدريب كل من الرجال والنساء على التعامل مع العنف المث  

 على كيفية التعامل مع مشاعرهم وكيفية التعبث  عنها وتفري    غ الضغوط الخاصة بها. 

 بيان تضارب المصالح 

ي المصالح.  
 يقر جميع المؤلفي   أنه ليس لديهم أي تضارب ف 
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